Marco de Medicao do Desempenho dos Tribunais de Contas
MMD-TC

Projeto Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas
QATC

Associacao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil
ATRICON

Brasilia, Dezembro de 2014



ADI
Atricon
CCOR

CF

DJ

DJE
EFS
Ibraop
IDI
INTOSAI
ISSAI
NA
NAGs
OT - IBR
PEFA
PEFA PI
PPP

GQ

CQ
MMD-TC
MS
QATC
SAl - PMF
SC

STF

TC

TI

SIGLAS E ABREVIATURAS

Acéao direta de inconstitucionalidade

Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil
Colégio de Corregedores e Ouvidores dos Tribunais de Contas do
Brasil

Constituicao Federal

Diério de Justica

Diério de Justica Estadual

Entidade de Fiscalizacdo Superior

Instituto Brasileiro de Auditoria de Obras Publicas

Iniciativa de Desenvolvimento da INTOSAI

Organizagéao Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores
Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores
N&o se aplica

Normas de Auditoria Governamental

Orientacéo Técnica Ibraop

Despesas Publicas e Responsabilidade Financeira

Indicador de Desempenho da Metodologia PEFA

Parceria publico-privada

Garantia de Qualidade

Controle de Qualidade

Marco de Medicdo de Desempenho dos Tribunais de Contas
Mandado de Seguranca

Projeto Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas
Supreme Auditing Institutes - Performance Measurement Frame
Sem classificacao

Supremo Tribunal Federal

Tribunal de Contas

Tecnologia de informacéao






Sumario

ST U T TSRS 4
1. SOBRE O MARCO DE MEDICAO DE DESEMPENHO - QUALIDADE E AGILIDADE
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS DO BRASIL — MMD-QATC ....cviiiieieieiene e 6
1.1 Antecedentes € FINAIIJATE ..........ooveiieii e 6
1.2 USO 00 MMD-QATC ..ottt bbb bbb 7
1.3 ESCOPO € @DFANGENCIA .....veviiieciie ettt e et ste et be e e s reenteennesnaenneans 9
1.4 Sobre o relatorio de desempenho dO TC .....cc.oveiiiiiiiiiieeee e 10
1.5 Sobre o conjunto de indicadores deSEMPENNO..........ccoiiiiiiiiiiiiiee e 10
2. RELATORIO DE DESEMPENHO DO TRIBUNAL DE CONTAS (RD-QATC)......c..coo....... 12
2.1. Como elaborar 0 relatOrio..........cceiiiiieeieieee e 13
A @ I ol ] 11 (=11 o o SRS SSSS 14
2.2. L PIEIACIO....c.veviie ittt bbbttt bbbt 14
2.2.2 SUMANIO EXECULIVO ...vvveeiieeicee ettt anaana e 14
2.2.3 Declaracdo da Garantia de QUAlidAde ...........cooueiiiiiiiiiiiiieeee e 14
2.2.4 Observaces sobre o desempenho e 0 impacto do TC ........ccccveiiiievieecc e 15
2.2.5 Uso dos resultados da avaliaGao Pelo TC ........cco i 17
2.2.6 INTTOTAUGED ...ttt bbbttt 17
2.2.7 Descricdo da estrutura e recursos organizacionais do TC.......ccccceveviveviicicieececcieenn, 18
2.2.8 Avaliagdo do desempenno d0 TC......ooiiiiiiiiie e 18
2.2.8.1 Avaliagdo da situacdo atual, cuja anélise é baseada em indicadore .............cccceeeeee. 19
2.2.8.2 Informacéo sobre o progresso, quando for o caso (mudancas recentes do
desempenho e reformas implementadas desde a avaliagao anterior) ............ccocvevrvvvvrvenenn. 20
2.2.9 Processo de Desenvolvimento das Capacidades do TC ........ccceevevveveeviecieieece e 21
3. CONJUNTO DE INDICADORES DE DESEMPENHO DOS TRIBUNAIS DE CONTAS...23
3.1 Visdo geral dos indicadores € dIMENSOES ........cueverierierierieriese e 23
3.2 Metodologia de PONTUAGAD ........ceeivieiiiieeiieie ettt sra e sreen e reenne e 27
3.2.1. Tabelas de conversdo para a pontuacao dos indiCadores............cccovevveieevieieeseernene 33
B TR N [0 o= To [0 2SS 35
3.3.1 DOMINIO A: Independ@ncia e Marco 18gal.............cocoveueeieeerereeeeeeeeseeeeeeeseenes 35
3.3.1.1 QATC-1: Composicao, organizacao e funcionamento dos Tribunais de Contas do
2 ] | SRR 35
3.3.2 DOMINIO B: Estratégia para o desenvolvimento organizacional...............c...cccc........ 37
3.3.2.1 QATC-2: Planejamento ESIrategiCO ........cuuirriirierierieiiesiesie e 38
3.3.3 DOMINIO C: Estrutura € Gestao de APOIO .......c.evrveeveeeveereeeeeeieee e seree s 41
3.3.3.1 QATC-3: Cadigo de Etica para membros € SErVIOreS ............oueeeeeeereereeeeresesesenns 41



3.3.3.2 QATC-4: SUMula € JUFISPIrUENCIA ....ccvveiveeie e 43

3.3.3.3 QATC-5: COITEUEUOIIA. .. .cveirreiuretietieeeeite et s se e e e s e e et e e sre e b e sneesreennennes 45
3.3.3.4 QATC-6: CONLrole INTEINO ..oveeivieiieie et e 48
3.3.3.5 QATC-7: Gestdo de Tecnologia da INfOrmagao..........cccceevevieevveiesiese e 51
3.3.4 DOMINIO D: Recursos HUMaN0Ss € LI0eranGa...........c.ccovrevreerivreseieeesiesesssesessennns 52
3.3.4.1 QATC-8: GESLAO UE PESSOAS .....veeuvieieeieeiiaiiesiiesieeiestee e esee et see st steeeesneeseeeeennes 53
3.3.4.2 QATC-9: ESCOIa 0 CONLAS ......covvicrieiiieciie ettt re e 55
3.3.5 DOMINIO E: Celeridade e Tempestividade ............ccccovververieiiieiiene e 57
3.3.5.1 QATC-10: Agilidade no julgamento de processos e gerenciamento de prazos pelos
THIDUNAIS 08 CONTAS ...ttt et sb bbb 57
3.3.5.2 QATC-11: Controle externo CONCOMITANTE .........eevveiiereeiesieseee e 60
3.3.5.3 QATC-12: Informac0es estratégicas para o Controle EXterno...........ccoceevevrervennnnee. 65
3.3.5.4 QATC-13: Acompanhamento das AECISDES...........covvieereerieiieeieerre et 69
3.3.5.5 QATC-14: Acordos de cooperacao técnica com OUtroS Orgaos ...........ceeveveververuenns 71
3.3.5.6 QATC-15: Desenvolvimento local (Lei Complementar n® 123/2006)...............c...... 72
3.3.5.7 QATC-16: Ordem nos pagamentos publicos (art. 5°, Lei n® 8.666/93)..................... 74
3.3.6 DOMINIO F: Normas e metodologia de auditoria............cccoveeeiereneieninisesees 76
3.3.6.1 QATC-17: Plano de auditoria e gestdo da qualidade ............cccceverireninennnicen 77
3.3.6.2 QATC-18: Fundamentos da auditoria de conformidade ............ccoceevvevveiieeineenenne, 79
3.3.6.3 QATC-19: Processo de auditoria de conformidade...........ccoceevveevieiieevie e s, 83
3.3.6.4 QATC-20 Fundamentos da auditoria Operacional.............ccccceverereienininesicees 86
3.3.6.5 QATC-21: Processo de auditoria operacional ..............cccccvevvieieerieiiese e 90
3.3.7 DOMINIO G: Resultados (relatorios) de auditoria..........c..cceveeeveercrrrerereereereeeenen. 93
3.3.7.1 QATC-22: Resultados das auditorias de conformidade ............ccoeevvevieiieeineennenn, 93
3.3.7.2 QATC-23: Resultados das auditorias OperaCionaiS...........c.ccceevvereeieeieerieseesieeseeanns 96
3.3.7.3 QATC-24: Auditoria FINANCEITA........c.eieeieeieieere e see et ans 99
3.3.7.4 QATC-25: Auditoria com temas eSpPecifiCoS .......cccvvrrierieniienienereee e 103
3.3.8 DOMINIO H: Comunicacdo e controle social ............cccccovveveeiiiiieiieseeicseece e 108
3.3.8.1 QATC-26: Comunicagdo com a midia, os cidaddos e as organiza¢des da sociedade
CIVIL ettt ettt bbbt Rt Rt ettt et be et et nee e 108
3.3.8.2 QAT C-27: OUVIUOIA....veeiveeirieirii it e ctee et eeteeeete e steesbeesteesreesaaessbeesseeabeesaeesbeesreeas 111
APENDICE 1 — INDICADORES DE AUDITORIA FINANCEIRA........ccoooiivereeeereiereinen, 114
Anexo | - Tabelas de apoio aos avaliadores para a elaboracdo do RD-QATC........cccoecevvvenrnne. 135
Anexo Il - Regulamento do Marco de Medi¢do de Desempenho - Qualidade e Agilidade dos
Tribunais de Contas do Brasil —= MMD-QATC ...t 142
€] (01507 14 o SRS SRPSPSRR 140



1. SOBRE O MARCO DE MEDICAO DE DESEMPENHO DOS TRIBUNAIS DE
CONTAS - MMD-TC

1.1 Antecedentes e Finalidade

A Associacao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil — Atricon, visando
fortalecer o sistema Tribunal de Contas como essencial ao controle dos recursos publicos
e a cidadania e estimular a transparéncia das informacoes, das decisdes e da gestdo
das Cortes de Contas, concebeu o Projeto Qualidade e Agilidade dos Tribunais de
Contas — QATC.

O referido projeto, iniciado em marco de 2013, contou, em todas as suas fases, com
a participacao de servidores e membros dos Tribunais, culminando com a aprovacao do
Regulamento Atricon n® 01/2013, que estabeleceu os itens e critérios a serem avaliados
por meio do mencionado projeto.

Dos 33 (trinta e trés) Tribunais de Contas dos Estados, Distrito Federal e Municipios,
28 (vinte e oito) formalizaram consentimento para serem submetidos a verificacéo in loco
(revisdo por pares), o que corresponde ao expressivo percentual de 84,84%,
possibilitando, desse modo, amostra bastante satisfatéria.

Foi elaborado um relatério com a consolidacdo dos resultados das visitas técnicas
realizadas na sede de cada um dos Tribunais participantes, visitas essas que foram
realizadas por Conselheiros, Conselheiros Substitutos e técnicos (revisdo por pares). A
avaliacdo abrangeu os itens e critérios definidos no Regulamento Atricon n°® 01/2013,
organizados segundo as dimensdes do Marco Legal, do Desempenho, da Estratégia e
do Desenvolvimento Organizacional, das Normas e Metodologia de Auditoria, da
Administracdo e Estrutura de Apoio, dos Recursos Humanos e Lideranca e da
Comunicacgéo e Transparéncia. Os aspectos avaliados foram inspirados no Marco de
Medicdo de Desempenho das Entidades de Fiscalizacdo Superiores da Intosai, entao
em fase piloto.

As visitas técnicas (revisao por pares) resultaram no diagnostico sobre a qualidade
e agilidade do controle externo, marco referencial que permite correcdes, ajustes e até
mesmo transformacdes necessarias, sentimento compartilhado por todos os Tribunais
gue participaram do projeto, surgindo, dai, a necessidade de disponibilizar referencial
para que os Tribunais de Contas, de modo uniforme, aprimorem 0s seus regulamentos,
procedimentos e praticas de controle.

Paralelamente, decidiu-se fazer a convergéncia metodolégica do instrumento de



avaliacado do Projeto Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas para o Marco de
Medicdo de Desempenho das Entidades de Fiscalizacdo Superiores, documento
produzido pela Intosai?.

Na reunido de 06-08-2014, em Fortaleza, durante o IV Encontro Nacional dos
Tribunais de Contas do Brasil, e apds a realizacdo de audiéncias publicas, foram
aprovadas onze Resolugbes Orientativas, veiculando inUmeras diretrizes a serem
adotadas pelos Tribunais, abordando os seguintes temas: Composi¢ao, organizacao e
funcionamento dos TCs; Controle Externo Concomitante; Agilidade nos julgamentos dos
processos; Controle Interno, dos TCs e dos Jurisdicionados; Divulgacéo das Decisoes;
Gestdo de Informacdes Estratégicas; Cumprimento do Art. 5° da Lei n® 8.666/93;
Cumprimento da Lei Complementar n° 123/06; Corregedoria e Ouvidoria.

O MMD-TC, portanto, constitui-se o principal instrumento de avaliacdo da segunda
fase do Projeto Qualidade e Agilidade, incorpora as diretrizes da Atricon, aprofunda os
temas abordados na primeira vers@o e esta alinhado & metodologia disseminada pela
Intosai por meio do SAI-PMF e da revisao por pares.

O presente trabalho segue, em linhas gerais, a estrutura da ferramenta da Intosai,
havendo em inumeros pontos reproducao literal dos dominios, indicadores, textos
introdutérios, dimensdes e critério - ou a adaptacédo deles -, porque baseados em normas
internacionais aceitas pelas Entidades Fiscalizadoras Superiores, as quais se buscou
utilizar largamente.

O QATC e o MMD-TC fortalecem o sistema nacional de controle externo e
contribuem para que os Tribunais de Contas atuem de maneira harmoénica e uniforme,
aprimorem a qualidade e agilidade das auditorias e dos julgamentos, valorizando o
controle social e oferecendo servicos de exceléncia, a partir de um padrdo de facil

verificacdo e confirmacao.

1.2 Uso do MMD-TC

O MMD-TC tem como objetivo verificar o desempenho dos Tribunais de Contas em
comparacao com as boas praticas internacionais e diretrizes estabelecidas pela Atricon,
assim como identificar os seus pontos fortes e fracos. A avaliacdo deve basear-se em

elementos factuais. O uso do MMD-TC € voluntario. A decisdo de passar por essa
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avaliacdo, inclusive quanto ao modo da sua execucdo, cabe ao Presidente e/ou
Colegiado do Tribunal. A avaliagdo decorrente da aplicacdo do MMD-TC deve ser
seguida de plano de acdo com vistas a implementacdo de melhorias que fortalecam o
Tribunal e suas atividades fiscalizadoras.

Ha varias razbes pelas quais se recomenda que os Tribunais de Contas procedam
a avaliacdo mediante o MMD-TC:

* Implementacao das Diretrizes de Controle Externo da Atricon e das ISSAIs:
identificar as oportunidades de melhoria, bem como obter melhor entendimento
sobre as boas préticas de gestdo e auditoria, aplicando, no que couber, 0s
principios fundamentais das ISSAIs.

 Demonstracdo do progresso, valor e beneficios para a sociedade: medir o
progresso ao longo do tempo e demonstra-lo a todos os interessados, bem
como de que forma os Tribunais de Contas contribuem para o fortalecimento
da gestéo publica, a promocgao da boa governanca, o fomento da transparéncia
e 0 combate a corrupcao.

*+ Medicdo do desempenho interno: adotar ou melhorar os procedimentos de
medi¢cado do desempenho interno.

+ Obtencdo de apoio para as iniciativas de desenvolvimento de
capacidades: demonstrar o compromisso com as mudancas e estabelecer
parametros de desempenho.

Dependendo da finalidade da avaliacao, ela pode ser executada como:

a. autoavaliacéo;

b. avaliacdo por pares, realizada por outro Tribunal ou pela Atricon; ou

c. avaliacdo externa, realizada por consultores, doadores, auditores externos ou
outros especialistas.

Seja qual for a abordagem, para a aplicacdo do MMD-TC, convém planejar,
executar e divulgar medidas independentes, visando a garantia da qualidade, a fim de
conferir a devida seguranca a avaliagdo. A decis@o sobre publicar ou ndo o resultado da
avaliacao deve ser tomada pelo Presidente e/ou Colegiado do Tribunal.

O MMD-TC emprega as Diretrizes de Controle Externo da Atricon e as Normas
Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIs) como parametros para
medir o desempenho dos Tribunais. Os indicadores elaborados com base nas ISSAIls
ativeram-se aos niveis de 1 a 3.

O MMD-TC nao se destina a produzir uma lista de recomendacdes para o



desenvolvimento de capacidades dos Tribunais de Contas. Na verdade, ele oferece uma

visdo geral de alto nivel do desempenho dos Tribunais e ajuda a identificar os seus

principais pontos fortes e fracos e a forma como eles influenciam o seu desempenho.
Para apoiar os avaliadores no uso do MMD-TC, foram elaboradas planilhas e

relatorios padréo, disponibilizados na pagina da Atricon.

1.3 Escopo e abrangéncia

O MMD-TC oferece uma visao geral das areas mais importantes do desempenho
dos Tribunais de Contas. Abrange tanto 0s processos internos quanto os produtos e
resultados externos. Busca medir o desempenho dos Tribunais com base nas Diretrizes
de Controle Externo da Atricon e nas ISSAIs e, também, em boas praticas de gestao.
Tendo em vista a sua padronizacéo e objetividade, o MMD-TC constitui-se instrumento
apropriado para a comparacdo do desempenho ao longo do tempo, dentro do proprio
Tribunal avaliado. O MMD-TC, seguindo a mesma linha da primeira fase do projeto, néo
objetiva fazer qualquer comparacédo ou ranqueamento dos Tribunais.

O MMD-TC constitui-se de dois componentes:

1.3.1 Orientacbes para o relatério de desempenho, que € o produto final da
avaliagdo e consiste em uma analise narrativa das constatacdes.
Apresentadas no capitulo 2.

1.3.2 Vinte e sete (27) indicadores, com até quatro dimensdes para cada
indicador, com vistas a medir o desempenho dos Tribunais em oito

dominios, a saber:

Independéncia e marco legal

Estratégia para o desenvolvimento organizacional
Estruturas de gestdo e apoio

Recursos humanos e lideranca

Agilidade e tempestividade

Normas e metodologia de auditoria

@ M moO WP

. Resultados (relatorios) de auditoria
H. Comunicagéo e gestédo das partes interessadas

O conjunto completo de indicadores € apresentado no capitulo 3.



1.4 Sobre o relatério de desempenho do TC

O relatério de desempenho € o documento narrativo que oferece o panorama
global do desempenho do Tribunal de Contas, embasado no ambiente de sua atuacéo,
nas interdependéncias entre os diversos aspectos do desempenho e na avaliacédo
detalhada das constatacdes e pontuagdes dos indicadores. O relatério de desempenho
€ o produto-chave da avaliacdo pelo MMD-TC, oferecendo, pois, uma analise que vai
além das pontuacdes dos indicadores.

A estrutura preliminar do relatério e as orientagcbes sobre como redigi-lo séo

apresentadas no capitulo 2.

1.5 Sobre o conjunto de indicadores desempenho

Cada indicador busca medir o desempenho dos Tribunais de Contas em uma area-
chave com base em uma escala de cinco pontos, de 0 a 4. Os indicadores foram
concebidos para permitir uma medicdo objetiva, embora seja necessario que 0s
avaliadores apliquem certa dose de juizo profissional. OrientagBes sobre os critérios de
desempenho para pontuacdo de cada um dos indicadores foram elaboradas e estao
incluidas no préprio conjunto de indicadores. Nao ha uma pontuacdo agregada para 0s
Tribunais de Contas como um todo, pois nem todos os indicadores tém o mesmo nivel
de importancia e a sua importancia relativa varia de Tribunal para Tribunal e de um ano
para outro. Contudo, uma analise global do desempenho deve ser apresentada no
relatorio narrativo de desempenho. Os resultados, contudo, ndo devem ser utilizados
para qualquer comparac¢ao ou rangueamento entre os Tribunais.

Os niveis de pontuacdo destinam-se a mensurar o desempenho do Tribunal,
variando desde o nivel mais baixo até o nivel de exceléncia. A mensuragéo dos niveis
de desempenho perpassa pela forma como o Tribunal funciona, fiscaliza e garante a boa
e regular aplicacdo dos recursos publicos, pelos métodos e processos de trabalho e
pelas respostas que da, de maneira transparente, as demandas da sociedade.

Os cinco niveis de pontuacao sao os seguintes:

* O nivel 4 é o nivel gerenciado, isto €, o nivel de exceléncia.

» O nivel 3 é o nivel estabelecido, no qual a atividade é satisfatéria, seguindo os

elementos-chave das Diretrizes da Atricon e das ISSAIs.

* O nivel 2 é o nivel de desenvolvimento, no qual a atividade ainda néao é
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satisfatéria, mas o Tribunal ja iniciou a implementacdo de melhorias e
aperfeicoamento dos seus processos de trabalho.

+ O nivel 1 é o nivel-base e representa graus mais baixos de conformidade com
os elementos-chave das Diretrizes da Atricon e das ISSAISs.

* O nivel 0 € 0 mais baixo e implica que a atividade medida n&o existe no Tribunal
ou ainda ndo esta em funcionamento.

As orientacdes sobre a pontuacédo sédo apresentadas no capitulo 3.
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2. RELATORIO DE DESEMPENHO DO TRIBUNAL DE CONTAS (RD-MMD-TC)

Este capitulo visa ajudar na elaboracéo do Relatério de Desempenho do Tribunal
de Contas (RD-MMD-TC), que € o produto final da avaliacdo baseada no MMD-TC. Ele
descreve o0 conteudo desejado e a forma com que as informacbes devem ser
apresentadas no relatorio. Tem como objetivo oferecer uma avaliagdo de desempenho
abrangente, integrada e baseada em elementos factuais. Ele € composto pela analise de
indicadores dos oito dominios de desempenho (de A a H), medidos da forma mais
objetiva possivel.

Os dominios de desempenho agregam os indicadores, que permitem uma
avaliacdo abrangente dos principais processos e estruturas que foram considerados
prioritarios para medir o valor e os beneficios do Tribunal - como ele contribui para a
melhoria da gestdo das financas publicas e da governanca e para o combate ao
desperdicio e a corrupcao.

Juntamente com a avaliacdo dos indicadores, o relatério deve conter informacées
contextuais que ajudem a entender o ambiente institucional em que o Tribunal esta
inserido, a avaliar o grau de maturidade institucional e a fornecer, de forma abreviada,
uma perspectiva histérica do processo de evolug¢édo do Tribunal em busca da exceléncia.

A estrutura do relatorio € a seguinte:

12



Prefacio
(). Sumério executivo
(ii). Declaracéo da garantia de qualidade

(iii). Observac@es sobre o desempenho e o impacto do TC

a) valor e beneficios do TC - fazendo a diferenca na vida dos cidadaos

b) fatores externos que favorecem e restringem o fortalecimento do impacto do
desempenho do TC

c) analise dos esforgos para o desenvolvimento das capacidades do TC e
perspectivas de novas melhorias

(iv). Uso dos resultados da avaliacao pela dire¢cdo do TC

1. Introducéo

2. Descricdo da estrutura e recursos organizacionais do TC

3. Avaliacdo do desempenho do TC

Avaliacao com base nos oito dominios de desempenho do TC (pontuacdes de indicadores baseadas
em evidéncias)

3.1 Dominio A: Independéncia e marco legal

3.2 Dominio B: Estratégia para o desenvolvimento organizacional
3.3 Dominio C: Estrutura e gestao de apoio

3.4 Dominio D: Recursos humanos e lideranca

3.5 Dominio E: Celeridade e tempestividade

3.6 Dominio F: Normas e metodologia de auditoria

3.7 Dominio G: Resultados (relatérios) de auditoria

3.8 Dominio H: Comunicac¢éo e gestdo das partes interessadas

Secédo 4. Processo de Desenvolvimento das Capacidades do TC

Anexo 1: Resumo dos indicadores de desempenho e acompanhamento do desempenho
ao longo do tempo (quando aplicavel)

Anexo 2: Fontes de Informacéo e elementos factuais para respaldar a pontuagéo dos
Indicadores

2.1. Como elaborar o relatério

O relatorio deve ser redigido com base na analise dos indicadores de desempenho
do TC nos oito dominios do MMD-TC, das alineas A a H. As informacdes sobre o0 contexto,
0 marco institucional, a estrutura organizacional e os esforgos para o desenvolvimento

do TC devem ser apresentadas e analisadas. As observagdes sobre o desempenho e
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impacto do TC devem ser a Ultima secéo a ser concluida no relatério, uma vez que se

baseiam nas informagfes e andlises fornecidas nas demais secdes.

2.2 O contetdo

O restante desse documento apresenta indicacdes sobre as informacdes que

devem constar no relatorio e a forma como elas devem ser apresentadas.

2.2.1 Prefacio

O prefacio deve ser uma declaracao bastante sucinta sobre a avaliacdo. Deve
mencionar que a avaliagéo foi elaborada com base no MMD-TC e informar o periodo da

sua realizacao.

2.2.2 Sumario Executivo

Em uma ou duas paginas, resumir as principais constatacdes e conclusbes da
avaliacdo e apresentar uma descricdo do TC, tratando do seu desempenho global,
pontos fortes, desafios e perspectivas de desenvolvimento no futuro. Convém ser
objetivo, construtivo, de facil leitura e acessivel para as pessoas que nao estejam

familiarizadas com o Tribunal.

2.2.3 Declaracao da Garantia de Qualidade

Para que a avaliacdo agregue valor aos esforcos de desenvolvimento do TC,
é fundamental garantir a qualidade e objetividade.

A garantia de qualidade implica que a avaliacdo seja revista por alguém que nao
esteja envolvido diretamente no trabalho, com o objetivo de assegurar que ele seja de
qgualidade satisfatoria. A transparéncia sobre a natureza e o processo de garantia de
qualidade € essencial para a credibilidade da avaliagéo.

A garantia de qualidade pode ser realizada por trés modalidades.

a) Revisao por pares: pode ser exercida pela Atricon ou por técnicos e/ou membros
de outros Tribunais de Contas, quando houver previsao por termo de cooperacao

ou convénio. A modalidade recomendada € a revisdo pela Atricon.
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b) Avaliacdo externa: o TC pode contratar pessoa fisica ou juridica para realizar a
garantia de qualidade.
c) Autoavaliacdo: realizada por um ou mais funcionarios de alto escaldo do proprio
TC que nao tenham participado do processo de avaliacéo.
A declaracdo da garantia de qualidade deve figurar no inicio do relatorio e indicar o
seguinte:
a) quem elaborou a avaliacao
b) guem se encarregou da garantia de qualidade
C) quais eram as suas responsabilidades em termos da garantia de qualidade
d) como as questdes levantadas no processo de garantia de qualidade foram

tratadas no relatorio final.

2.2.4 Observacdes sobre o desempenho e o impacto do TC

O objetivo dessa secao é demonstrar o valor da atuacao do TC para a sociedade e
o potencial impacto da aplicagdo do MMD-TC, demonstrando o vinculo que existe entre
as melhorias propostas e os resultados destas ac¢oes.

A analise deve basear-se em informac6es fornecidas no relatério, incluindo a
analise dos indicadores de desempenho do TC.

A secdo deve apresentar, também, uma analise das perspectivas de melhoria do
TC a luz dos esforcos para o desenvolvimento organizacional e das suas capacidades,
assim como dos fatores institucionais que apoiam ou prejudicam o seu desenvolvimento.

Recomenda-se gque essa secado tenha até dez paginas. As informacgfes que ela
deve conter estdo descritas nos paragrafos a seguir.

Por fim, devem ser listados os documentos usados para fundamentar a andlise, que

€ composta de trés partes:

a) O valor e os beneficios dos Tribunais de Contas — fazendo a diferenca na vida
dos cidadaos

Essa secéo retrata o conjunto de beneficios decorrentes do impacto da atuacao
do TC para a sociedade. A contribuicdo do TC pode ser agrupada em trés categorias,
relacionadas com o documento da Intosai intitulado “O Valor e os Beneficios das

Entidades Fiscalizadoras Superiores — fazendo a diferenga na vida dos cidadéos.”
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al) Fortalecer a prestacdo de contas, transparéncia e integridade das instituicoes
do Poder Publico por meio de atividades de auditoria, fiscaliza¢do e publicacdo
dos relatorios e decises.

a2) Demonstrar a sua importancia para os cidadaos, para 0s 0rgaos e as
entidades do Poder Publico e outros interessados, buscando ser conhecido e
acessivel e utilizar comunicacao eficaz e proativa.

a3) Ser uma instituicdo-modelo ao liderar pelo exemplo em relacdo a boa
governanca, transparéncia, prestacdo de contas do desempenho, aplicacdo de
normas éticas, promocao de aprendizado, de intercAmbio de conhecimentos, de
cultura de qualidade e melhorias constantes.

A avaliacdo ndo objetiva examinar até que ponto os jurisdicionados prestam contas
adequadamente, sdo transparentes e integros. Busca, porém, avaliar até que ponto o
TC contribui para os resultados desejados.

Essa secdo deve dar atencdo especial ao impacto decorrente de o TC né&o
conseguir exercer adequadamente as suas fungbes e competéncias, tais como a
incapacidade de auditar todos os jurisdicionados de acordo com o escopo, frequéncia e
tempestividade previstos.

O contetdo dessa secdo pode ser extraido de varias fontes de informacéo, tais
como achados das auditorias, entrevistas, analise do desempenho do TC com base nos
objetivos estratégicos e o impacto das determinacdes e recomendacdes.

Uma pergunta-chave para a qual a equipe de avaliagdo deve buscar uma resposta
é: “Quais foram as realizagcdes mais relevantes da TC durante os ultimos dois ou trés
anos e que impacto elas tiveram?” Essa secao deve se basear em exemplos concretos

das formas como o TC fez a diferenca na vida dos cidadaos.

b) Fatores externos que favorecem e restringem o fortalecimento do impacto do
desempenho da TC

Essa secao deve ser usada para observar de que maneira fatores externos, como
a governanca e o ambiente de gestdo das financas publicas, favorecem ou restringem
os valores e beneficios do TC, a sua contribuicdo para a boa governanca e prestacéo de

contas e os esfor¢os para combater o desperdicio e a corrupcao.

c) Andlise dos esforcos para o desenvolvimento das capacidades do TC e

perspectivas de novas melhorias
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Essa secdo oferece um panorama das acdes desenvolvidas pelo TC para o
desenvolvimento institucional, nele incluida a melhoria da qualidade e agilidade dos
servicos prestados, segundo os parametros fixados pela Atricon no MMD-TC.

Esse componente deve apresentar uma analise das perspectivas de melhoria do
desempenho no futuro com base no resumo dos esforgos atuais e planejados para o
desenvolvimento das capacidades constante da se¢éo 4.

Deve avaliar, também, como o TC aborda o planejamento e a implementacdo das
iniciativas de desenvolvimento das capacidades e se elas estéo integradas com os seus
planos estratégicos.

Na andlise devem ser consideradas as experiéncias recentes e em andamento
relacionadas a esses fatores, assim como outros fatores especificos do TC, de forma
objetiva e factual, com base na realidade encontrada, e ndo nos planos futuros que o TC

pretende implementar.

2.2.5 Uso dos resultados da avaliagao pelo TC

Essa sec¢éo objetiva registrar como o TC pretende usar os resultados da avaliacao.
Quer se trate de autoavaliacdo, avaliacao por pares ou avaliagcdo externa, essa secao
deve ser elaborada pelo Tribunal avaliado. O ideal € que ela faca parte do relatorio
principal, mas também pode ser produzida como um documento a parte. Na pratica, ela
sera a ultima secao a ser concluida, uma vez que o TC deve expressar a sua decisao

em relacao ao relatério.

2.2.6 Introducao

O objetivo da introducédo é entender o contexto e o processo por meio do qual o
relatorio foi elaborado e delinear o escopo da avaliagédo.
O indicado é que essa secao tenha uma péagina, contendo as seguintes
informacgoes:
a) O objetivo do relatério
b) O processo de elaboracédo do relatorio, abrangendo a decisdo de fazer a
avaliacao, o planejamento e a implementacao da avaliacéo, a elaboracéao do
relatorio e o processo de garantia de qualidade. Essa secéo deve explicar se
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a avaliacdo foi feita como autoavaliagdo, revisdo por pares, avaliacado
externa ou uma combinacéo entre elas.

c) A metodologia para a elaboracao do relatério, como as principais fontes de
informacéo usadas, assim como o tamanho das amostras e sobre como elas
foram extraidas.

d) O escopo da avaliacdo deve registrar os indicadores e o periodo avaliado.

Essa secdo deve indicar, também, as restricbes ou ampliacbes quanto ao escopo
da avaliacdo em comparacdo com estas orientacdes. O ideal € que o TC decida, antes
da aplicagdo do MMD-TC, se todos os indicadores serdao pontuados. De modo geral, o
recomendado é aplicar o maximo de indicadores possivel, uma vez que isso ajudara a

estabelecer um panorama mais completo do desempenho do TC.

2.2.7 Descricéo da estrutura e recursos organizacionais do TC

Essa secdo deve explicar a estrutura organizacional do TC, incluindo o tamanho,
as instalacfes disponiveis e o quadro de pessoal, destacando, inclusive, 0 nimero de
servidores, comissionados e do quadro efetivo.

Deve conter informacBes sobre a adequacdo dos recursos orgcamentarios,
financeiros, logisticos e de pessoal. E preciso, indicar, pois, se 0 orcamento aprovado é
suficiente para que o TC possa cumprir as suas atribuicbes, demonstrando o montante
aprovado - dotacgOes iniciais e suplementacdes - e 0 montante efetivamente realizado,
caso seja diferente.

Além disso, deve ser informado nessa secdo o numero de habitantes e a area
territorial do Estado, a quantidade de municipios e o nimero total de jurisdicionados do

TC avaliado, bem como a totalidade do orgcamento fiscalizado.

2.2.8 Avaliagdo do desempenho do TC

O objetivo dessa secédo € avaliar os principais elementos do desempenho do TC,
conforme medido pelos indicadores e informar sobre as mudangas no desempenho. (no
caso da repeticao de avaliacdes).

O indicado é que essa sec¢do tenha de 30 a 40 péaginas, devendo a avaliacdo

evidenciar o desempenho do TC baseado nos oito dominios, com a seguinte estrutura:
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3.1Dominio A: Independéncia e marco legal

3.2Dominio B: Estratégia para o desenvolvimento organizacional
3.3 Dominio C: Estrutura e gestao de apoio

3.4 Dominio D: Recursos humanos e lideranca

3.5 Dominio E: Celeridade e tempestividade

3.6 Dominio F: Normas e metodologia de auditoria

3.7 Dominio G: Resultados (relatérios) de auditoria

3.8 Dominio H: Comunicacéo e gestdo das partes interessadas

A avaliacdo deve considerar 0os seguintes elementos:

2.2.8.1 Avaliacdo da situacao atual, cuja analise é baseada em indicadores

O texto deve explicar os principais pontos fortes e fracos do desempenho do TC,
conforme avaliado, segundo o indicador e apresenta a sua pontuacéo global. Também
deve mencionar questbes de desempenho importantes que nao sejam medidas pelo
indicador.

Para cada dimenséo de indicador, o texto explica a justificativa para a pontuacéo
no nivel especifico (0, 1, 2, 3 ou 4) e a principal evidéncia usada para embasar a
pontuacéo (inclusive dados quantitativos). Questdes de tempestividade ou confiabilidade
dos dados ou evidéncias séo registradas e se um indicador ndo receber uma pontuacao,
uma explicacéo deve ser dada (no caso de o indicador ndo se aplicar).

Uma tabela € incluida resumindo a pontuacéo, por dimenséo e geral, junto a uma
breve explicacdo da pontuacdo. No caso dos indicadores com varios critérios, é (Util
indicar quais dos critérios sdo cumpridos e quais nao sao. No caso de repeticdo de
avaliacOes, a tabela também pode registrar a pontuacéo e a explicagdo da avaliacdo
anterior, além de uma observacao sobre a evolucdo do desempenho e outros fatores a

serem considerados ao comparar as pontuacdes do indicador ao longo do tempo.
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2.2.8.2 Informacéao sobre o progresso, quando for o caso (mudancas recentes do

desempenho e reformas implementadas desde a avaliagao anterior)

Para cada indicador e dimens&o, o relatorio deve capturar a dinamica das reformas
em andamento. No caso de uma sequéncia de avaliagdes, as alteragdes nas pontuagdes
das dimensdes e dos indicadores, assim como a respectiva explicagéo, ficardo evidentes
nas informacdes sobre a analise baseada em indicadores.

Essas variacdes numeéricas, porém, ndo vao capturar por inteiro o desenvolvimento
de um TC. Quando for o caso, a parte narrativa deve apontar o seguinte para cada
indicador:

a) Pequenas melhorias no desempenho do TC que ndo foram capturadas pelos

indicadores, se houver.

E possivel que existam melhorias no ambito do Tribunal avaliado que n&o alteram
a pontuacdao do indicador, mas demonstram uma evolucao no desempenho e devem ser

reportadas.

b) Atividades de desenvolvimento das capacidades implementadas, mas que ainda

nao tiveram um impacto sobre o desempenho do TC, se houver.

Cite-se, como exemplo, uma unidade de auditoria operacional que foi criada e o
manual dessa auditoria esta sendo elaborado, mas ainda ndo esté sendo utilizado. Esse
fato deve ser registrado no relatorio de desempenho, embora ainda ndo tenha produzido
impacto sobre o desempenho do TC.

Observe que o0s compromissos para realizar atividades especificas de
desenvolvimento das capacidades nos planos de acdo estratégicos e de
desenvolvimento (ou similares) do TC nao sdo considerados evidéncias de melhorias no
desempenho, mas sao abordados na secao que cuida do Processo de Desenvolvimento

das Capacidades do TC — se¢éo 4.

c) Uso deindicadores de desempenho especificos de um Tribunal, quando for o caso.
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Existem Tribunais de Contas que atuam na esfera federal, de apenas um municipio,
outros que atuam em todos 0s municipios de um Estado, outros apenas na esfera
estadual e ainda Tribunais que atuam em ambas as esferas.

Cada Tribunal goza de autonomia para definir seus processos de trabalho e os
produtos (relatérios) que vai ofertar para a sociedade. Os TCs também gozam de
autonomia técnica para definir o escopo de suas auditorias e autonomia administrativa
para modelar a administracdo dos servi¢cos de apoio.

Dada essa diversidade, ¢é dificil elaborar um marco de medicdo que abranja todos
os elementos da capacidade e do desempenho pertinentes para todos os TCs. O MMD-
TC baseia-se em boas praticas comuns compartilhadas por um grande nimero de TCs
e capturadas nas Resolucdes da Atricon, nas NAGs e nas ISSAls, além de outros guias
internacionais de boas préticas.

Muitos TCs j& desenvolveram indicadores de desempenho especificos para medir
a consecucao dos seus objetivos estratégicos. Esses indicadores podem complementar
o panorama dos pontos fortes e fracos do Tribunal e da evolucdo do seu desempenho
ao longo do tempo, enfocando-o com base nas proprias prioridades estratégicas.
Os avaliadores devem considerar a conveniéncia de incluir esses indicadores no
relatério. Ao fazé-lo, os fatores a considerar abrangem a definicdo ou nao do sistema de
indicadores e pontuagéo, a disponibilidade das linhas de referéncia e das medidas do
desempenho regular e a existéncia de um processo de coleta de dados definido e de
qgualidade garantida. Nesses casos, 0s indicadores podem ser incluidos no tépico

Observagdes sobre o Desempenho e o Impacto do TC — Secéo 2.2.4.

2.2.9 Processo de desenvolvimento das capacidades do TC

Essa secdo, que deve ter de 3 a 4 paginas, tem como objetivo descrever o
progresso recente alcancado pelo TC na melhoria do seu desempenho e as iniciativas
em curso para o desenvolvimento das capacidades.

Também é importante destacar a evolucao dos indicadores do MMD-TC da primeira
para a segunda fase e, se for o caso, registrar as formas de apoio e a colaboracéo de

outras instituicoes.
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Anexo 1. Resumo dos indicadores de desempenho e acompanhamento do

desempenho ao longo do tempo (se for o caso)

Esse anexo contém resumo em forma de tabela dos indicadores de desempenho
do TC. Para cada indicador, a tabela especifica a pontuacdo atribuida e uma breve
explicacdo. No caso de repeticdo de avaliacbes, também devem ser registrados a
pontuacéo e breve explicacdo da avaliacdo anterior, com observacao sobre a evolugéo

do desempenho e outros fatores a serem considerados ao comparar as pontuacoes do

indicador ao longo do tempo.

. Avaliacao Avaha;;ao Mudanca no Outros
Indicador anterior
atual (ano) desempenho fatores
(ano)
Pontuacédo Explicagéo Pontuacédo Explicacéo
QATC-1 Geral Explicacéo Geral Explicacdo | Motivos Por ex.,
Dimensao (i) para a Dimensao (i) paraa para a problema ou
Dimensao (ii) pontuacéo Dimensao (ii) pontuacao mudanca | discordancia
etc. etc. no com a
desempen | pontuacéo
ho entre anterior,
as duas fatores que
avaliagbes | impactam a
comparabilid
ade.

Anexo 2: Fontes de informacdo e evidéncia para respaldar as pontuacdes dos

indicadores

Esse anexo deve registrar as fontes especificas de informacéo e evidéncia usadas
para fundamentar a pontuacéo de cada indicador. Isso oferecera orientacdes Uteis para
as futuras avaliacbes e garantird que a pontuacao dos indicadores nessas avaliacées

seja comparavel com a das avaliacdes anteriores.
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3. CONJUNTO DE INDICADORES DE DESEMPENHO DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

3.1 Visao geral dos indicadores e dimensodes

Indicador Dimensodes Pag
A. Independéncia e marco 34
legal

i) Quanto aos Ministros e Conselheiros
Composigao,organizagéo e Il) Quanto aos Ministros e
QATC-1 | funcionamento dos Tribunais Conselheiros Substitutos
de Contas e
iii) Quanto ao Ministério Publico de
Contas
B. Estratégia para o
desenvolvimento 36
organizacional
I) Estrutura da unidade de
planejamento estratégico
i) Contelido do planejamento
QATC-2 | Planejamento estratégico estrategico
iii) Processo do planejamento
estratégico
IvV) Processo do planejamento anual
C. Estrutura e gestdo de 40
apoio

0ATC-3 | Codigo de Etica para membros | j) Codigo de Etica para membros
e servidores ii) Codigo de Etica para servidores

OATC-4 Simula e i) Diretrizes gerais
Jurisprudéncia ") Sumulas N

iii) Jurisprudéncia
QATC-5 | Corregedoria i) Estrutura da Corregedoria
i) Atividades da Corregedoria
i) Controle Interno dos TCs
i) Unidade de Controle Interno dos TCs
QATC-6 | Controle Interno iii) Atividades de Controle Interno dos TG
iv) Controle Interno dos Jurisdicionados

QATC-7 Gestao ge tecnologia da i) Estrutura de Tl
informacao ii) Politica de TI
D. Recursos humanos e

. 51
lideranca
i) Plano de cargos, carreiras e salarios

QATC-8 | Gestdo de pessoas i) Politica de salde e qualidade de vid

trabalho
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Indicador

Dimensodes

Pag

iii) Recrutamento, lotacdo e moviment

interna

iv) Liideranca,avaliagdo de desempenho

e valorizacao de servidores

QATC-9

Escola de Contas

i) Estrutura da Escola de Contas
i) Planos de capacitacédo

E. Celeridade e
tempestividade

55

QATC-10

Agilidade no julgamento de
processos e gerenciamento de
prazos pelos TCs

I) Prazos para apreciacdo (julgamento,
emisséo de parecer, registro etc.)

i) Medidas para racionalizar a geragdo
de processos (antes da autuacgao)

lii) Medidas para assegurar maior
celeridade a tramitacdo de
processos (apds a autuacao)

IV) Medidas para eliminar e reduzir o
estogue de processos e para
gerenciar 0s prazos

QATC-11

Controle externo concomitante
(preventivo)

I) Marco legal do controle
concomitante

i) Planejamento e execucéo do
controle concomitante

iii) Termos de ajuste de gestdo e
medidas cautelares

iv) Controle concomitante de licitagbes
e contratos, convénios, obras e
pessoal

QATC-12

Informacdes estratégicas

para o Controle Externo

I) Marco legal da unidade de
informacg0des estratégicas

ii) Infraestrutura da unidade de
informac0des estratégicas

iil) Competéncias da unidade de
informacg0des estratégicas

Iv) Cooperacdo interinstitucional

QATC-13

Acompanhamento das
decisbes

1) Estrutura de acompanhamento das
decisdes

i) Processos de acompanhamento da
aplicagdo de multas, imputacédo de
débitos, de determinacdes e
recomendacdes
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Indicador Dimensdes Pag
Acordos de cooperagdo técnica |i) Acordo de cooperacéo técnica com
QATC-14 - b
com outros 6rgaos outros 6rgaos de controle
Desenvolvimento local (Lei ) Marco legal
QATC-15 .
Complementar n° 123/2006) ii) Implementacdo da norma
Ordem nos pagamentos i) Marco legal
QATC-16 | publicos (art. 5°, Lei n°® N
8.666/93) i) Implementacéo da norma
F. Normas e metodologia de 76
auditoria
QATC.17 | Plano de auditoria e gestdo da i) Plano de auditoria
qualidade i) Controle e garantia da qualidade
i) Normas e orientacdes da auditoria
de conformidade
i) Etica e independéncia na auditoria
itori de conformidade
QATC-18 Funfdam%ntgs da auditoria de
conformidade iii) Controle de qualidade na auditoria
de conformidade
iv) Gestédo e qualificacdo da equipe de
auditoria de conformidade
I) Planejamento de auditoria de
conformidade
L i) Execugdo de auditoria de
Processo de auditoria de :
QATC-19 conformidade conformidade
i) Avaliacéo das evidéncias de
auditoria, concluséo e relatorio de
auditoria de conformidade
i) Normas e orientac6es da auditoria
operacional
i) Etica e independéncia na auditoria
itori operacional
QATC-20 Fundamentlos da auditoria p
operaciona jii) Controle de qualidade na auditoria
operacional
IV) Gestédo e qualificacGes da equipe de
auditoria operacional
I) Planejamento de auditoria
itori operacional
QATC-21 Processo dle auditoria ) p
operaciona i) Implementac&o de auditoria

operacional
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Indicador Dimensdes Pag
i) Relatérios de auditoria operacional
G. Resultados (relatorios) de
o 92
auditoria
1) Abrangéncia da auditoria
i) Apresentacdo dos resultados
QATC.22 Resultados da auditoria de lif) Publicagdo e disseminagéo dos
conformidade resultados
iv) Acompanhamento, pelo TC, da
implementagao das determinagdes
e recomendacodes
i) Abrangéncia, selecéo e objetivo
i) Apresentacédo, publicacéo e
QATC-23 Resultados da auditoria disseminacao dos resultados
operacional
iii) Acompanhamento da
implementacdo das determinacdes
e recomendacodes
i) Fundamentos de auditoria financeira
QATC-24 | Auditoria financeira i) Processo de auditoria financeira
iil) Resultado de auditoria financeira
i) Auditoria de obras publicas
especificos iii) Auditoria de TI
Iv) Auditoria de meio ambiente
H. Qomunlca(;ao e controle 104
social
i) Comunicacédo com a midia
ii) Comunicagéo com os cidadaos e
com as organizacdes da sociedade
Comunicacdo com a midia, civil
QATC-26 mda_déos e (_)rganlzagﬁes da iii) Estruturacéo da area de
sociedade civil comunicacao social e politica de
comunicacgao
Iv) Divulgacéo das decisdes na pagina
dos TCs na Internet
o 1) Estrutura da Ouvidoria
QATC-27 | Ouvidoria

ii) Atividades da Ouvidoria
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3.2 Metodologia de pontuacéao

Conforme ja afirmado, o MMD-TC segue a metodologia do SAI-PMF, de modo que
a método de pontuacdo € o mesmo, mudando apenas a quantidade de dominios,
dimensdes e critérios.

O MMD-TC é constituido de oito dominios. Cada um deles contém uma série de
indicadores, perfazendo um total de vinte e sete, além de outros indicadores referentes
as auditorias financeiras, as quais, por ndo serem de realizacao rotineira no ambito dos
Tribunais de Contas, sédo apresentadas de forma mais completa no Apéndice 1.

Os indicadores abrangem de uma a quatro dimens@es, que podem conter varios
critérios. Uma ilustracdo de como o sistema de indicadores € construido é apresentada

no diagrama a segquir:

Diagrama 1. Terminologia do MMD-TC (baseada no SAI-PMF)

Domllnio *(A) Independéncia e marco legal

*¢QATC 1 Composigdo, organizagao e
funcionamento dos TCs.

Indicador

(i) Quanto aos Ministros e

Dimensao Conselheiros
L, . *(a) Quatro Conselheiros
Critérios escolhidos pelo Poder

Legislativo.

Pontuacao das dimensodes

A pontuacdo deve basear-se em evidéncias e, em muitos casos, a descricdo dos
indicadores aponta o documento-fonte. Os critérios de pontuacao tém origem na revisao
por pares realizada pela Atricon em 2013, nas Resolu¢cbes Atricon de 2014 e no SAIl-
PMF.

Para cada conjunto de indicadores sao feitas as referéncias pertinentes, registradas

ao lado dos critérios.
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Niveis de pontuacao

Os niveis de pontuacéo utilizados também sédo os do SAI-PMF, que pontua os
indicadores e dimensdes com base em uma escala de 0 a 4, em que 0 € o nivel mais
baixo e 4, o mais alto.

As pontuacdes, de modo geral, correspondem ao nivel de desenvolvimento do
Tribunal em conformidade com o regulamentado pela Atricon. Seguindo essa
metodologia, apresentam-se abaixo as definicbes simplificadas dos niveis de
desenvolvimento de um Tribunal de Contas, baseada no modelo desenvolvido pela
AFROSAI-E e utilizado no SAI-PMF.

Diagrama 2. DefinigBes simplificadas dos niveis de desenvolvimento do Tribunal de

Contas

Nivel gerenciado
Escalade (de exceléncia)
medi¢ao
Nivel estabelecido
(satisfatorio)
Nivel de
desenvolvimento

NIVEL 1

Nivel de base

Atividade ndo
estabelecida ou ndo
funciona

Uma descricdo mais abrangente dos diferentes niveis de pontuacéo é apresentada

abaixo.

Definic&do dos Niveis de Desenvolvimento do Tribunal de Contas

Resumo dos principais indicadores
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Pontuacédo 0 — O indicador avaliado néo existe ou ndo funciona

O indicador avaliado ndo existe, existe apenas no nome e praticamente ndo esta em

operacao ou existe, mas ndo atende ao padrao defendido pela Atricon.

Pontuacdo 1 — Nivel de base: os mecanismos de fiscalizagcdo de que dispbe o
Tribunal ainda s&o insatisfatorios
O indicador avaliado existe, mas 0s seus aspectos sdo muito basicos. O Tribunal
pode, por exemplo, ter deficiéncias estruturais, como nos controles internos e
Corregedoria; carecer de planos de acdo estratégicos e de desenvolvimento, de
estratégia solida de gestdo de pessoas ou de estratégia de comunicagcdo; executar
auditorias de conformidade sem o emprego de normas e técnicas modernas de auditoria
e dar baixa abrangéncia as auditorias; a funcéo da auditoria operacional pode néo existir
ou praticamente ndo ter sido desenvolvida; os relatérios de auditoria podem nédo ser

elaborados adequadamente.

Pontuacdo 2 — Nivel de desenvolvimento: os mecanismos de fiscalizagcédo de que
dispde o Tribunal ainda ndo séo satisfatérios, mas existem indicativos concretos

do seu aperfeicoamento

O indicador avaliado existe e o Tribunal jA comecou a desenvolver e implementar,
estratégias e politicas pertinentes. O Tribunal pode, por exemplo, ter planos de acédo
estratégicos e de desenvolvimento, estratégia de gestdo de pessoas e de comunicacao,
mas eles sao insuficientes e foram implementados apenas parcialmente. Sdo executadas
auditorias de conformidade e operacionais, mas elas ainda ndo seguem 0s principios
fundamentais das ISSAIs. A abrangéncia das auditorias € boa, e sdo realizadas seguindo
apenas algumas técnicas apropriadas, com a divulgacao dos seus resultados, emboral

ainda sejam insuficientes os canais de comunicacéo utilizados.

Pontuacao 3 — Nivel estabelecido: o Tribunal tem uma atuacédo satisfatoria, dispde

de bons mecanismos para a garantia da regular aplicagc&do dos recursos publicos

O indicador avaliado estad, de modo geral, operando conforme o previsto nas
Resolucdes da Atricon e nas ISSAIs. O Tribunal pode, por exemplo, possuir boa estrutura
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fisica e de pessoal, atuando de forma satisfatéria. Possui planos de agéo estratégicos €
de desenvolvimento, adequada politica de gestdo de pessoas e de comunicacao, as quais,
de modo geral, estdo implementadas conforme planejado. Sdo executadas auditorias que
seguem, de modo geral, as ISSAIs, proporcionando bons resultados para a melhoria dos

servicos publicos.

Pontuacdo 4 — Nivel gerenciado (de exceléncia): o Tribunal de Contas esta

devidamente estruturado e cumprindo adequadamente a sua misséo constitucional

O indicador estd de acordo com o padrdo estabelecido pela Atricon e com oS
principios das ISSAIs e o Tribunal implementa as atividades de maneira que lhe permite
avaliar e melhorar constantemente o seu desempenho. E visto pela sociedade como
instrumento de cidadania e avaliado pelos jurisdicionados como uma instituicdo que
possibilita a melhoria do desempenho dos governos. Tem planos de acao estratégicos e
de desenvolvimento, estratégia de gestdo de pessoas e estratégia de comunicagdo que
estdo implementadas conforme o planejado e sdao monitorados e avaliados de modo &
contribuir para o constante aperfeicoamento institucional. Sdo executadas auditorias que
seguem o0s principios das ISSAIs. O Tribunal mantém dialogo com todas as partes
interessadas e usa as informacgdes coletadas para melhorar a selecdo, o planejamento e
a execucao de auditorias. O Tribunal tem um perfil pablico proeminente e transmite o seu

valor e os seus beneficios para a sociedade.

Agregacao das pontuacdes dos indicadores

Cada uma das dimensdes de um indicador precisa ser avaliada separadamente
para que se chegue a pontuacéo do indicador como um todo. A pontuacao global de um
indicador é calculada usando as tabelas de conversdo apresentadas abaixo. Os
indicadores com duas, trés e quatro dimensdes tém tabelas de conversao distintas.
As tabelas de converséo baseiam-se na meédia das pontuacdes das diversas dimensoes.

As etapas para determinar a pontuacao global ou agregada de um indicador séo as
seguintes:
1) identificar, na tabela de conversao, a se¢céo apropriada de acordo com o niumero

de dimensdes do indicador que esta sendo pontuado.
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2) identificar a linha da tabela que corresponde a combinacdo de pontuacdes
atribuidas a dimenséo do indicador. A ordem das pontuacfes nao faz diferenca.

3) eleger, na coluna a direita, a pontuacao global correspondente ao indicador.
Metodologia sem pontuacao

Existem duas razfes distintas pelas quais talvez seja impossivel atribuir uma

pontuacdo a um indicador ou dimensao:

a) Nao se aplica (NA)

Em determinados casos, existe a possibilidade de atribuir a um indicador ou
dimenséao a pontuagao “nao se aplica”, desde que devidamente justificado. O ideal é que
se decida, antes da avaliacdo comecar, quais indicadores ou dimensdes devem ser
enquadrados na classificacdo “n&o se aplica”, e isso deve ser registrado nos termos de

referéncia da avaliacéo.

b) Sem classificagéo (SC)

Caso as informac@es disponiveis sejam insuficientes para atribuir uma pontuacao
a um indicador ou dimenséao e as informacdes necessarias ndo constituam algo que o
Tribunal necessariamente deva ter, atribui-se, entdo, um “SC”.

Por outro lado, caso o Tribunal ndo esteja apto a prestar informacfes que se
esperava que ele tivesse, o indicador ou dimensao deve receber a pontuagéo “0” em vez
de SC. Como exemplo desses casos, pode-se citar ocasides em que o Tribunal ndo tem

um plano ou norma de auditoria.

c¢) Pontuacédo e agregagao de pontuagoées em casos “sem pontuagao”

Caso tenha sido atribuido a uma dimensdo um NA ou SC, a pontuacao global dos
indicadores deve ser calculada deixando a dimensdo em questdo de fora, ou seja,
utilizando a tabela de conversdo que contenha apenas o niumero de dimensdes que
receberam uma pontuacdo. Por exemplo, se as pontuagdes de uma dimensdo de um

indicador de trés dimensdes sao 1, 3 e NA, deve-se usar a tabela de conversao para
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indicadores com duas dimensfes e a pontuacao global sera calculada como 2. Caso
tenha sido atribuido um NA ou SC a mais de uma dimenséo, o indicador global devera
receber um NA ou SC.

Se for atribuido um NA ou SC a um critério dentro de uma dimenséo, deve-se
considerar o critério como cumprido ao contar o niumero de critérios cumpridos em uma
lista. Por exemplo, se todos os critérios forem cumpridos com a excecao de um que néo
pdde ser classificado, a pontuagdo maxima (“todos os critérios foram cumpridos”) deve
ser atribuida. Caso mais de dois critérios tenham recebido um NA ou SC, o indicador
global devera ser NA ou SC.

Quando o indicador tiver apenas uma dimensdo, a pontuacdo do indicador

correspondera a da propria dimenséo (QATC-14).
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3.2.1. Tabelas de conversédo para a pontuacao dos indicadores

Pontuag8es para cada dimenséo

Indicadores de duas dimensdes

Pontuacao
geral

Pontuagfes para cada dimenséo

Indicadores de trés dimensfes

Pontuacdo
geral

o
o

o

o

ArlWIWINININ|P|P[P|IP|O[O|O|O
AW R[WIN|AR|WOIN|P|R(W|IN|PF

ARIWIWIWININININ|IP|RP|N|FRP|[RL|O

AlOWIWIWINININDNINDNINDNIN|P[P|P|P|P|P|P|P|P|IP|O|O|lO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O

BIR[WIW|R[W|IWINININIARWIWINININ(P|IP|IP[P[RIWWININ|IN|P|[P|([P|P|IO|O|O|OC|O

Aiph|DlW|D|[P|W|[R|[WIN|M|PW|RWOINDR[W|IN(RP|D[AP|W[PR|WIN|A|W|IN|RP[AM|WINMN|L|O

BIR[WIWW[WIWIWININIWW[ININININININ|IP[P|IWININDNININ|P[N|P|P[P|[RP|FP|P,|O
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Pontuagéo

geral

Pontuacg@es para cada dimensao

Indicadores de quatro dimensées

Pontuacao

geral

Pontuag@es para cada dimenséo

Indicadores de quatro dimensfes
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3.3 Indicadores

3.3.1 DOMINIO A: Independéncia e marco legal

3.3.1.1 QATC-1: Composicéo, organizacao e funcionamento dos Tribunais de
Contas

A Constituicdo da Republica de 1988 conferiu aos Tribunais de Contas as
prerrogativas de autonomia e autogoverno, expressamente tratando de sua composicao,
organizacdo e funcionamento, bem como enumerando, também de forma explicita,
poderes e competéncias exclusivos.

A composicdo e a organizacdo dos Tribunais de Contas tem ocasionado
controvérsias e debates. No entanto, reiteradas decisdes do Supremo Tribunal Federal
estdo sempre a confirmar a origem, a relevancia e a obrigatoriedade da observancia do
modelo previsto na Constituicdo. (STF, ADI 4.418-MC, Rel. Min. Dias Toffoli, Plenario,
DJE de 15-6-2011; ADI 1.994, Rel. Min. Eros Grau, Plenario, DJ de 8-9-2006; MS 32.494-
MC, Rel. Min. Celso de Mello, decisdo monocrética, DJE de 13-11-2013; ADI 4.190-MC-
REF, Rel. Min. Celso de Mello, Plenario, DJE de 11-6-2010; MS 24.510, Rel. Min. Ellen
Gracie, voto do Min. Celso de Mello, Plenério, DJ de 19-3-2004).

A implementacdo do modelo constitucional revela-se favoravel a atuacao eficiente
dos Tribunais de Contas e a sua imagem junto a sociedade, que exige a observancia dos
requisitos para a escolha de Ministros e Conselheiros, a realizacdo de concurso publico
de provas e titulos para os cargos de Ministro Substituto e Conselheiro Substituto
(Auditor), Procurador de Contas e servicos auxiliares (auditores de controle externo,
analistas e técnicos) e julgamentos eficazes para a Administracdo Publica.

Ademais, percebe-se que a observancia das regras constitucionais pelos proprios
Tribunais de Contas inibe iniciativas destinadas a enfraquecer ou mitigar a sua atuacgéao,
seja por meio de questionamento judicial acerca do exercicio dos poderes conferidos
pela Constituicdo, seja por meio de omissdes legislativas quanto a implementacédo do
modelo fixado ou mesmo inobservancia deliberada relativa aos requisitos para a escolha
de Ministros e Conselheiros.

O Supremo Tribunal Federal pacificou jurisprudéncia para a ado¢ao imediata do
modelo constitucional, tanto no que respeita a composicdo dos Tribunais de Contas,
quanto no que toca sua organizacdo e funcionamento. (ADI 2.596, Rel. Min. Sepulveda
Pertence, julgamento em 19-3-2003, Plenario, DJ de 2-5-2003; ADI 2.209, Rel. Min.
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http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=AC&docID=612217
http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=AC&docID=612217
http://www.stf.jus.br/portal/inteiroTeor/obterInteiroTeor.asp?id=86146&idDocumento=&codigoClasse=376&numero=24510&siglaRecurso=&classe=MS
http://redir.stf.jus.br/paginador/paginador.jsp?docTP=AC&docID=266857&pgI=1&pgF=100000
http://www.stf.jus.br/jurisprudencia/IT/frame.asp?SEQ=375352&PROCESSO=2209&CLASSE=ADI&cod_classe=504&ORIGEM=IT&RECURSO=0&TIP_JULGAMENTO=&EMENTA=2107

Mauricio Corréa, julgamento em 19-3-2003, Plenério, DJ de 25-4-2003; ADI 3.276, Rel.
Min. Eros Grau, julgamento em 2-6-2005, Plenario, DJ de 1°-2-2008; ADI 4.416-MC, Rel.

Min. Ricardo Lewandowski, julgamento em 6-10-2010, Plenario, DJE de 28-10-2010).

Dimensodes a serem avaliadas:

1) Quanto aos Ministros e Conselheiros

i) Quanto aos Ministros Substitutos e Conselheiros Substitutos

iil) Quanto ao Ministério Publico de Contas

Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Dimensé&o (i) Quanto aos Ministros e Conselheiros

O Tribunal de Contas tem a seguinte composicao:

a) No caso do TCU, seis Ministros e, nos demais TCs, quatro
Conselheiros, todos escolhidos pelo Poder Legislativo.

b) No caso do TCU, um Ministro e, nos demais TCs, um Conselheiro,
todos escolhidos pelo Chefe do Poder Executivo dentre os
Ministros Substitutos ou Conselheiros Substitutos,
respectivamente.

c) No caso do TCU, um Ministro e, nos demais TCs, um Conselheiro,
todos escolhidos pelo Chefe do Poder Executivo dentre os
Procuradores de Contas.

d) No TCU, dois Ministros e, no demais TCs, um Conselheiro, todos
de livre escolha do Chefe do Poder Executivo.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: trés dos critérios acima sao cumpridos
Pontuacgao = 2: dois dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacéo = 1. um dos critérios acima é cumprido
Pontuacgado = 0: nenhum dos critérios acima € cumprido

CF

RA n°
03/2014

Dimensao (ii) Quanto aos Ministros e Conselheiros Substitutos

a) Os Ministros Substitutos e Conselheiros Substitutos sé&o
selecionados mediante concurso publico.

b) Aos Ministros Substitutos e Conselheiros Substitutos sé&o
distribuidos processos para relatoria prépria.

c) Os processos sao distribuidos aos Ministros Substitutos e
Conselheiros Substitutos sem qualquer distincdo quanto a
natureza.

CF

RA n°
03/2014
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao Referéncia

d) Os Ministros Substitutos e Conselheiros Substitutos tém assento
permanente no Pleno.

e) Os Ministros Substitutos e Conselheiros Substitutos tém assento
permanente nas Camaras.

f) Existe estrutura de gabinete para os Ministros Substitutos e
Conselheiros Substitutos.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: cinco dos critérios acima sao cumpridos
Pontuacéao = 2: trés dos critérios acima sao cumpridos
Pontuacgdo = 1: um dos critérios acima é cumprido
Pontuacao = 0: nenhum dos critérios acima € cumprido

Dimensao (iii) Quanto ao Ministério Publico de Contas

a) Existe Ministério Publico de Contas previsto formalmente em lei. |CF

b) Existe estrutura de gabinete para os Procuradores do Ministério | RA n°
Publico de Contas. 03/2014

c) O Ministério Publico de Contas tem independéncia funcional.

d) A escolha do Procurador Geral de Contas se da a partir de uma
lista elaborada pelos membros do Ministério Publico de Contas.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1. um dos critérios é cumprido
Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.2 DOMINIO B: Estratégia para o desenvolvimento organizacional

Um Tribunal deve contar com sistemas eficientes e eficazes que Ihe permitam fazer
planos de curto e longo prazos, devendo também monitorar e apresentar relatorios sobre
0 seu desempenho. Para manter a uniformidade com a terminologia da Intosali,
planejamento de longo prazo sera chamado aqui de “planejamento estratégico”, e

planejamento de curto prazo sera chamado de “plano anual”.
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O planejamento estratégico é instrumento imprescindivel para o desenvolvimento
de qualquer organizacao, definindo politicas, diretrizes, objetivos, metas e acdes, a fim
de propiciar o alcance de melhores resultados, os quais devem ser devidamente
divulgados ao publico, interno e externo.

O planejamento estratégico deve considerar expectativas das partes interessadas
e 0S riscos emergentes, bem como o ambiente institucional em que o Tribunal atua e,
sempre que for o caso, medidas para fortalecer esse ambiente.

E necessario que o Tribunal tenha uma unidade de planejamento formalmente
instituida, com as atribuicdes da unidade definidas em instrumento normativo e
devidamente dotada de estrutura prépria, fisica e de pessoal.

Assim, o planejamento estratégico deve identificar o futuro que o Tribunal tem em
vista, avaliar a situacdo corrente e identificar as necessidades de desenvolvimento da
organizagéo, levando em consideragédo a cultura e os valores da instituigéo.

Para que um Tribunal comunique, implemente, monitore e avalie seu plano
estratégico, € importante contar com um sistema de avaliagcdo do desempenho. Convém
elaborar uma matriz de implementacéo ou documento semelhante para estabelecer uma
ponte entre o planejamento estratégico e o plano anual.

Para facilitar a implementacdo do seu planejamento estratégico, o Tribunal deve
contar com um processo de planejamento anual para operacionalizar os objetivos de
longo prazo. O plano anual é definido aqui como a ferramenta usada pela instituicdo para

implementar o seu plano estratégico e ajudar a gerenciar as atividades diarias.

3.3.2.1 QATC-2: Planejamento estratégico

Dimensdes a serem avaliadas:
i) Estrutura da unidade de planejamento estratégico
ii) Contetdo do planejamento estratégico
iii) Processo do planejamento estratégico

iv) Processo de planejamento anual
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Dimensdo (i) Estrutura da unidade de planejamento
estratégico

O Tribunal:

a)
b)

c)
d)

Possui unidade de planejamento formalmente instituida.

Define as atribuicbes da unidade de planejamento em
instrumento normativo.

Dota a unidade de planejamento de estrutura fisica propria.
Dota a unidade de planejamento de estrutura de pessoal.

Pontuacéao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacao = 0: nenhum dos critérios € cumprido

Diagnostico
Atricon/2013

Dimenséao (ii) Contetdo do planejamento estratégico

a)

b)

O planejamento estratégico atual se baseia em avaliacéo
das necessidades que abrange 0s principais aspectos da
Instituicdo e a identificacdo de lacunas ou areas que
necessitam melhorar o seu desempenho.

O planejamento estratégico contém marco légico ou
estrutura semelhante com hierarquizacdo logica dos
propésitos (por exemplo, missdo—visdo—metas—objetivos;
ou impacto—resultado—produto—atividades—insumaos).

O planejamento estratégico contém numero razoavel de
indicadores que mensuram a agilidade do controle exercido
pelo Tribunal, as capacidades internas e seu ambiente
operacional.

O planejamento estratégico contempla as expectativas da
sociedade, dos jurisdicionados e dos servidores.

O planejamento estratégico inclui medidas para fortalecer o
ambiente institucional do Tribunal.

Pontuacéao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3: quatro dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 1: um dos critérios é cumprido

Manual de
Planejamento
Estratégicos
para as
Entidades
Fiscalizadoras

Superiores — IDI
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

Dimensao (iii) Processo de planejamento estratégico

O processo de planejamento estratégico contempla:

a)

b)

f)
)

h)

Comprometimento dos niveis mais elevados da instituicéo:
dos gestores e do Presidente do Tribunal.

Participacdo: oportunidade de todos na instituicdo
contribuirem para o planejamento estratégico de alguma
maneira.

Existéncia de processo para o0 monitoramento anual da
implementacéo do planejamento estratégico.

Disponibilizacdo do planejamento estratégico ao publico
externo.

Clareza na definicdo de responsabilidades, acbes e
cronograma para a formulacdo do planejamento
estratégico.

Continuidade: ndo houve interrupcdo entre o planejamento
estratégico vigente e o anterior.

Avaliacao ciclica de modo a contribuir para o processo de
planejamento estratégico seguinte.

Planejamento estratégico de médio (minimo quatro anos)
ou longo prazo.

Pontuacgao = 4: todos os critérios acima sdo cumpridos
Pontuacéao = 3: seis dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacdo = 2: quatro dos critérios acima sao cumpridos
Pontuacéao = 1: dois dos critérios acima sao cumpridos

Pontuacdo = 0: menos de dois dos critérios acima €
cumprido

Manual de
Planejamento
Estratégicos
para as
Entidades
Fiscalizadoras

Superiores — IDI
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao Referéncia

Dimenséo (iv) Processo de planejamento anual

O processo de planejamento contempla: Manual de
Planejamento

a) Comprometimento dos niveis mais elevados da instituic&o: .
Estratégicos

dos gestores e do Presidente do Tribunal.

para as
b) Comunicacéo: o plano é devidamente comunicado a todos Entidades
dentro do Tribunal. Fiscalizadoras

c) Monitoramento, dentro do exercicio, dos avancos obtidos | SUP€riores —
em relacdo ao plano anual. DI

d) Planejamento do plano: existe definicdo clara das
responsabilidades, acdes e cronograma para a formulacao
do plano anual.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 3: pelo menos trés dos critérios sdo cumpridos

Pontuacdo = 2: pelo menos dois dos critérios s&o
cumpridos

Pontuagao = 1: pelo menos um dos critérios € cumprido
Pontuacao = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.3 DOMINIO C: Estrutura e gest&o de apoio

3.3.3.1 QATC-3: Codigo de Etica para membros e servidores

Em razdo da relevancia das competéncias dos Tribunais de Contas, é de se exigir
dos seus membros e servidores uma conduta absolutamente profissional e transparente,
de modo que a sociedade possa aferir a lisura do processo de fiscalizacédo e apreciacao
das contas publicas. Por este motivo a Atricon aprovou um Codigo de Etica a ser adotado
como referéncia de conteudo minimo pelos Tribunais de Contas do Brasil, abordando
aspectos relacionados a normas, politicas, praticas éticas e critérios que tratem da
integridade, independéncia, imparcialidade, urbanidade, confidencialidade e
competéncia dos membros e servidores. Em sintese, o Codigo tem o0s seguintes
objetivos:

1 — Contribuir para o aperfeicoamento dos padrées éticos dos membros e

servidores do Tribunal de Contas;
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2 — Assegurar aos membros e servidores do Tribunal de Contas a preservagao de

sua imagem e reputacdo, quando seu comportamento se pautar pelas normas éticas

estabelecidas no Codigo;

3 — Propiciar, no campo ético, regras especificas sobre o conflito de interesses

publicos e privados e limitar a utilizagdo de informacéo privilegiada ap0s o exercicio do

cargo; e

4 — Estimular, no campo ético, o intercambio de experiéncias e conhecimentos entre

0s setores publico e privado.

Dimensodes a serem avaliadas:

i) Cédigo de Etica para membros

i) Codigo de Etica para servidores

Requisitos para a pontuacédo da dimenséo

Referéncia

O Tribunal:
a) Possui Cédigo de Etica para os membros, estabelecendo

normas, politicas, praticas éticas e critérios que tratem da
integridade, independéncia, imparcialidade, urbanidade,
confidencialidade e competéncia dos membros.

b) Assegura que todos os membros estejam familiarizados com

c)

os valores e principios constantes do Cédigo de Etica.
Divulga ao publico em geral o Cadigo de Etica.

d) Adota medidas corretivas em caso de violagdo do Cadigo.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuagado = 0: nenhum dos critérios € cumprido

Cddigo da
Atricon

ISSAI 30

Dimens&o (ii) Cédigo de Etica para os servidores

O Tribunal:
a) Possui Codigo de Etica para os servidores, estabelecendo

normas, politicas e praticas éticas, com critérios que tratem da
integridade, independéncia, imparcialidade, urbanidade,
confidencialidade e competéncia dos servidores.

Caddigo da
Atricon

ISSAI 30
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

b) Assegura que todos os servidores estejam familiarizados com
0s valores e principios constantes do Cdédigo de Etica.

c) Divulga ao publico em geral o Cadigo de Etica.
d) Adota medidas corretivas em caso de violacdo do Caédigo.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgéo = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuagdo = 1: um dos critérios é cumprido

Pontuacéo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.3.2 QATC-4: Sumula e Jurisprudéncia

Em razdo do dever constitucional e legal de dar transparéncia as suas acdes

institucionais, os Tribunais de Contas devem divulgar os seus julgados de forma clara e

objetiva, demonstrando os entendimentos técnicos adotados em cada deciséao.

Nesse contexto, a sistematizagado da jurisprudéncia dos Tribunais de Contas surge

como instrumento para permitir a comunidade de usuarios (cidadaos, jurisdicionados,

servidores, membros do Ministério Publico de Contas e do préprioTribunal) o acesso

eficiente e transparente a suas decisdes, para conferir-lhes maior seguranca juridica e

evidenciar os entendimentos adotados pelo Tribunal acerca de temas afetos a

Administragdo Publica.
Dimensdes a serem avaliadas:
i) Diretrizes gerais
ii) Sumulas

iif) Jurisprudéncia

Requisitos para a pontuacado da dimenséo

Referéncia

Dimensé&o (i) Diretrizes gerais

O Tribunal:

a) Possui processo de sistematizagdo da jurisprudéncia,
contemplando competéncias técnicas, atribuicoes,

Diagnostico
Atricon/2013
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responsabilidades, integracdo entre unidades, entre outras
diretrizes.

b) Assegura a atuacdo de unidade técnica ou de comissao
permanente de jurisprudéncia, responsavel pela sistematizacédo
e divulgacao da jurisprudéncia do Tribunal.

c) Regulamentou o processo para proposicdo e aprovacédo de
enunciados de sumula e de uniformizacéo de jurisprudéncia.

d) Assegura a criagcdo e a divulgacdo de ementas e/ou outros
resumos jurisprudenciais de todas as decisdes colegiadas do
Tribunal, contemplando as teses julgadas, especialmente em
relacdo aos seguintes processos: contas de governo e de
gestdo; tomadas de contas especiais; auditorias; denuncias e
representacdes; medidas cautelares e consultas.

e) Dispde de sistema informatizado que proporcione a pesquisa
de jurisprudéncia por meio de busca textual em toda base de
dados das decisdes do Tribunal de Contas, contemplando, no
minimo, as seguintes opcdes de refinamento: busca geral e
operadores ldgicos; relator; tipo de processo; tipo de decisao;
parte da deciséo; periodo; jurisdicionado e temas.

Pontuacéo = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuagado = 1: um critério é cumprido
Pontuacéo = 0: nenhum critério € cumprido

Requisitos para a pontuacdo da dimensao Referéncia
Dimensaéo (ii) Sumulas
O Tribunal: Diagnéstico
Atricon/2013

a) Edita sumulas a respeito de decisdes reiteradas em
determinados assuntos.

b) Aplica as simulas nos seus julgamentos.

c) Disponibiliza as sumulas no sitio do Tribunal na internet e na
intranet.

d) Divulga os processos cujos julgamentos resultaram na edicéo
das sumulas.

Pontuacdo = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: trés critérios sdo cumpridos
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Pontuacao = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuagédo = 1: um critério é cumprido
Pontuacéo = 0: nenhum critério € cumprido

Requisitos para a pontuagdo da dimensao Referéncia
Dimensao (iii) Jurisprudéncia
O Tribunal: Diagndstico
Atricon/2013

a) Possui a sua jurisprudéncia devidamente sistematizada.

b) Utiliza a sua jurisprudéncia nos julgamentos.

c) Disponibiliza a jurisprudéncia no sitio do Tribunal na internet e

na intranet.

d) Possui sistema informatizado que permita o tratamento das

decisdes colegiadas do Tribunal, por meio de coleta, andlise,
elaboracdo de resumos jurisprudenciais, indexacdo e
divulgacdo na web para consulta pelos interessados.

e) Assegura gue as ementas e/ou outros resumos jurisprudenciais

f)

tenham hiperlinks permitindo o acesso ao inteiro teor da
deciséao (relatério, voto e parte dispositiva).

Divulga suas decisdes por meio de publicagdes, boletins e
informativos periodicos de jurisprudéncia.

Pontuacéo = 4. todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3: quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuagdo = 1: um critério € cumprido
Pontuacéo = 0: nenhum critério € cumprido

3.3.3.3 QATC-5: Corregedoria

As Corregedorias dos Tribunais de Contas devem assegurar que o esfor¢co da

instituicdo em atingir os seus objetivos sejam plenamente atingidos, de modo que a sua

prestacdo jurisdicional seja satisfatéria. Dessa forma, devem

funcionar como

impulsionadoras da efetividade dos Tribunais de Contas, desenvolvendo atividades

permanentes de correicdo e de controle disciplinar dos membros e servidores.

Dimensdes a serem avaliadas:
i) Estrutura da Corregedoria
i) Atividades da Corregedoria
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Dimensao (i) Estrutura da Corregedoria

A Corregedoria do Tribunal:

a)
b)

)

K)

Esta na estrutura organizacional.

Possui suas atribuicdes definidas em instrumento normativo
(atribuicbes da unidade e ndo somente do Corregedor),
aprovado pelo Colegiado.

Possui estrutura fisica prépria (distinta do gabinete do
Corregedor).

Possui estrutura de pessoal propria (distinta do pessoal do
gabinete do Corregedor), pertencente, majoritariamente, ao
quadro efetivo.

Possui comissdo permanente de correi¢des.

Possui comissdo processante permanente (processo
administrativo disciplinar e de sindicancia).

Possui regulamento para o procedimento disciplinar no ambito
interno.

Possui espaco proprio na internet e na intranet.

Possui sistema informatizado que possibilite o gerenciamento
dos processos, procedimentos e prazos processuais, com
alertas automaticos.

Contempla, no planejamento estratégico do Tribunal,
iniciativas voltadas ao comportamento ético, com afericdo
periodica de resultados.

Possui Matriz de Negocio da Corregedoria (misséo, visao e
valores).

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3: oito critérios sdo cumpridos
Pontuagao = 2: cinco critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: trés critérios sao cumpridos

Pontuacdo = 0: menos de trés critérios sdo cumpridos

Resolucéo
Conjunta

Atricon-Ccor n°®

01/2014

Dimenséo (ii) Atividades da Corregedoria
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao Referéncia
A Corregedoria do Tribunal: Resolucgéo
Conjunta

a)
b)

c)

d)
e)

f)
)

h)
)
)

k)

)

Possui regimento interno.

Possui normativo préprio das comissfes processantes
(processo administrativo disciplinar e sindicancia).

Possui regulamento para os procedimentos de correicao
ordinaria e extraordinaria, adotando as diretrizes
estabelecidas no modelo definido pelo Colégio de
Corregedores e Ouvidores dos TCs.

Possui metas e indicadores de desempenho quanto a
realizacdo de correices ordinarias.

Realiza, no minimo, uma correicdo ordinaria por ano, nas
unidades do Tribunal, incluindo os gabinetes dos membros.

Expede provimentos, recomendacdes e orientagdes.

Acompanha o cumprimento de provimentos, recomendacdes
e orientacdes.

Controla os prazos processuais.

Recomenda que os relatérios gerenciais do Tribunal sejam
disponibilizados na internet.

Fomenta o comportamento ético dos membros e servidores
(campanhas de conscientizacdo baseadas no codigo de
ética).

Instaura procedimentos destinados a apuracdo da
competéncia para indicacdo de Ministro e Conselheiro, no
caso de vacancia, e, ap0s a nomeacdo, a analise do
preenchimento dos requisitos constitucionais e legais para a
posse, expedientes a serem submetidos a deliberacdo do
Tribunal Pleno.

Disponibiliza os relatérios gerenciais na internet.

m) Utiliza o Termo de Ajustamento de Conduta como meio

alternativo as sindicancias e aos processos administrativos
disciplinares, no caso de infragdes leves.

Pontuacéo = 4: dez critérios sdo cumpridos

Pontuacdo = 3: oito critérios sdo cumpridos

Pontuacao = 2: seis critérios sdo cumpridos

Pontuacdo = 1: quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacédo = 0: menos de quatro critérios sdo cumpridos

Atricon-Ccor n°®

01/2014
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3.3.3.4 QATC-6: Controle Interno

A institucionalizacdo e implementacdo do Sistema de Controle Interno néo é

somente uma exigéncia das Constituicbes Federal e Estaduais, mas também uma

oportunidade para dotar a Administracdo Publica de mecanismos que assegurem, entre

outros aspectos, o0 cumprimento das exigéncias legais, a protecao de seu patrimbnio e a

otimizacdo na aplicacdo dos recursos publicos, garantindo maior tranquilidade aos

gestores e melhores resultados a sociedade.

Os Tribunais de Contas, assim como 0s seus jurisdicionados, tém o dever de

estruturar o seu proprio controle interno, a luz dos principios da boa governanca e da

prevencéao de riscos.

Dimensodes a serem avaliadas:

I) Controle Interno dos Tribunais de Contas

i) Unidade de Controle Interno dos Tribunais de Contas

iii) Atividades de Controle Interno dos Tribunais de Contas

iv) Controle Interno dos jurisdicionados

Dimensé&o (i) Controle Interno dos Tribunais de Contas

O Tribunal de Contas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

)

Possui politicas e procedimentos de conrole interno.

Aplica procedimentos de controle interno.

Faz constar, como parte integrante do relatério anual do
Tribunal, declaracdo sobre o controle interno assinada pelo
Presidente.

Avaliou o ambiente de controle interno e prestou informacdes
sobre ele nos ultimos cinco anos.

Possui canal de comunicacdo para que o0s servidores
informem suspeitas de irregularidades.

Possui politicas e procedimentos para a seguranca da
informacéo e de Tecnologia da Informacéo.

Possui em operacdo sistema claramente definido para
identificar, mitigar e acompanhar o0s principais riscos de
negocio.

Pontuacdo = 4: seis dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgéo = 3: cinco critérios sao cumpridos
Pontuacdo = 2: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacgéo = 1: dois dos critérios é cumprido
Pontuacédo = 0: menos de dois dos critérios é cumprido

Resolucéo
Atricon n°
04/2014
INTOSAI
GOV 9100
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Dimensao (ii) Unidade de Controle Interno dos Tribunais de
Contas

Resolucéo
Atricon n°
04/2014

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

Existe unidade de controle interno na estrutura organizacional
diretamente subordinada a Presidéncia do Tribunal.

A unidade de controle interno € composta por profissionais de
carreira propria ou da carreira de auditoria do Tribunal.

A unidade de controle interno conta com servidores em
guantidade suficiente e com competéncia técnica adequada
para a execugdo de plano anual de atividades de auditoria
interna.

Os servidores da unidade de controle interno desenvolvem
exclusivamente atividades proprias de controle e auditoria
interna, com observancia ao principio da segregacdo de
funcdes.

A unidade de controle interno conta com estrutura fisica
adequada e recursos materiais suficientes para a execucéo
do plano anual de atividades de auditoria interna.

Os servidores da unidade de controle interno tém acesso
irrestrito aos documentos e as informacdes necessarias a
realizacdo das atividades de controle interno.

Os servidores da unidade de controle interno tém
independéncia técnica e autonomia profissional em relacéo
as unidades controladas.

O Tribunal promove o desenvolvimento profissional continuo
dos profissionais do controle interno.

As competéncias da unidade de controle interno foram
regulamentadas de acordo com os parametros definidos na
Diretriz 27, da RA 04/2014.

As competéncias das unidades executoras do sistema de
controle interno foram regulamentadas de acordo com o0s
parametros definidos na Diretriz 27,e da RA 04/2014.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: sete critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: cinco critérios sdo cumpridos
Pontuacgdo = 1: dois critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 0: menos de dois critérios sdo cumpridos

Dimenséo iii) Atividades de controle interno dos Tribunais de
Contas

a)

b)

A unidade de controle interno realiza auditorias internas
periddicas de avaliagdo do sistema de controle interno.

A unidade de controle interno realiza trabalhos de auditoria
interna com base em normas e manuais que regulamentam o
processo de auditoria, em especial as Normas de Auditoria

Resolucéao
Atricon n°
04/2014
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d)

e)
f)

)

Governamental — NAGs.

A unidade de controle Interno elabora planejamento anual em
plano anual de atividades de auditoria, com a descricdo dos
trabalhos de fiscalizacdo a serem desenvolvidos, o0s
cronogramas e 0s recursos necessarios as acoes de controle.
O plano anual de atividades €& elaborado considerando
matrizes de risco organizacional que consideram a
materialidade, o risco de controle e o carater estratégico das
acOes auditadas e estdo em conformidade com a politica de
gerenciamento dos riscos do Tribunal.

A unidade de controle interno elabora relatério anual de
atividades.

A unidade de controle interno emite pareceres sobre o
Relatério de Gestao Fiscal e os balangos contabeis.

Existe um processo regular de acompanhamento da
implementagéo das recomendagdes da unidade de controle
interno.

Pontuacgao = 4: seis dos critérios sdo cumpridos

Pontuacao = 3: cinco critérios sdo cumpridos
Pontuagao = 2: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacédo = 1: dois dos critérios € cumprido
Pontuacado = 0: menos de dois dos critérios € cumprido

Dimensao iv) Controle interno dos jurisdicionados

a)

b)

d)

f)

O Tribunal estabeleceu iniciativas voltadas a implantacdo e
ao efetivo funcionamento do sistema de controle interno dos
jurisdicionados nos respectivos planejamentos estratégicos,
com correspondentes metas e indicadores de desempenho,
controlados e divulgados sistemética e permanentemente.

O Tribunal normatizou os requisitos para implantacdo do
sistema de controle interno dos jurisdicionados, seguindo
diretrizes da RA 05/2014.

O Tribunal promove orientacdo e sensibilizacdo dos
jurisdicionados acerca da importancia e necessidade da
efetiva implantacdo do sistema de controle interno.

O Tribunal promove acbes destinadas a estreitar o
relacionamento com as unidades de controle interno dos
jurisdicionados, visando a racionalizacdo e integracdo das
atividades de controle, especialmente por meio das acdes
descritas na Diretriz 29 da RA 05/2014.

O Tribunal definiu regras para a responsabilizacdo dos
agentes publicos em face de irregularidades relativas ao
sistema de controle interno, segundo parametros definidos na
Diretriz 30 da RA 05/2014.

O Tribunal avaliou o sistema de controle interno dos
jurisdicionados, com o propésito de verificar se esta
adequadamente concebido e se funciona de maneira eficaz,
visando a proposicdo de aprimoramento e de medidas

Resolucao
Atricon 05/2014
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corretivas, com observancia aos conceitos e critérios
definidos na Diretriz 31 da RA 05/2014.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 3: cinco critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuagado = 0: nenhum dos critérios &€ cumprido

3.3.3.5 QATC-7: Gestao de Tecnologia da Informacéao

A evolucdo tecnologica que envolve o mundo, as pessoas e as organizacoes,
incluindo os Tribunais de Contas, atinge praticamente todas as atividades e favorece a
veiculagdo livre e rdpida de grande volume de informacdes por diversos meios,
principalmente a internet.

No caso dos Tribunais de Contas, sdo diversos os sistemas utilizados para a
prestacéo e fiscalizacdo de contas e disponibilizagdo de informacdes para o cidadao,
favorecendo o exercicio do controle social.

A gestdo da Tl nos Tribunais deve se apoiar em politicas organizacionais que
propiciem a sintonia e o inter-relacionamento entre as unidades, atividades e processos
da instituicdo, de modo a assegurar a otimizacao dos recursos e a eficacia das acfes de

controle externo.

Dimensodes a serem avaliadas:
i) Estrutura de TI

ii) Politica de Tl
Requisitos minimos para a pontuacdo da dimens&o Referéncia
Dimensé&o (i) Estrutura de Tecnologia da Informagéo
A Unidade de TI do Tribunal: Diagnostico

a) Esta na estrutura organizacional Atricon/2013

b) Tem estrutura fisica propria
c) Tem estrutura de pessoal propria
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Requisitos minimos para a pontuag&o da dimensé&o Referéncia

d) Tem regras de seguranca da informacdo, devidamente
formalizadas: rede, armazenagem etc.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuagdo = 1: um critério € cumprido
Pontuacao = 0: nenhum critério € cumprido

Dimensao (ii) Politica de Tecnologia da Informagéao

O Tribunal possui: Diagnostico

a) Comité de TI Atricon/2013

b) Politica de TI, previamente aprovada pelo Comité e
implementada

c) Plano estratégico de Tecnologia da Informacéo (plano de TI)
ou Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTI)
implementado e compativel com o planejamento estratégico
do Tribunal (PET).

d) Plano de gestédo de risco em TI

Pontuacéao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuagado = 1: um critério € cumprido
Pontuacao = 0: nenhum critério é cumprido

3.3.4 DOMINIO D: Recursos humanos e lideranca

As pessoas sao indispensaveis ao funcionamento de qualquer organizacao, de tal
maneira que se constituem no seu principal capital. A estrutura, por mais moderna e
aparelhada que seja, ndo € suficiente para que a organizacdo alcance as suas
finalidades se ndo houver o envolvimento de pessoas, devidamente preparadas e
motivadas.

Nos Tribunais de Contas, cujas atribuicbes séo relevantissimas para a sociedade e

remetem a atividades multivariadas e complexas, deve existir criteriosa politica de gestao
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de pessoas que contemple o recrutamento, a lotacdo e a movimentagao interna de
servidores, o processo de lideranca e de avaliacdo de desempenho por competéncia;
plano de cargos, carreiras e salarios e politicas de saude e qualidade de vida no trabalho,
visando o pleno desenvolvimento e valorizagdo das pessoas. Para tanto, é
imprescindivel a realizagdo de pesquisa que monitore o clima organizacional e evidencie

o nivel de satisfacdo dos servidores.

3.3.4.1 QATC-8: Gestao de pessoas

Dimensdes a serem avaliadas:
i) Plano de cargos, carreiras e salarios
i) Politica de saude e qualidade de vida no trabalho
iii) Recrutamento, lotacdo e movimentagao interna

Iv) Lideranga, avaliagdo de desempenho e valorizagao dos servidores

Requisitos para a pontuacédo da dimenséo Referéncia

Dimenséao (i) Plano de cargos, carreiras e salarios

O plano de cargos, carreiras e salarios do Tribunal Diagnostico
a) E aprovado por lei especifica. Atricon/2013

b) Esta devidamente atualizado.

c) Contempla a gestao por competéncia.

d) Prevé a avaliacdo de desempenho como critério para
desenvolvimento na carreira.

e) Contempla acréscimo remuneratério variavel baseado na
produtividade do servidor, devidamente aferida a partir de
critérios objetivos.

Pontuacéao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: um critério € cumprido
Pontuacéo = 0: nenhum critério € cumprido

Dimensao (ii) Politica de saude e qualidade de vida no trabalho

A politica de saude e qualidade de vida no trabalho do Tribunal: Diagnostico
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

a)
b)

c)

d)

f)
)

Esta formalizada.

Contempla a obrigatoriedade de realizacdo de exames
periddicos (pelo menos uma vez por ano).

Faz o acompanhamento, individualizado, das condicbes
gerais de saude dos servidores.

Presta assisténcia a saude mental dos servidores que
apresentem necessidades especificas.

Realiza palestras e campanhas preventivas, tais como
vacinagcdo, doacdo de sangue, tabagismo, prevencao ao
cancer de mama e prostata, hipertenséo e diabetes.

Promove e incentiva a pratica de esportes.
Contempla programa de preparac¢ao para a aposentadoria.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuagao = 3: cinco critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: trés critérios sdo cumpridos
Pontuagdo = 1: um critério € cumprido
Pontuacao = 0: nenhum critério € cumprido

Atricon/2013

Dimensé&o (iii) Recrutamento, lotagcdo e movimentacao interna

No Tribunal:

a)

b)

c)

d)

f)

Existe o dimensionamento prévio da necessidade de
pessoal, por unidade

A lotacdo dos servidores aprovados em concurso publico
atende ao dimensionamento feito

As funcgdes de confianca séo exercidas exclusivamente por
servidores ocupantes de cargo efetivo

Os cargos em comisséo séo preenchidos por servidores de
carreira nos casos, condicdes e percentuais minimos
previstos em lei, destinando-se apenas as atribuicdes de
direcéo, chefia e assessoramento

Existe programa de treinamento e ambientacdo para os
servidores recém-admitidos

O processo de lotacdo e movimentagcado interna leva em
consideracdo se as competéncias do servidor sé&o
compativeis com os requisitos do cargo, conforme perfil pre-
definido.

Diagnostico
Atricon/2013

Art. 37, CF.
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Pontuacgéo = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: cinco critérios sdo cumpridos
Pontuacgéo = 2: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1. um critério é cumprido
Pontuagdo = 0: nenhum critério € cumprido

Dimensdo (iv) Lideranca, avaliacdo de desempenho e
valorizagdo dos servidores.

No Tribunal:

a) Existem perfis dos cargos e func¢des definidos para todas as
unidades de trabalho.

b) A escolha das liderancas leva em consideracdo as
competéncias do servidor para o desempenho da funcao.

c) Existe programa de capacitacdo permanente de lideres.
d) Existe avaliacdo de desempenho com foco em gestéo por
competéncia.

e) Realizam-se acbes de reconhecimento funcional, como
premiacdes para boas praticas e destaques de trabalhos
técnicos.

f) H& instrumento para que os gestores e/ou servidores
requeiram capacitacao individual ou coletiva voltada ao
aperfeicoamento de suas competéncias.

g) Realiza-se regularmente pesquisa de clima organizacional,
com monitoramento dos resultados e plano de acéo para
aperfeicoamento de sua atuacao.

Pontuacéao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuagao = 3: cinco critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: trés critérios sdo cumpridos
Pontuagdo = 1: um critério € cumprido
Pontuacéo = 0: nenhum critério € cumprido

Diagnostico
Atricon/2013

3.3.4.2 QATC-9: Escola de Contas
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Os temas afetos ao controle externo da Administracdo Publica sdo extremamente
complexos e envolvem varios ramos do conhecimento, como Ciéncias Juridicas,
Econbmicas, Contabeis e de Administracdo, Tecnologia da Informacdo, Engenharia e
Meio Ambiente, dentre outros, sendo imprescindivel, portanto, que haja a permanente
qualificagcdo dos que militam nos Tribunais de Contas, incluidos os seus membros e
servidores e também os jurisdicionados.

Do mesmo modo, € necessario preparar o cidadéo para o indispensavel exercicio
do controle social, familiarizando-o com o0s assuntos das contas publicas e

proporcionando que ele se torne importante aliado do Tribunal na fiscalizagao.

Dimensodes a serem avaliadas:
i) Estrutura da Escola de Contas

i) Planos de capacitagéo

Requisitos para a pontuagdo da dimensao Referéncia

Dimensao (i) Estrutura da Escola de Contas

A Escola de Contas do Tribunal: Diagndéstico
a) Esta na estrutura organizacional. Atricon/2013
b) Possui suas atribuicbes definidas em instrumento
normativo, aprovado pelo Colegiado.
c) Possui estrutura fisica prépria.
d) Possui estrutura de pessoal prépria.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuagao = 3: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuagdo = 1: um critério é cumprido
Pontuacao = 0: nenhum critério € cumprido

Dimenséo (ii) Planos de capacitagéo

A Escola de Contas do Tribunal: Diagnostico
a) Possui plano de capacitacao para membros do Tribunal. |Atricon/2013
b) Possui plano de capacitacao para servidores do Tribunal.
c) Possui plano de capacitacao para jurisdicionados.
d) Possui plano de capacitacdo para controladores sociais
(membros de conselhos, estudantes, cidadaos, sociedade
civil, Organizagdes N&do Governamentais — ONGs — etc).

Pontuacdo = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: trés critérios sdo cumpridos
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao Referéncia

Pontuacgao = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: um critério € cumprido
Pontuagdo = 0: nenhum critério € cumprido

3.3.5 DOMINIO E: Celeridade e tempestividade

3.3.5.1 QATC-10: Agilidade no julgamento de processos e gerenciamento de
prazos pelos Tribunais de Contas

Os Tribunais de Contas brasileiros estdo conscientes de que devem dar respostas
com a rapidez que o cidaddo exige e com a qualidade que ele merece, sendo
imprescindivel, para o cumprimento deste desiderato, a definicdo de prazos de referéncia
para a deliberacdo dos processos de controle externo, por natureza; o estabelecimento
de diretrizes para racionalizacdo de processos e eliminacdo e reducdo do estoque; a
definicdo de sistematica de gerenciamento de prazos; a definicdo de indicadores de
desempenho; a identificacdo e divulgacdo das boas praticas e o intercambio de
experiéncias e solucoes.

Dimensdes a serem avaliadas:

i) Prazos para apreciacao de processos (julgamento, emissdo de parecer,
registro etc)

i) Medidas para racionalizar a geracao de processos (antes da autuacao)

iil) Medidas para assegurar maior celeridade a tramitacao de processos (apés
a autuacao)

iv) Medidas para eliminar e reduzir o estoque de processos e para gerenciar

0S prazos

Requisitos para a pontuacédo da dimenséo Referenci
a
Dimensao (i) Prazos para apreciacdo de processos (julgamento,
emissao de parecer, registro etc)
. o , , RA n°
O Tribunal aprecia (julga, emite parecer, registra etc) 0s processos nos
seguintes prazos:
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referénci

a

Contas de governo: até o final do exercicio seguinte ao da sua
apresentacao ao Tribunal.
Contas de gestdo: até o final do exercicio seguinte ao da sua
apresentacao ao Tribunal.
Tomada de contas de exercicio ou de gestao: até o final do exercicio
seguinte ao da sua tomada pelo Tribunal.
Tomada de contas especial: até nove meses da sua autuacdo no
Tribunal
Representacdes: até nove meses da sua autuacdo no Tribunal.
Denuncias: até nove meses da sua autuacao no Tribunal.
Recursos/Pedido de rescisdo: até quatro meses da sua autuacao.
Processos sujeitos a concessdes de cautelares
| - Quanto a concesséo: imediata, salvo se houver tempo suficiente
para ouvir a outra parte, o Ministério Publico de Contas e/ou o
orgao técnico.
Il - Quanto ao julgamento de mérito da cautelar: até dois meses da
sua concessao.
Consultas: até trés meses da sua autuacao no Tribunal.
Concursos publicos: até trés meses da sua autuacao no Tribunal.
Atos de pessoal (aposentadorias, pensoées, reformas etc): até quatro
meses da sua autuagéo no Tribunal.
Demais processos (contratos, convénios etc): até um ano da sua
autuacao no Tribunal.

Pontuacdo = 4: todos os critérios sdo cumpridos

Pontuacao = 3: os critérios “a”, “b”, “e”, “f” e “i” sdo cumpridos
Pontuagao = 2: cinco dos critérios acima sao cumpridos
Pontuacdo = 1: trés dos critérios acima é cumprido

Pontuacdo = 0: apenas dois dos critérios acima sdo cumpridos

01/2014

Dimensao (ii) Medidas pararacionalizar ageracao de processos (antes
da autuacéao)

O Tribunal:

a)

b)

c)

d)

e)

Possui sistematica de planejamento das ac¢des de controle externo
com fundamento nos principios da eficiéncia, eficacia, efetividade,
na avaliacao de risco e no custo/beneficio do controle.

Constitui processos com fundamento nos principios da eficiéncia,
eficacia e efetividade, na avaliacao de risco e no custo/beneficio do
controle.

Estabelece valor de alcada para a formacao de processos.

Autua em apartado o processo para cobranca de multa, de modo a
nao prejudicar o andamento do processo principal.

Divulga aos jurisdicionados prazos e regras para a autuacao dos
processos de modo a evitar diligéncias desnecessarias.

Pontuacéo = 4: todos os critérios sdo cumpridos

RA n°
01/2014
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referén

Ci

a
Pontuacdo = 3: quatro dos critérios acima sao cumpridos
Pontuacéao = 2: dois dos critérios acima sao cumpridos
Pontuagdo = 1: um dos critérios acima é cumprido
Pontuacao = 0: nenhum dos critérios acima € cumprido
Di . . . . . .~ |RARNO
imenséo (iii) Medidas para assegurar maior celeridade a tramitacao
de processos (ap6s a autuacao) 01/2014
O Tribunal:

a) Define critérios para classificagdo dos processos conforme o grau
de complexidade.

b) Define prazos para deliberagao final dos processos em fungao da
sua natureza.

c) Define prazos para cada etapa do processo, considerando o prazo
final de deliberacao.

d) Define padrbes de qualidade dos relatérios técnicos, bem como
sistematica periodica de avaliacéo.

e) Estabelece padrbes e critérios uniformes para as analises, no que
couber.

f) Atribui competéncia ao 6rgao técnico para realizacao de diligéncias
a fim de complementar a instrucdo processual.

g) Aprimora os meios de comunicagao dos atos e tramites processuais.

h) Utiliza o Diario Oficial Eletrbnico como principal meio de
comunicacao dos atos processuais.

i) Adota o processo eletronico.

j) Estabelece no planejamento estratético metas institucionais
qualitativas e quantitativas para analise e deliberac&o de processos.
Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: oito dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacao = 2: seis dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacgao = 1: trés dos critérios acima é cumprido
Pontuacao = 0: menos de trés dos critérios acima sao cumpridos

Dimensédo (iv) Medidas para eliminar ou reduzir o estoque de

processos e gerenciar 0S prazos

O Tribunal: RAn®
a) Realiza inventario do estoque processual, por natureza, fase 01/2014

b)

d)

processual e ano de autuacao.

Desenvolve projetos e a¢des para a reducao/eliminacdo do estoque,
com a designacdo de equipe gestora e definicho de metas
institucionais.

Aplica os institutos da prescricdo e decadéncia.
Estabelece procedimentos de andlise conforme critérios de
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Requisitos para a pontuagdo da dimens&o Referenci

a

materialidade, relevancia e risco e ano da ocorréncia dos fatos.
e) Define agenda de deliberacdo dos processos em estoque.
f) Adota decisbes monocraticas.

g) Agrupa processos para analise e julgamento em bloco quando as
matérias séo correlatas.

h) Contempla, no planejamento estratégico, medidas para conferir
maior celeridade a tramitacao dos processos.

i) Institui sistematica de monitoramento e gerenciamento do
cumprimento dos prazos, com apoio de sistema informatizado,
identificacdo das ndo conformidades e emissdo de alertas
eletronicos de prazos para membros, servidores e unidades.

J) Monitora o cumprimento dos prazos pela Corregedoria.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuagao = 3: oito dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacao = 2: seis dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacgao = 1: trés dos critérios acima é cumprido
Pontuacao = 0: nenhum dos critérios acima € cumprido

3.3.5.2 QATC-11: Controle externo concomitante

Os Tribunais de Contas brasileiros estdo conscientes de que devem dar respostas
mais rapidas e eficazes a sociedade. Nesse contexto, insere-se o controle externo
concomitante, que garante a correcdo da acdo administrativa no momento em que esta
se desenvolve, evitando praticas ilegais e desvios na gestdo dos recursos publicos.
Contribui, por consequéncia, para a melhoria da gestédo publica, com vistas a assegurar
gue os recursos sejam utilizados com eficiéncia e probidade, de forma a atender as
necessidades da populacao.

O exercicio do controle concomitante deve ser priorizado nos Tribunais de Contas,
com o estabelecimento de metas e indicadores de desempenho, controlados e
divulgados sistematica e permanentemente, e realizado em estrita consonancia com o
Estado Democratico de Direito, preservando o principio da autonomia dos poderes e as
competéncias das instituicdes republicanas.

Dimensodes a serem avaliadas:
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i) Marco legal do controle concomitante
i) Planejamento e execuc¢ao do controle concomitante

iii) Termos de ajuste de gestdo e medidas cautelares

iv) Controle concomitante de licitacbes e contratos, convénios, obras e

pessoal

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséo

Referéncia

Dimensao (i) Marco legal do controle concomitante

O Tribunal de Contas:

a)

b)

d)

f)

9)

Adota o controle externo concomitante como instrumento de
efetividade de suas atribuicbes, estabelecendo-o como
atividade prioritaria no planejamento estratégico, com
correspondentes metas e indicadores de desempenho,
controlados e divulgados sistematica e permanentemente.

Possui normativo sobre as responsabilidades pelas atividades
do controle externo concomitante.

Possui normativo sobre prazos e regras para o envio de
documentos e informacbes pelos jurisdicionados,
preferencialmente por meio eletronico, de forma a possibilitar
0 exercicio tempestivo do controle externo concomitante.

Possui normativo sobre os critérios de risco (criticidade,
relevancia e materialidade) que indicam os jurisdicionados a
serem controlados concomitantemente, sem prejuizo de o
Tribunal poder, a qualquer tempo, fiscalizar outros nele ndo
contemplados.

Possui regras e procedimentos padrdo de controle externo
concomitante, em fungcédo dos objetos e especificidades dos
atos controlados.

Possui padrdo de relatérios, pareceres e outros produtos
técnicos, em funcdo dos objetos e especificidades dos atos
controlados.

Possui normativo sobre a sistematica interna de
gerenciamento e controle de prazos e da qualidade do
controle externo concomitante, abrangendo todas as suas
fases e unidades responsaveis, preferencialmente com o uso
de ferramentas eletrdbnicas e com a participacdo da
Corregedoria, a quem cabe expedir alertas, notificacoes,
orientacdes, recomendacgOes e, se for o caso, propor a
aplicacao de sancoes.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos

RA n° 02/2014
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

Pontuacéao = 3: cinco critérios sdo cumpridos
Pontuacgéo = 2: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuagdo = 1: um dos critérios é cumprido

Pontuacéo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

Dimensaéo (ii) Planejamento e execuc¢ado do controle
concomitante

O controle concomitante:

a)

b)

d)

f)

g)
h)

E exercido de oficio pelo Tribunal de Contas, segundo 0s
critérios de relevancia, materialidade e risco, respaldados em
técnicas e procedimentos de auditoria (NAGs ou outros que
vier a substitui-las), bem como mediante provocacdo de
terceiros em processos de denuncias e representacoes.

Abrange especialmente atos e procedimentos relacionados a
instituicdo, arrecadacdo e renuncia das receitas; o
acompanhamento dos indicadores da LRF e a realizacdo das
despesas, incluindo licitagcdes, obras, contratos, convénios,
concursos publicos, processos seletivos simplificados e atos
de pessoal.

Tem por objeto de andlise os atos e procedimentos ja
formalizados ou validados pelos responsaveis, ainda que na
fase intermediaria do processo, a exemplo de edital de
licitacdo publicado, licitacdo homologada, contrato publicado,
concurso publicado, medi¢cdes autorizadas, despesas
atestadas, despesas pagas etc.

Assegura o devido processo legal, especialmente, o direito ao
contraditorio e a ampla defesa, sempre que possivel, antes da
deciséo.

Compreende a adogcdo de  procedimentos de
acompanhamento e controle da gestdo dos jurisdicionados
durante o exercicio em que sdo praticados os atos, com 0
julgamento dos processos até no maximo o final do exercicio
seguinte ao da sua autuacao, ressalvadas as complexidades
da matéria e os incidentes processuais.

Possui como instrumentos, entre outros: auditoria, inspecéo,
diligéncia, exame de editais e atos sujeitos a registro,
acompanhamento.

E exercido sobre as denuncias e representacoes.

E subsidiado por ferramenta eletrénica que viabilize o
recebimento, processamento e analise de documentos e
informagdes dos jurisdicionados, bem como a emissao de

RA n° 02/2014
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

)

K)

relatorios, pareceres e outros documentos técnicos — autos
digitais.

E realizado exclusivamente por servidores efetivos, ocupantes
da carreira de auditores de controle externo ou equivalentes.

Resulta em alertas, representacbes, medidas cautelares,
recomendacdes, determinacfes, termos de ajustamento de
gestao e sancdes aos jurisdicionados.

E concluido com o julgamento dos processos, incluindo
dendncias e representacdes, nos prazos definidos
institucionalmente.

E gerenciado de forma sistematica quanto aos prazos e a
gualidade, a aplicacdo oportuna de medidas orientativas,
corretivas e sancionadoras.

m) Tem o resultado das fases do seu procedimento amplamente

divulgados.

Pontuacdo = 4: os critérios “a”, “b”, “c”, “d” e “”, e pelos
menos mais cinco sdo cumpridos

Pontuacgao = 3: oito critérios sdo cumpridos

Pontuacgao = 2: seis dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: quatro dos critérios acima sao cumpridos
Pontuacdo = 0: menos de quatro dos critérios acima sao

cumpridos

Dimensao (iii) Termos de Ajuste de Gestdo e medidas cautelares

a)

b)

As medidas cautelares sdo disciplinadas por lei ou resolucéo
e sao adotadas nos casos em que houver fundado risco de
consumacao, reiteracao ou continuacao de lesdo ao erario ou
de grave irregularidade, bem como de ineficacia de futura
decisdo de mérito.

As medidas cautelares sdo concedidas com observancia ao
principio da proporcionalidade em sentido estrito, de modo a
assegurar que dos seus efeitos resultardo mais beneficios
gue prejuizos ao interesse publico.

Sdo aplicadas sangbes aos jurisdicionados pelo
descumprimento das medidas cautelares, preferencialmente
multas diarias, com fundamento na lei organica e,
subsidiariamente, no art. 461 do CPC.

RA n° 02/2014
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

d)

f)

Os recursos sao analisados em processo independente,
apartado do principal, sem efeito suspensivo automatico,
exceto se concedido por decisao do colegiado.

Os termos de ajustamento de gestdo sdo regulamentados, na
forma e objetivos elencados na Diretriz 23, “0”, da RA
02/2014.

Os compromissos assumidos nos termos de ajustamento de
gestdo sado monitorados regularmente pela unidade
responsavel.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3. quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: trés dos critérios acima sao cumpridos
Pontuagdo = 1: um dos critérios acima é cumprido

Pontuacéo = 0: nenhum dos critérios acima € cumprido

Dimensao iv) Controle concomitante das licitacdes e contratos,
convénios, obras e atos de pessoal

O Tribunal de Contas:

a)

b)

Realiza o controle concomitante de licitacbes e contratos,
ainda que por amostragem, com atendimento dos seguintes
requisitos minimos:

I) Possui sistema informatizado de acompanhamento das
licitacBes, desde a publicacédo do edital até a conclusao da
execucao do contrato respectivo.

II) Procede & andlise dos editais de licitacdes, antes do
recebimento das propostas.

[I) Acompanha a legalidade e economicidade dos atos do
processo licitatorio até a adjudicacao.

IV) Expede medida cautelar, quando cabivel, para sustacao
do procedimento eivado de ilegalidade.

V) Determina as corre¢Bes cabiveis nos procedimentos
licitatorios.

Realiza o controle concomitante de convénios, ainda que por

amostragem, com atendimento dos seguintes requisitos

minimos:

I) Possui sistema informatizado de acompanhamento dos
convénios desde a sua celebracao.

Il) Procede a analise dos termos de convénios antes da
conclusdo da sua execucao.

lIl) Procede, ainda que por amostragem, a fiscalizagdo da
execucao dos convénios.

IV) Expede medida cautelar, quando cabivel, para sustacao
do procedimento eivado de ilegalidade.

Diagnostico
Atricon/2013
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Requisitos minimos para a pontuagdo da dimenséo Referéncia

c) Realiza o controle concomitante de obras, ainda que por
amostragem, com atendimento dos seguintes requisitos
minimos:

I) Possui sistema informatizado de acompanhamento da
execucao de obras que contenha, pelo menos, imagens
das etapas das obras (georeferenciadas), valor do
contrato, medi¢cOes realizadas, desembolsos e prazos de
execucao.

II) Procede a andlise dos editais para a contratacéo de obras.

[II) Procede a fiscalizacdo da execucéao de obras.

IV) Expede medida cautelar, quando cabivel, para paralisacao
de obras ou para a retencdo de valores no montante
correspondente a irregularidade detectada.

V) Determina medidas corretivas na execucédo das obras.

d) Realiza o controle concomitante de atos de pessoal, ainda que
por amostragem, com atendimento aos seguintes requisitos
minimos:

I) Possui sistema informatizado de acompanhamento dos
atos de admisséao.

II) Procede a andlise dos editais de concursos publicos.

lIl) Procede a fiscalizacdo da realizagcdo de concursos
publicos.

IV) Expede medida cautelar, quando cabivel, para sustacao
dos atos considerados eivados de ilegalidade.

V) Aprecia o mérito da cautelar em até dois meses da sua
concessao, ressalvada a complexidade da matéria e os
incidentes processuais.

VI) Determina medidas corretivas na realizacao de concursos
publicos.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdao = 3: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgdo = 1: um dos critérios é cumprido

Pontuacéo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.5.3 QATC-12: Informacgbes estratégicas para o Controle Externo

O volume e a disponibilidade de informag¢des do mundo atual ocasionam constantes

mudancas na vida das pessoas, organiza¢cdes e governos, o que tem demandado, cada
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vez mais, a obtencdo de conhecimentos que proporcionem qualidade e agilidade na

tomada de decisdes.

Nesse contexto, assume grande relevancia a atividade de inteligéncia, considerada

como instrumento que possibilita, por meio de métodos e técnicas proprios, a coleta e a

busca de dados e informac¢des com vistas a producdo de conhecimento para a tomada

de deciséo, tornando-a ferramenta amplamente utilizada, proporcionando ganho de

eficiéncia e efetividade das acfes de controle externo.

Dimensodes a serem avaliadas:

i) Marco legal da unidade de informacdes estratégicas
ii) Infraestrutura da unidade de informacdes estratégicas
iii) Competéncias da unidade de informacdes estratégicas

iv) Cooperacao interinstitucional

Requisitos minimos para a pontuacédo da dimenséo

Referéncia

Dimensé&o (i) Marco legal da unidade de informagdes
estratégicas

a)

b)

c)

d)

O Tribunal de Contas:

Instituiu e implantou a unidade de informacdes estratégicas,
independentemente de sua denominagdo, mediante
instrumento normativo que contemplou 0s requisitos
previstos no regimento interno da Rede InfoContas.

Confere a unidade de informacdes estratégicas autonomia e
independéncia funcional, nos termos das NAGs, suficientes
para desempenhar as atividades estabelecidas no Acordo de
Cooperacdo Técnica e regimento interno da Rede
InfoContas, garantindo que os dados obtidos, tratados,
armazenados e consultados pelos servidores da unidade
sejam utilizados apenas no ambito das atribui¢cées funcionais
desse setor.

Assegura que os dados sejam manuseados de acordo com a
legislacdo nacional de protecdo de dados pessoais e a
privacidade, em especial o disposto no art. 5°, incisos X e
XXXIII, da Constituicdo Federal, e no art. 31, caput e 8 2°, da
Lei Federal n® 12.527/2011.

Vincula a unidade de informagfes estratégicas a unidade
superior de controle externo.

Pontuacgéo = 4: Todos os critérios sdo cumpridos

RA n° 07/2014
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

Pontuacao = 3: Trés critérios sdo cumpridos
Pontuagéo = 2: Dois critérios sdo cumpridos
Pontuagéo = 1: Um critério é cumprido

Pontuacéo = 0: Nenhum dos critérios é cumprido

Dimenséo (ii) Infraestrutura da unidade de informagdes
estratégicas

RA n° 07/2014

O Tribunal de Contas:

a) Dota a unidade de informacdes estratégicas de estruturas
fisica e de pessoal suficientes e adequadas para o pleno
funcionamento de suas atividades e a garantia de suas
prerrogativas.

b) Assegura, na unidade de informacgfes estratégicas, a lotacao
de servidor efetivo da carreira de controle externo com
capacitacdo especifica na area de inteligéncia, abrangendo,
no minimo, os fundamentos da doutrina.

c) Garante a unidade de informacbes estratégicas a
infraestrutura de tecnologia de informagdo e comunicacao
protegida e com acesso restrito aos profissionais lotados na
unidade.

d) Garante de forma continuada aos servidores lotados na
unidade de informacBes estratégicas a capacitacdo
necessaria ao desenvolvimento de suas atividades.

Pontuacgao = 4: Todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: Trés critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: Dois critérios sdo cumpridos
Pontuacgado = 1: Um critério é cumprido

Pontuagado = 0: Nenhum dos critérios € cumprido

Dimensédo (iii) Competéncias da unidade de informacdes

estratégicas

A unidade de informacdes estratégicas possui as seguintes
competéncias:

a) Exercicio da atividade especializada de producdo de
conhecimentos que permitam as autoridades competentes,
nos niveis estratégico, tatico e operacional, adotar decisdes

RA n°07/2014
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

gue resultem em aumento de eficiéncia das acbes de
controle externo.

Realizacdo de ac¢des que exijam a utilizacdo de métodos e
técnicas de investigacdo de ilicitos administrativos, nos
termos da clausula primeira do Acordo de Cooperacao
Técnica da Rede InfoContas.

Adocdo de métodos, técnicas, procedimentos e
formalidades inerentes a atividade de inteligéncia, inclusive
classificacdo, reclassificacdo e desclassificagcdo de
informacgdes sigilosas, bem como implementacdo de
medidas de protecao para as que receber, em conformidade
com a legislacao vigente e as normas aplicaveis ao Sistema
Brasileiro de Inteligéncia (Sisbin).

Elaboracdo de estratégias e acdes de inteligéncia,
exclusivamente por meio da obtencdo, sistematizacédo e
analise de dados coletados, oriundos de base de dados
propria ou custodiada, visando a produgéo de conhecimento
para tomada de decisfes. (Relatério de Analise de Tipologia;
Relatorio de Pesquisa; Relatorio de Inteligéncia, dentre
outros).

Adocao de medidas de seguranca internas que visem a
prevencao, deteccdo, obstrucdo e neutralizacdo de acodes
adversas de qualquer natureza que ameacem a tramitacao,
seguranca e salvaguarda dos dados e conhecimentos, das
pessoas, dos materiais, das areas e das instalacbes de
interesse das unidades de informacdes estratégicas.

Proposicdo de medidas de seguranca institucional visando
garantir a seguranca, o sigilo e a protecdo dos dados e
conhecimentos produzidos.

Solicitacdo de informacdes estratégicas a 0Orgdos e
entidades que atuem nas areas de fiscaliza¢éo, investigacéo
e inteligéncia.

Elaboracdo e validacdo de tipologias visando identificar
indicios de irregularidades administrativas com vistas a
prevencao e ao combate a corrupcéo.

Pontuacdo = 4: Todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3: Seis critérios sdo cumpridos
Pontuagao = 2: Quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacgéo = 1: Dois critérios sdo cumpridos

Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

Dimensao (iv) Cooperacgéo interinstitucional

O Tribunal de Contas:

a)

b)

d)

Aderiu a Rede Nacional de Informacdes Estratégicas para o
Controle Externo (Infocontas), nos termos previstos no
Acordo de Cooperacao Técnica que instituiu a Rede.

Mantém acordos de cooperacdo com outras entidades
visando ao compartihamento de base de dados pela
unidade de informacdes estratégicas.

Interage com outros 6rgaos e entidades da Administracdo
Plblica com o objetivo de estabelecer o intercambio e
compartiihamento de informagbes e conhecimentos
estratégicos que apoiem as acdes de controle externo.

Possui acesso a Rede Infoseg, da Secretaria Nacional de
Seguranca Publica.

Pontuacgao = 4: Todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: Trés critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: Dois critérios sdo cumpridos
Pontuacgédo = 1: Um critério é cumprido

Pontuagdo = 0: Nenhum dos critérios acima € cumprido

RA n° 07/2014

3.3.5.4 QATC-13: Acompanhamento das decisdes

Os Tribunais de Contas devem adotar decisdes em prol da salvaguarda dos recursos

do erario, agindo de forma austera e tempestiva, sendo imprescindivel que se assegure

o cumprimento das decisGes, de modo que as recomendacdes e determinacdes feitas

sejam devidamente adotadas pelos jurisdicionados, que as multas sejam recolhidas e os

débitos devidamente ressarcidos, objetivando a recomposicao dos cofres publicos.

Dimensodes a serem avaliadas

i) Estrutura de acompanhamento das decistes

i) Processos de acompanhamento da aplicacdo de multas, imputacdo de

débitos, de determinacdes e recomendacdes
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Dimensao (i) Estrutura de acompanhamento das decisfes

O Tribunal:
a) Possui unidade de acompanhamento do cumprimento das
decisfes na estrutura organizacional.
b) Definiu claramente as atribuicdes da unidade em instrumento
normativo.
c) Dota a unidade de estrutura fisica propria.
d) Dota a unidade de estrutura de pessoal propria.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuacgado = 1: um critério € cumprido

Pontuagdo = 0: nenhum critério € cumprido

Diagnostico
Atricon/2013

Dimensao (ii) Processos de acompanhamento da aplicacdo de
multas, débitos, determinacdes e recomendacdes

O Tribunal:

a) Possui mecanismos informatizados de acompanhamento
das decisoes.

b) Emite relatérios gerenciais sobre o acompanhamento das
decisdes.

c) Divulga relatorios sobre o acompanhamento das decisdes.

d) Adota acdes efetivas para ressarcimento dos débitos (ex:
assina prazo para que a pessoa juridica publica lesada
promova as medidas legais para o ressarcimento).

e) Adota acdes efetivas para pagamento das multas (ex: assina
prazo para efetuar o pagamento e encaminhamento para
cobranca judicial).

f) Contempla, nos relatérios de inspecdo ou auditoria, item
especifico para a verificacdo da implementacdo das
determinacdes e recomendacgdes anteriores.

g) Monitora o cumprimento do Termo de Ajustamento de
Gestéo.

Pontuacéo = 4: todos os critérios sdo cumpridos

Pontuacdo =3: os critérios “a”, “d”, “e” e dois critérios sédo

cumpridos

Pontuacéo = 2: trés critérios sao cumpridos

Pontuacao = 1: dois critérios sdo cumpridos
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Requisitos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Pontuacao = 0: nenhum critério € cumprido

3.3.5.5 QATC-14: Acordos de cooperacéo técnica com outros 0rgaos

Para a sociedade nao importa de que forma o Estado se organiza por meio dos

diversos 6rgaos e entidades aos quais séo atribuidas funcdes. Interessa mais que essas

funcdes sejam exercidas plenamente e de maneira eficaz, de forma a proporcionar a

melhoria da qualidade de vida dos cidaddos. De outra parte, € comum ouvir falar em

crime organizado, sendo de conhecimento geral que aqueles que cometem ilicitudes se

articulam, criando verdadeiras organizacdes para dilapidar o patriménio publico.

Nesse contexto, faz-se necessario que os 6rgaos que exercem a fiscalizacao

também se articulem de alguma forma e se organizem em rede, conjugando esforcos a

fim de se constituirem em vigoroso embaraco a acao das organizacfes criminosas.

Dimensao a ser avaliada:

i) Acordo de cooperacéo técnica com outros 6rgaos de controle

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Dimensao (i) Acordo de cooperacédo técnica com outros 6rgéos
de controle

a)

b)

d)

O Tribunal:

Possui acordos formais com pelo menos quatro 6érgdos (outros
Tribunais de Contas, Controladoria Geral da Uniao,
Controladoria Geral do Estado, Ministérios Publicos Estadual,
Federal e do Trabalho, Estratégia de Combate a Corrupcéo e a
Lavagem de Dinheiro, Policia Federal, Receita Federal etc).

Emite relatorios que demonstrem os beneficios, para o Tribunal,
de pelo menos um dos acordos de cooperacao.

Emite relatérios que demonstrem os beneficios, para o
cooperado, de pelo menos um dos acordos de cooperacgao.

Emite relatérios que demonstrem os beneficios, para o cidadao,
de pelo menos um dos acordos de cooperacéo.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3: trés critérios sdo cumpridos

Diagnostico
Atricon/2013
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Requisitos minimos para a pontuag&o da dimensé&o Referencia

Pontuacgao = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: um critério € cumprido
Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.5.6 QATC-15: Desenvolvimento local (Lei Complementar n° 123/2006)

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa como um dos fundamentos da Republica, associados ao objetivo de garantir o
desenvolvimento nacional. Nesse contexto, ganha relevancia um dos principios da
ordem econdmica, que confere tratamento favorecido as empresas de pequeno porte
constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sua sede e administracdo no pais.

A regulamentacdo desse arcabouco constitucional foi materializada na Lei
Complementar n°® 123/2006, que estabeleceu normas gerais relativas ao tratamento
diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno
porte no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Configura-se, essa Lei Complementar, em instrumento potencial de justica social por
promover o desenvolvimento da economia local, a geracdo de emprego e a distribuicéo
de renda.

Os Tribunais de Contas, dada a sua competéncia e capilaridade, sdo relevantes
instrumentos de promocéo do desenvolvimento econémico, especialmente por meio da
orientacdo e controle do cumprimento das regras relativas ao acesso ao mercado
conferido as microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei Complementar n°
123/2006.

Dimensdes a serem avaliadas:
i) Marco legal

i) Implementacdo da norma

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséo Referéncia

Dimensao (i) Marco legal
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

O Tribunal de Contas: RA ne

a) Fixou o cumprimento da Lei Complementar n°® 123/2006 como 09/2014
item de verificacdo obrigatdria no controle externo.

b) Destaca as conclusfes técnicas nos relatorios de fiscalizacao, de
modo a impactar o julgamento das correspondentes contas
anuais.

c) Regulamenta e divulga regras e prazos para o envio de
documentos e informacdes pelos jurisdicionados, relativos ao
cumprimento da Lei Complementar n° 123/2006,
preferencialmente por meio eletrénico, de forma a possibilitar o
controle externo concomitante sobre as contratacdes publicas.

d) Regulamenta e implementa ac¢des voltadas ao cumprimento do
disposto na Lei Complementar n® 123/2006 nas contratacdes
realizadas pelo Tribunal de Contas.
Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1. um dos critérios é cumprido
Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

Dimensé&o (ii) Implementac&o da norma RA 09/2014

O Tribunal de Contas:

a)

b)

d)

Possui acordo de cooperacéo técnica com a unidade regional do
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas -
SEBRAE, tendo como objeto a conjugacéo de esforcos para a
criacdo de ambiente favordvel a implementacdo da Lei
Complementar n° 123/2006.

Promove ac¢des junto aos jurisdicionados visando a aprovacao e
a implementacédo de norma local que regulamente o tratamento
diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas
de pequeno porte nas contratacdes publicas, objetivando a
promogédo do desenvolvimento econdmico e social no ambito
nacional, municipal e regional, a ampliacdo da eficiéncia das
politicas publicas e o incentivo a inovacao tecnolégica, a que se
refere o art. 47 da Lei Complementar n°® 123/2006.

Assegura capacitacdo as equipes técnicas do Tribunal para a
efetiva fiscalizacdo do disposto na Lei Complementar n°
123/2006.

Atua cooperativamente com outras instituicbes de controle,
promovendo o intercAmbio de informagdes e documentos, a troca
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia

de experiéncias, a identificacéo e a divulgacéo de casos exitosos
e 0 apoio técnico visando a implementacao da Lei Complementar
n° 123/2006.

e) Produz, a partir das informacdes recebidas e das analises
realizadas, indicadores de resultado acerca da implementacéo
da Lei Complementar no Estado e Municipios, dando-lhes ampla
divulgacéo e transparéncia.

f) Realiza campanhas de esclarecimento junto a opinido publica,
informando que irregularidades detectadas pelos cidadéos
podem ser levadas ao conhecimento do Tribunal.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgédo = 1: um dos critérios é cumprido

Pontuacéo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.5.7 QATC-16: Ordem nos pagamentos publicos (art. 5° Lei n°® 8.666/93)

Os Tribunais de Contas séo relevantes instrumentos de controle da ordem nos
pagamentos publicos, conforme exigéncia do art. 5° da Lei n°® 8.666/93, que estabelece
o dever da Administracdo Publica observar, para cada fonte diferenciada de recursos, a
estrita ordem cronologica de exigibilidade do crédito decorrente do cumprimento de
obrigacédo executada de acordo com a lei e com o instrumento contratual, salvo quando
presentes relevantes razbes de interesse publico e mediante prévia justificativa da
autoridade competente, devidamente publicada.

Tal regra preserva os principios da impessoalidade e da moralidade, uma vez que
retira do gestor a possibilidade de escolher quem sera beneficiado com os pagamentos
e de estabelecer privilégios em detrimento deste ou daquele credor, o que configura
crime, tipificado no art. 92 da Lei de Licita¢des, cuja pena prevista € de detencao de dois
a gquatro anos e multa.

Dimensdes a serem avaliadas:

i) Marco legal

i) Implementacdo da norma
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

Dimensao (i) Marco legal

O Tribunal de contas:

a)

b)

d)

Fixou o cumprimento do art. 5°, da Lei n® 8.666/93, como item
de verificacdo obrigatéria no controle externo.

Destaca as ndo conformidades nos relatérios de fiscalizagéo,
de modo a impactar o julgamento das correspondentes contas
anuais.

Define como obrigatdria a implementacédo, pela Administracéo
Publica, de sistema informatizado que possibilite a divulgacdo
em tempo real, na rede mundial de computadores, das
diversas ordens cronoldgicas de pagamentos publicos e das
respectivas listas de credores, com ampla acessibilidade a
qualquer cidadao.

Regulamenta e divulga regras e prazos para o envio de
documentos e informagdes pelos jurisdicionados, relativos a
ordem cronoldgica nos pagamentos, preferencialmente por
meio eletronico.

Regulamenta e implementa acfes voltadas ao cumprimento
da ordem cronolégica nos pagamentos realizados pelo
Tribunal de Contas.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgado = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacéo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

RA n°08/2014

Dimensé&o (ii) Implementag&o da norma

O Tribunal de Contas:

a)

b)

c)

d)

Promove acdes junto aos jurisdicionados, visando a edi¢édo
de norma local que regulamente o cumprimento do art. 5° da
Lei n° 8.666/93, contemplando o0s requisitos minimos
definidos na Diretriz 11 da RA 08/2014.

Realiza eventos de capacitacdo destinados aos servidores
dos jurisdicionados sobre a correta aplicagéo do artigo 5° da
Lei n° 8.666/93 e disponibiliza orientacdo permanente.

Afere o efetivo cumprimento da ordem cronoldgica de
exigibilidade nos pagamentos.

Atua cooperativamente com outras instituicdes de controle,
promovendo o intercambio de informa¢des e documentos, a

RA n° 08/2014
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Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséo Referéncia

troca de experiéncias, o apoio técnico, bem como a
identificacdo e a divulgacédo de casos exitosos, visando ao
cumprimento do artigo 5° da Lei n° 8.666/93.

e) Representa ao Ministério Publico, se apurado indicio do
crime previsto no art. 92 da Lei n° 8.666/93.

f) Produz, a partir das informacdes recebidas e das analises
realizadas, indicadores de resultado acerca do cumprimento
do disposto no art. 5° da Lei n°® 8.666/93, dando ampla
divulgacéo e transparéncia.

g) Realiza campanhas de esclarecimento junto a opinido
publica, informando que irregularidades detectadas pelos
cidadaos podem ser levadas ao conhecimento do Tribunal.

h) Apoia e participa de campanha nacional “Ordem nos
Pagamentos Publicos” promovida pela Atricon e parceiros.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: seis dos critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: quatro dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: dois dos critérios sdo cumpridos

Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.6 DOMINIO F: Normas e metodologia de auditoria

Para a avaliacdo das auditorias realizadas pelos Tribunais de Contas, utilizou-se
como referéncia as normas de auditoria internacionalmente aceitas pelas Entidades
Fiscalizadoras Superiores — EFS, denominadas de International Standards of Supreme
Audit Institutions — ISSAI, aplicando a metodologia difundida pela Intosai, por intermédio
do SAI-PMF.

Os indicadores foram agrupados nos seguintes dominios:

Normas e metodologia de auditoria, que procuram avaliar se as praticas dos
Tribunais, no que se referem as normas, processos de planejamento, execucao, controle
e garantia de qualidade sédo aderentes as normas da Intosai.

Relatorio de auditoria, que avalia a abrangéncia das auditorias, além da
apresentacao dos resultados e acompanhamento da implementacdo das determinacdes

e recomendacdes decorrentes das auditorias.

76



Os Tribunais de Contas realizam primordialmente dois tipos de auditoria?: a de
conformidade e a operacional, cujos conceitos, apresentados na sequéncia, estao
estabelecidos na ISSAIs.

A auditoria de conformidade tem como foco verificar se determinado objeto esta em
conformidade com os normativos pertinentes identificados como critérios. E feita ao
avaliar se as atividades, operagbes financeiras e informagdes estdo, em todos os
aspectos relevantes, em conformidade com o0s normativos que regem a entidade
auditada. A ISSAI 400 aprofunda esse tema.

A auditoria operacional tem como foco verificar se 0 desempenho das iniciativas,
sistemas, operacdes, programas, atividades ou instituicbes estdo operando em
conformidade com os principios da economia, eficiéncia e eficacia, e se ha espaco para
melhorias. Isso é feito ao examinar o desempenho com base em critérios adequados e
ao analisar as causas dos desvios em relagcdo aos critérios ou problemas. O objetivo é
responder a questdes-chave de auditoria e fazer recomendacgdes de melhorias. A ISSAI
300 aprofunda esse tema.

Ha de se registrar, ainda, que alguns Tribunais, em virtude de demandas
especificas, realizam auditoria financeira, que tem como foco determinar se as
informacgdes financeiras de uma entidade foram apresentadas, em todos os aspectos
relevantes, em conformidade com o arcabouco de informacgdes financeiras pertinente. A
ISSAI 200 aprofunda esse tema.

O MMD-TC contemplou um indicador de Auditoria Financeira, sugerindo-se aos
Tribunais que desejarem aprofundar avaliacdo nesta area a utilizarem o Apéndice 1 —
Indicadores de Auditoria Financeira, adaptado do SAI-PMF.

3.3.6.1 QATC-17: Plano de auditoria e gestao da qualidade

O plano de auditoria do TC descreve os trabalhos a serem executadas e deve
abranger elementos como: avaliagdo dos riscos, recursos humanos disponiveis, custos
da auditoria e possiveis limitacbes de escopo.

O plano deve considerar a necessidade de manter a qualidade, uma vez que esta
afeta a reputacdo e a credibilidade do Tribunal e, em ultima analise, a forma como ele

cumpre as suas competéncias. Para tanto, ao adotar um sistema de controle de

2 O conceito de auditoria aqui utilizado abrange todo e qualquer processo de fiscalizagdo.
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qualidade, deve-se atentar para a necessidade de manter o monitoramento constante e
0 compromisso com a melhoria continua.

A ISSAI 40, Controle de Qualidade para as EFSs, é usada como principal referéncia
para este indicador, sendo necessario o entendimento dos seguintes conceitos relativos
ao processo de auditoria:

Controle de qualidade: descreve as medidas tomadas para assegurar a alta
qualidade de cada produto de auditoria, sendo executado como parte integrante de seu
processo. Para que um sistema de controle de qualidade seja eficaz, precisa fazer parte
da estratégia, cultura, politicas e procedimentos de cada TC. Assim, a qualidade deve
estar incorporada ao trabalho da entidade e a producédo dos seus relatérios.

Garantia de qualidade: é a avaliacdo periddica do processo de auditoria. E
executada por pessoas independentes, ou seja, que nao participaram do processo
avaliado, abrangendo o exame de amostra do trabalho concluido que represente todo o
conjunto de trabalhos realizados pelo TC.

Dimensdes a serem avaliadas:

i) Plano de auditoria

i) Controle e garantia da qualidade

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséo Referéncia

Dimensao (i) Plano de auditoria

O Tribunal conta com um plano de auditoria que: EFS 09
a) Segue metodologia baseada em riscos.
b) ldentifica os jurisdicionados e os tipos de auditoria

c) Especifica os recursos humanos e financeiros necessarios para
executar as auditorias planejadas.

d) Contém cronograma para a execucao de todas as auditorias.
e) Prevé o monitoramento.
Pontuacéao = 4: todos os critérios sdo cumpridos

Pontuacéo = 3: os critérios (a), (d), (e) e pelo menos um dos
demais critérios sao cumpridos

Pontuacéo = 2: pelo menos os critérios (a) e (d) sdo cumpridos
Pontuacdo = 1: pelo menos dois dos critérios sdo cumpridos

Pontuacéo = 0: o TC n&o conta com um plano de auditoria ou
cumpre apenas um dos critérios.
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

Dimenséo (ii) Controle e garantia de qualidade

O Tribunal:

a) Possui politicas e procedimentos de controle da qualidade
aprovados (CQ).

b) O controle de qualidade é procedimento rotineiro nos trabalhos
auditoriais.

c) Possui politicas e procedimentos de garantia da qualidade (GQ).

d) Assegura que as avaliacbes de GQ das auditorias, passando por
avaliagdo de amostra das auditorias concluidas, sdo feitas pelo
menos anualmente, em conformidade com os critérios de sele¢éo do
Tribunal.

e) Exige que a responsabilidade pelo processo de monitoramento da
GQ seja atribuida a uma ou mais pessoas com a devida experiéncia
e autoridade para assumir tal responsabilidade.

f) Exige que as pessoas que fizerem a GQ sejam independentes, ou
seja, ndo tenham participado do trabalho nem da analise do controle
de qualidade do trabalho.

g) Assegura que os resultados do monitoramento do sistema de
controle de qualidade sejam informados a autoridade do Tribunal
responsavel pela GQ de forma tempestiva.

h) Considera o envolvimento de outro TC ou organismo adequado para
fazer uma avaliacdo independente do sistema global de controle de
qualidade (revisao por pares, por exemplo).

i) Evidencia que a area técnica responsavel levou em consideracédo as
recomendacdes da GQ nas auditorias subsequentes.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos

Pontuacao = 3: pelo menos os critérios (a), (b), (c), (d), (e) e (f) séo
cumpridos

Pontuacdo = 2: pelo menos quatro dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgdo = 1: pelo menos dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 0: menos de dois critérios sdo cumpridos

ISSAI 40

3.3.6.2 QATC-18: Fundamentos da auditoria de conformidade

Este indicador avalia a forma como o Tribunal aborda a auditoria de conformidade

em termos das normas e orientagdes gerais para esse tipo de auditoria, além da maneira

como questbes de ética e independéncia, controle e garantia de qualidade estédo
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implementadas.

Dimensodes a serem avaliadas:

i) Normas e orientacdes da auditoria de conformidade

i) Etica e independéncia na auditoria de conformidade

iif) Controle de qualidade na auditoria de conformidade

Iv) Gestao e qualificacdo da equipe de auditoria de conformidade

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimensao Referéncia
Dimensao (i) Normas e orientacdes da auditoria de conformidade
a) O Tribunal formulou ou adotou normas de auditoria ISSAI 400
compativeis com a ISSAI 400 ou adotou as Diretrizes da EES 9
Auditoria de Conformidade (ISSAI 4100 ou 4200) como suas
normas oficiais. Essas normas devem requerer que 0S
auditores observem, pelo menos, doze das seguintes
exigéncias:
I. Identificar os elementos relevantes para a auditoria
antes da sua execucao. ISSAI 400:27
[I. Considerar o risco da auditoria ao longo do processo
de auditoria. ISSAI 400:46
lll. Levar em consideracdo a materialidade ao longo do
rocesso de auditoria.
P vditort ISSAI 400:47
IV. Elaborar suficiente documentacéo (papeis de trabalho) _
de auditoria. ISSAI 400:48
V. Estabelecer boa comunicacdo ao longo do processo
de auditoria. ISSAI 400:49
VI. Identificar o objeto e os critérios adequados. ISSAI. 400:51
VII. Definir o escopo da auditoria. ISSAI 400:50
VIIl. Entender a entidade auditada a luz dos normativos que
aregem. ISSAI 400:52
IX. _Entender o ambiente de controle e os controles ISSA| 40053
internos pertinentes.
A . ISSAI 400:54
X. Fazer avaliacdo de riscos.
Xl.  Considerar o risco de fraude. ISSAI 400:55
XIl. Planejar a auditoria, formulando estratégia e plano de
auditoria. ISSAI 400:56
XIll. Coletar evidéncias suficientes e apropriadas para
cobrir o escopo da auditoria. ISSAI 400:57
XIV. Avaliar se foram obtidas evidéncias de auditoria,
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

XV.

suficientes e apropriadas, que permitam conclusdes
relevantes.

Elaborar relatorio por escrito, baseado nos principios
da completude, objetividade, tempestividade e
contraditorio.

b) O Tribunal adotou politicas e procedimentos que descrevem
como implementar as normas de auditoria.

c) O Tribunal presta apoio aos seus auditores, disponibilizando,
por exemplo, material de orientacdo, capacitacdo, acesso a
peritos, em todos os itens seguintes, que possibite:

VI.

VII.

Identificar  critérios  auditoriais  formais  (leis,
regulamentos etc) e ndo formais (principios gerais de
gestao, conduta das autoridades etc);

Determinar a natureza, o periodo e a extensao dos
procedimentos de auditoria a serem executados a luz
dos critérios, do escopo e das caracteristicas da
entidade auditada.

Entender o ambiente de controle e os controles
internos pertinentes das entidades auditadas, para
avaliar o risco de que os controles internos nao
consigam evitar ou detectar casos relevantes de
descumprimento.

Considerar trés diferentes dimensfes do risco de
auditoria: risco inerente (possibilidade do erro ocorrer
em face da ndo existéncia de controle), risco de
controle (possibilidade do erro ocorrer, mas nao ser
detectado pelos controles existentes, em face das
limitacbes desses controles) e risco de deteccgao
(possibilidade do erro ocorrer, mas nao ser detectado
pelo auditores).

Incluir fatores do risco de fraude nas suas avaliagdes
de riscos e se o0 auditor encontrar casos de
descumprimento que possam indicar fraude tenham
condicdes de exercer a devida diligéncia profissional a
fim de néo interferir em possiveis processos judiciais
no futuro.

Elaborar achados e conclusfes de auditoria baseados
em evidéncias suficientes e apropriadas para
proporcionar a base para a conclusao ou parecer.

Elaborar relatério por escrito em formato apropriado,
de modo que o relatério seja completo, preciso,
objetivo, claro e conciso.

ISSAI 400:58

ISSAI 400:59

ISSAI 400:54

ISSAI 400:53

ISSAI 400:46

ISSAI 400:55

ISSAI 400:51

ISSAI 400:59
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c) Sempre que surgirem guestdes dificeis ou controversas, o TC

Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia
VIIl. Formular estratégia e plano de auditoria.
ISSAI 400:56
Pontuacgéo = 4: todos os critérios sdo cumpridos, inclusive os
itens de cada um deles
Pontuacgéo = 3: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: pelo menos o critério (a) e sete itens do
critério (b) sdo cumpridos
Pontuacéo = 1. pelo menos o critério (a) ou (c) € cumprido
Pontuacdo = 0: nem o critério (a) nem o (c) sdo cumpridos
Dimenséo (ii) Etica e independéncia das equipes de auditoria de
conformidade
O Tribunal: ISSAI 30
a) Possui hormativos que assegurem que os auditores so atuem
junto a jurisdicionados com os quais nao tenham nenhum tipo
de relacdo ou interesse pessoal.
b) Assegura que os auditores n&o realizem trabalhos por mais
de cinco anos na mesma entidade auditada.
c) Adota codigo de ética para servidores, que inclua a exigéncia
de independéncia, sigilo e ética profissional para os
auditores.
d) Assegura que 0s auditores reanam as
competéncias/conhecimentos necessarios para a realizacéo
dos trabalhos para os quais foram designados.
Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgado = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacéo = 0: nenhum dos critérios € cumprido
Dimenséo (iii) Controle de qualidade na auditoria de
conformidade
a) Todos os trabalhos auditoriais sao objeto de avaliagéo, [ISSAI 40
abrangendo anélise do plano de auditoria, dos papeis de
trabalho (documentacao) e do trabalho da equipe. ISSAI 40.
b) O auditor adota procedimentos de controle de qualidade
durante a auditoria, destinados a assegurar que a auditoria
siga as normas pertinentes. ISSA| 400:44
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

d)

f)

assegura que sejam utilizados os recursos apropriados (como
peritos) para trata-las.

Todas as diferencas de opinido dentro do TC sao
documentadas claramente.

Todas as inconsisténcias identificadas pelo controle de
qualidade devem ser satisfatoriamente solucionadas antes da
emisséao do relatorio.

Existem procedimentos estabelecidos para autorizar a
emissao dos relatorios apdés a devida verificagdo da sua
qualidade.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: cinco dos critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgdo = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacao = 0: nenhum dos critérios € cumprido

ISSAI 40: p. 11

ISSAI 40: p. 12

Dimenséao (iv) Gestao e qualificacdo da equipe de auditoria de

conformidade

Os auditores tém, coletivamente, as habilidades e os conhecimentos
técnicos especificos necessarios para concluir com éxito a auditoria
de conformidade. Isso abrange:

a)

b)

c)
d)

Entendimento e experiéncia pratica com relacdo ao tipo de
auditoria a ser executada.

Entendimento das normas e preceitos pertinentes.
Entendimento das operacdes da entidade auditada.

Capacidade e experiéncia para o exercicio de julgamento
profissional.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuagéo = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacdo = 0: nenhum dos critérios é cumprido

ISSAI 400

ISSAI 400:45

3.3.6.

3 QATC-19: Processo de auditoria de conformidade

Examina o processo de auditoria de conformidade por meio das etapas de

planejamento, implementacdo e avaliacdo das evidéncias de auditoria, conclusdo e
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elaboracao de relatérios.
Dimensdes a serem avaliadas:
i) Planejamento de auditoria de conformidade
i) Execucédo de auditoria de conformidade
iif) Avaliacdo das evidéncias de auditoria, conclusao e relatorio de auditoria
de conformidade

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséo Referéncia

Dimensao (i) Planejamento de auditoria de conformidade

Quando do planejamento das auditorias, sdo aplicados procedimentos ISSAI 400

de forma a: ISSAI 400:52

a) Entender a entidade auditada a luz dos normativos que a|sga; 400:50
regem.

b) Definir o escopo da auditoria. ISSAI 400:51

c) ldentificar o objeto e critérios adequados. ISSAI 400:53

d) Entender o ambiente de controle e os controles internos ISSAI 400:46

pertinentes ao objeto da auditoria. ISSAI 400:55

e) Considerar o risco da auditoria (inerente, de controle e de[SSAI 400:47

deteccado) ao longo do processo. ISSAI 400:49

f) Considerar o risco de fraude. ISSAI 400:49

g) Levar em consideracédo a materialidade ao longo do processo
de auditoria.

h) Elaborar suficiente documentacdo (papeis de trabalho) de
auditoria.

i) Estabelecer boa comunicacdo ao longo do processo de
auditoria.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos

Pontuacao = 3: os critérios (e), (g), (h) e pelo menos quatro
dos demais critérios sdo cumpridos

Pontuacdo = 2: cinco dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 1: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 0: nenhum dos critérios é cumprido

Dimenséo (ii) Execucédo de auditoria de conformidade




Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

a) Todos os procedimentos auditoriais planejados séo executados
ou, Nos casos em que alguns ndo sdo, a devida explicacéao
consta na documentacdo da auditoria e foi aprovada pelo
supervisor dos trabalhos.

b) Todos os achados de auditorias sédo suportados por evidéncias
suficientes e apropriadas.

c) Os casos de descumprimento que possam indicar fraude sdo
comunicados imediatamente ao superior hierarquico, de forma
gue sejam tomadas as providéncias cabiveis e tempestivas no
ambito do TC.

d) No caso da auditoria utilizar perito externo é feita avaliagdo se
ele tem competéncia e capacidade necessarias a execucao dos
trabalhos.

Pontuacdo = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 3: trés critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios acima € cumprido

ISSAI 400
ISSAI 400:57
ISSAI 400:45

Dimensao (iii) Avaliacao das evidéncias de auditoria, concluséo e
relatério de auditoria de conformidade.

a) A documentacdo (papeis de trabalho) € suficientemente
detalhada para permitir que um auditor, sem nenhum contato
prévio com a auditoria, entenda, com base nela, os seguintes
aspectos:

i. arelacdo entre o objeto, os critérios, o escopo da auditoria,
a avaliacao de riscos, a estratégia e o plano de auditoria, ea
natureza, periodo e extensdo dos resultados dos
procedimentos executados;

ii. as evidéncias de auditoria obtidas para respaldar a
concluséo, parecer ou relatério do auditor;

iii. a linha de raciocinio sobre todos os assuntos significativos
gue exigiram o exercicio do discernimento profissional, além
das respectivas conclusoes.

b) A documentagéo de auditoria € elaborada antes da emisséo do
relatério.

c) O Tribunal estabelece prazo (minimo de cinco anos) para que
a documentacéo de auditoria seja mantida sob sua guarda.

d) Os achados de auditoria sdo submetidos a comentarios do

ISSAI 400
ISSAI 400:48
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

gestor.

e) O relatério deve ser de facil compreenséo e estar livre de
imprecisbes e ambiguidades; ser completo, abranger apenas
informacgdes que tenham respaldo em evidéncias de auditoria
suficientes e apropriadas; assegurar que os achados sejam
contextualizados, objetivos e justos. ISSAI 100:51 levar para o
lado

f) Os relatérios de auditoria sdo tempestivos e baseados nos
principios da completude, objetividade e tempestividade. ISSAI
400:59 idem

g) O relatério da auditoria apresenta 0s seguintes elementos:
l. Titulo.
II. Destinatéario.
lll. Escopo da auditoria, inclusive o periodo abrangido.
IV. Identificacdo ou descricdo do objeto.
V. Critérios identificados.

VI. ldentificagdo das normas de auditoria aplicadas na
execucao do trabalho.

VII. Resumo do trabalho executado.

VIIl. Achados.
IX. Concluséo.
X. Respostas da entidade auditada (conforme o caso).
Xl. Recomendacdes (conforme o caso).

Xll. Data do relatério.

XIll. Assinatura. ISSAI 400:59 idem

h) Todas as determinacdes e recomendacdes de auditoria sdo
escritas de forma clara e concisa e sédo dirigidas aos
responsaveis pelo seu cumprimento.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: seis dos critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 2: quatro dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 0: menos de dois dos critérios sdo cumpridos

3.3.6.4 QATC-20 Fundamentos da auditoria operacional
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Este indicador avalia a forma como o Tribunal aborda a auditoria operacional em

termos de normas e orientacbes gerais, além da maneira como questfes de ética e

independéncia, controle e garantia de qualidade estdo implementadas.

Dimensodes a serem avaliadas:

i) Normas e orientacdes da auditoria operacional
i) Etica e independéncia na auditoria operacional

iii) Controle de qualidade na auditoria operacional

iv) Gestao e qualificacdo da equipe de auditoria operacional

Requisitos minimos para a pontuacédo da dimensao

Referéncia

Dimensao (i) Normas e orientacdes da auditoria operacional

OTC:
a)

b)

Formulou/adotou normas de auditoria compativeis com a
ISSAI 300, levando em consideracdo as Performance Audit
Guidelines (Diretrizes da Auditoria Operacional) da INTOSAI,
ou adotou essas Diretrizes como suas normas oficiais. As
normas contemplam os seguintes subcritérios:

I. Principios gerais.
II. Planejamento.
lll. Execucéo.
IV. Elaboracéo de relatorios. ISSAI 40:5; 20:3; 300:4

Formulou e divulgou aos auditores politicas ou principios para
assegurar a execuc¢do das normas adotadas ou principios
gerais da auditoria operacional. Essas politicas ou principios
dispdem sobre:

I. Organizacao e processos de trabalho.
II. Selecao dos tépicos de auditoria.

lll. Sistema de controle de qualidade. ISSAI 40:5; 20:3;
300:36

Oferece apoio aos auditores na implementacdo das normas
de auditoria adotadas e das exigéncias éticas, e no
desenvolvimento das suas qualificacbes profissionais, por
exemplo, cumprindo os seguintes subcritérios:

I. Materiais de orientagao.
[I. Promocéo do desenvolvimento profissional.
lll. Acesso a peritos, quando necessario.
IV. Intercambio de experiéncias profissionais com outros

ISSAI 300
EFS 15
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

auditores operacionais.
V. Acesso a capacitacao interna e externa.

VI. Possibilidade de cursos académicos. ISSAl 40:4-5;
ISSAI 300:30

Pontuacédo = 4: todos os critérios sdo cumpridos, inclusive
todos os subcritérios

Pontuacédo = 3: todos os critérios sdo cumpridos, com todos
0s subcritérios sendo cumpridos em pelo menos um deles

Pontuacéo = 2: dois dos critérios sdo cumpridos, com todos
0s subcritérios sendo cumpridos em pelo menos um deles

Pontuacédo = 1: um dos critérios € cumprido, mas nem todos
0s subcritérios sejam cumpridos

Pontuacéo = 0: Nenhum dos critérios é cumprido

Dimens&o (ii) Etica e independéncia na auditoria operacional

O Tribunal:

a) Adota cbdigo de ética para servidores, que inclua a exigéncia
de independéncia, sigilo e ética profissional para os auditores.

b) Possui normativos que assegurem que os auditores s6 atuem
junto a jurisdicionados com os quais nao tenham nenhum tipo
de relacdo ou interesse pessoal.

c) Assegura que os auditores nao realizem trabalhos por mais de
cinco anos na mesma entidade auditada.

d) Assegura que 0S auditores relinam as
competéncias/conhecimentos necessarios para a realizacao
dos trabalhos para os quais foram designados.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuagéo = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacdo = 0: nenhum dos critérios é cumprido

ISSAI 30

Dimenséo (iii) Controle de qualidade na auditoria operacional

a) Todas as auditorias sdo avaliadas, abrangendo a analise do
plano de auditoria, dos papeis de trabalho (documentagéo) e
do trabalho da equipe.

ISSAI 40
ISSAI 400:44
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

b)

O auditor adota procedimentos de controle de qualidade
durante a auditoria, destinados a assegurar que a auditoria
siga as normas pertinentes.

Sempre que surgirem questdes dificeis ou controversas, o
Tribunal assegura que sejam utilizados 0s recursos
apropriados (como peritos) para trata-las.

Todas as diferencas de opinido dentro do Tribunal s&o
documentadas claramente.

Existem procedimentos estabelecidos para autorizar a
emissdo dos relatérios apos a devida verificacdo da sua
qualidade.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos

Pontuacao = 3: quatro dos critérios sdo cumpridos

Pontuacgao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos

Pontuacdo = 1: um dos critérios é cumprido

Pontuagdo = 0: Nenhum dos critérios € cumprido

ISSAI 40.: p. 11
ISSAI 40: p. 12

Dimensao (iv) Gestéo e qualificacdo da equipe de auditoria
operacional

Os auditores envolvidos com auditoria operacional tém:

a)

b)
c)

d)

e)

Assegurado, pelo Tribunal, que eventuais envolvimentos com
outros trabalhos n&o comprometam a execucdo das
auditorias operacionais.

Conhecimentos de auditoria operacional.

Conhecimentos de métodos de pesquisas, métodos aplicados
nas ciéncias sociais, métodos de investigacao e avaliacao.

Competéncias pessoais, como habilidades de comunicacéo e
escrita, capacidade analitica, integridade, criatividade e
receptividade.

Desenvolvimento profissional continuo.

Pontuacdo = 4: todos os critérios sdo cumpridos

Pontuacéo = 3: quatro dos critérios sao cumpridos

Pontuacdo = 2: dois dos critérios sdo cumpridos

Pontuacéo = 1: um dos critérios é cumprido

Pontuacdo = 0: nenhum dos critérios é cumprido

ISSAI 300

ISSAI 300:30
ISSAI 300:30
ISSAI 300:30
ISSAI 300:30
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3.3.6.5 QATC-21: Processo de auditoria operacional

Examina o processo de auditoria operacional por meio das etapas de planejamento,
implementacédo, concluséo e elaboragéo de relatorios.
Dimensdes a serem avaliadas:
i) Planejamento de auditoria operacional
i) Implementacéo de auditoria operacional

iii) Relatérios de auditoria operacional

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséao Referéncia

Dimenséo (i) Planejamento de auditoria operacional

A equipe de auditores do Tribunal: ISSAI 300

a) Adquire conhecimentos antes da auditoria para assegurar [ISSAI 300:37
projeto de auditoria apropriado, por exemplo, cumprindo os ISSAI 300:26. 36
seguintes subcritérios: o

ISSAI 300:25,37

I. Os planos contém as informacfes necessarias para

compreender a entidade auditada. ISSAI 300:27
Il.  Avaliacdo dos problemas e dos riscos. ISSAI 300:28-29,
33, 37

lll. Identificacdo das possiveis fontes de evidéncias.
IV.  Auditabilidade.
V. Materialidade da &rea auditada.

b) Enfoca questdes auditaveis importantes com relacdo aos
principios da economia, eficiéncia e eficicia das iniciativas
governamentais.

c) Tem objetivo de auditoria/questdo geral clara, por exemplo,
cumprindo os seguintes subcritérios:

I. As auditorias referem-se a iniciativas governamentais
identificaveis.

II.  Objetivos usados para levantar questdes e subquestdes
exaustivas e relacionadas por temas.

lll.  Adocao de critérios, escopo, periodo e metodologia,
incluindo técnicas para a coleta de evidéncias
suficientes e apropriadas para fazer analises, responder
as questdes da auditoria e cumprir 0 objetivo da
auditoria.

d) Possui critérios de auditoria gerais ou especificos:
I.  Pertinentes ao objetivo da auditoria.

. Fontes objetivas, razoaveis, alcancaveis e
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

e)

f)

identificaveis.
.  Que refltam as leis, regulamentos, objetivos,
conhecimentos cientificos, principios soélidos, melhores

praticas ou o que poderiam proporcionar melhores
condicodes.

Elabora plano geral de atividades, por exemplo, cumprindo os
seguintes subcritérios: cronogramas, pontos de controle,
requisitos da equipe (competéncia, conhecimento da area e
necessidade de peritos), comunicagdo (contetdo, processo,
destinatario) com a entidade auditada e as partes interessadas
pertinentes, e consideragao dos riscos de auditoria.

Submete o plano de auditoria a aprovacdo da instancia
superior.

Pontuacdo = 4: todos os critérios sdo cumpridos, inclusive
todos os subcritérios.

Pontuacdo = 3: todos os critérios sdo cumpridos, com todos
0s subcritérios sendo cumpridos em pelo menos trés deles

Pontuagao = 2: cinco dos critérios sdo cumpridos, com todos
0s subcritérios sendo cumpridos em pelo menos dois deles

Pontuacdo = 1: quatro dos critérios sdo cumpridos, mas nem
todos os subcritérios sdo cumpridos

Pontuacdo = 0: menos de quatro critérios sdo cumpridos

Dimensao (ii) Implementacéo de auditoria operacional

a)

b)
c)

d)

A equipe de auditoria do Tribunal:

Informa as entidades auditadas os principais aspectos da
auditoria, comunicando seu objetivo, questdes, critérios,
escopo e com elas discute os critérios.

Estabelece boa comunicacdo com as entidades auditadas e
partes interessadas durante todo o processo de auditoria.

Coleta, combina e analisa dados de diversas fontes para
definir os critérios de auditoria, quando necessario.

Coleta evidéncias de auditoria suficientes para convencer uma
pessoa experiente de que os achados sdo razoaveis, e
adequados (em termos de qualidade), ou seja, pertinentes,
validos e confiaveis para responder as questdes de auditoria e
respaldar as conclusdes dos auditores.

Elabora documentacdo de auditoria (papeis de trabalho),
completa e suficientemente detalhada, a fim de permitir a um
auditor experiente determinar que trabalho foi realizado para

ISSAI 300
ISSAI 300:29

ISSA300:38I
100:49

ISSAI 100:42;
300:34
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

f)

chegar aos achados, conclusdes e recomendagbes da
auditoria.

Executa tempestivamente a auditoria em linha com o plano de
trabalho, sendo explicadas e documentadas as principais
decisOes sobre alteragdes do plano.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos.
Pontuacéao = 3: cinco dos critérios sdo cumpridos.
Pontuacgao = 2: trés dos critérios sdo cumpridos.
Pontuacdo = 1: um dos critérios é cumprido.
Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido.

Dimensao (iii) Relatorios de auditoria operacional

a)

b)

d)

e)

Antes da emissao do relatério, as entidades auditadas e, se for
0 caso, outras partes diretamente afetadas, tém a
oportunidade de comentar os achados, conclusdes e
recomendacdes da auditoria, bem como corrigir erros e
documentar as modificacdes feitas ou ndo na versao preliminar
do relatorio.

O relatério inclui todas as informacdes necessarias para
abordar o objetivo e as questbes de auditoria, e é
suficientemente detalhado para proporcionar o entendimento
do objeto, bem como da concepcao da auditoria (objetivo,
guestdes, critérios, metodologia e eventuais limitacdes dos
dados empregados).

Os achados séo relevantes e atendem aos seguintes
subcritérios:

i. Baseiam-se em evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas.

ii. Respondem claramente as questdes de auditoria ou
explicam por que isso nao foi possivel.

As recomendagdes, quando feitas, sdo construtivas, agregam
valor, abordam as causas dos problemas/deficiéncias (sem
assumir a responsabilidade que cabe a Administracdo), estao
vinculadas ao objetivo, achados e conclusfes da auditoria,
convencem o leitor de que provavelmente resultardo em uma
melhoria significativa do desempenho e sao claras, praticas e
dirigidas as entidades responsaveis por adotar as providéncias
necessarias.

O relatdrio € conclusivo e atende aos seguintes subcritérios:
i. Apresenta clara relacdo entre o objetivo da auditoria,

ISSAI 300

ISSAI 40:5;
300:29
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia

critérios, achados, conclusdes e recomendacoes.
ii. E de facil leitura, claro e conciso.
iii. Contém linguagem sem ambiguidades.
iv. E equilibrado, abordando todos os argumentos pertinentes.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos, inclusive
todos os subcritérios.

Pontuacéo = 3: todos os critérios sdo cumpridos, com todos
0s subcritérios sendo cumpridos em pelo menos quatro deles.

Pontuacéo = 2: trés dos critérios sdo cumpridos, com todos
0s subcritérios sendo cumpridos em pelo menos um deles.

Pontuacéo = 1. um dos critérios sdo cumpridos, mas nem
todos os subcritérios sejam cumpridos.

Pontuacao = 0: nenhum dos critérios € cumprido.

3.3.7 DOMINIO G: Resultados (relatorios) de auditoria

Os Tribunais devem assegurar que, a cada ano, todos os jurisdicionados lidem com
a possibilidade de estarem sujeitos a uma auditoria de conformidade com escopo
apropriado, abrangendo atividades desde a auditoria anterior. O Tribunal deve
determinar a selecdo e o escopo de cada auditoria, 0 objeto a ser auditado, normativos
aplicaveis e nivel de controle a ser oferecido, devendo a auditoria ser embasada na
materialidade e na avaliacdo de risco.

O planejamento da programacéo das auditorias deve assegurar que a maioria das
entidades seja efetivamente auditada e uma amostra das demais seja selecionada para
auditoria segundo critério de risco documentado.

Também é importante que todos os resultados sejam submetidos ao jurisdicionado

em tempo habil e que os relatérios sejam publicados tdo logo a legislacdo permita.

3.3.7.1 QATC-22: Resultados da auditoria de conformidade

Dimensdes a serem avaliadas:
i) Abrangéncia das auditorias

i) Apresentacao dos resultados
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i) Publicacao e disseminacgao dos resultados

iv) Acompanhamento, pelo TC, da implementag&o das determinacdes e

recomendacdes

Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

Dimensao (i) Abrangéncia da auditoria de conformidade

a)

b)

c)

d)

e)

O Tribunal:

Define sua programacdo de auditoria, baseada em risco
documentado, assegurando que todos os jurisdicionados
lidem com a possibilidade de estarem sujeitos a uma auditoria
de conformidade, e, pelo menos, 80% das entidades
identificadas na analise de risco foram objeto de auditoria no
ano em anélise.

Define sua programacdo de auditoria, baseada em risco
documentado, assegurando que todos os jurisdicionados
lidem com a possibilidade de estarem sujeitos a uma auditoria
de conformidade, e, pelo menos, 60% das entidades
identificadas na analise de risco foram auditadas no ano em
analise.

Assegura que, pelo menos, 40% das entidades identificadas
na andlise de risco foram objeto de auditoria no ano em
analise.

Assegura que, pelo menos, 20% das entidades identificadas
na analise de risco foram objeto de auditoria no ano em
andlise.

Realiza, no ano em andlise, auditoria em menos de 20% das
entidades identificadas na analise de risco.

Pontuacdao = 4: o critério (a) é cumprido
Pontuacdo = 3: o critério (b) € cumprido
Pontuacao = 2: o critério (c) € cumprido
Pontuacdo = 1: o critério (d) € cumprido
Pontuacdo = 0: o critério (e) € cumprido

Dimensé&o (ii) Apresentacdo dos resultados da auditoria de
conformidade

a)

Em pelo menos 80% das auditorias de conformidade, o
relatorio de auditoria é apreciado pelo Pleno/Camara dentro
do prazo fixado (ou quando nao houver prazo definido, dentro

ISSAI 1, Secéo
16; ISSAI 10,
Principios 5 e 6
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

b)

d)

de seis meses apds o0 encerramento do periodo a que a
auditoria se refere).

Em pelo menos 60% das auditorias de conformidade, o
relatorio de auditoria é apreciado pelo Pleno/Camara dentro
do prazo fixado (ou quando n&o houver prazo definido, dentro
de nove meses apdés o encerramento do periodo a que a
auditoria se refere).

Em pelo menos 40% das auditorias de conformidade, o
relatério de auditoria é apreciado pelo Pleno/Camara dentro
do prazo fixado (ou quando ndo houver prazo definido, dentro
de doze meses apdés o encerramento do periodo a que a
auditoria se refere).

Em pelo menos 20% das auditorias de conformidade, o
relatorio de auditoria € apreciado pelo Pleno/Camara dentro do
prazo fixado (ou quando nao houver prazo definido, dentro de
doze meses apos o encerramento do periodo a que a auditoria
se refere).

Em menos de 20% das auditorias de conformidade, o relatério
de auditoria é apreciado pelo Pleno/Camara dentro do prazo
fixado (ou quando ndo houver prazo definido, dentro de doze
meses apos o0 encerramento do periodo a que a auditoria se
refere).

Pontuacéao = 4: o critério (a) é cumprido
Pontuacdo = 3: o critério (b) € cumprido
Pontuacao = 2: o critério (c) € cumprido
Pontuacdo = 1: o critério (d) € cumprido
Pontuacao = 0: o critério (e) é cumprido

Dimenséo (iii) Publicagdo e disseminagdo dos resultados da
auditoria de conformidade

a)

b)

c)

d)

Todos os relatérios de auditoria e respectivas defesas séo
publicados e postos a disposicdo do publico, pelos meios
apropriados, dentro de 5 dias apds o recebimento da defesa.

Todos os relatorios de auditoria e respectivas defesas sao
publicados e postos a disposicdo do publico, pelos meios
apropriados, dentro de 15 dias apds o recebimento da defesa.
Todos os relatorios de auditoria e respectivas defesas sao
publicados e postos a disposicdo do publico, pelos meios
apropriados, dentro de 30 dias apds o recebimento da defesa.
Todos os relatorios de auditoria e respectivas defesas sao
publicados e postos a disposicdo do publico, pelos meios
apropriados, dentro de 45 dias apds o recebimento da defesa.

RA n° 6, Diretriz
16

ISSAI 1, Secao
16

ISSAI 10,
Principios 5 e 6
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia

e) Nem todos os relatérios de auditoria e respectivas defesas sédo
publicados e postos a disposicdo do publico ou sao publicados
apos 45 dias apoés o recebimento da defesa.

Pontuacdo = 4: o critério (a) € cumprido
Pontuacéao = 3: o critério (b) € cumprido
Pontuacdo = 2: o critério (c) é cumprido
Pontuacéo = 1: o critério (d) € cumprido
Pontuacao = 0: o critério (e) € cumprido

Dimenséo (iv) Acompanhamento, pelo TC, da implementacéo
das determinacdes e recomendacbes da auditoria de
conformidade.

a) O TC conta com o0 seu proprio sistema interno de |ISSAI 10, ISSAI
acompanhamento para assegurar que as entidades auditadas | 20
sigam devidamente as suas determinagdes e recomendacoes.

b) Os procedimentos de acompanhamento do TC permitem que
a entidade auditada apresente informacdes sobre as medidas
corretivas tomadas ou sobre o(s) motivo(s) por que elas ndo
foram tomadas.

c) O TC encaminha os seus relatérios de acompanhamento ao
auditado, conforme o caso, para consideracao e agao.

d) O TC divulga externamente os resultados das suas auditorias
e as medidas de acompanhamento tomadas com respeito as
suas determinacdes e recomendacdes.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos

Pontuacéo = 3: pelo menos trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: pelo menos dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 1: pelo menos um dos critérios € cumprido

Pontuacgdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.7.2 QATC-23: Resultados da auditoria operacional

A maioria dos critérios referentes a este indicador esta voltada para os processos
destinados a maximizar o impacto das auditorias operacionais sobre topicos de auditoria
significativos, produzindo relatorios que agregam valor, divulgando amplamente e

acompanhando as medidas corretivas adotadas.
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Dimensodes a serem avaliadas:

1) Abrangéncia, selecéo e objetivo

i) Apresentacao, publicacdo e disseminacao dos resultados

i) Acompanhamento da  implementacdo das

recomendacdes

determinacbes e

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimensao

Referéncia

Dimensao (i) Abrangéncia, selecdo e objetivo da auditoria operacional.

a)

Em média, em cada um dos ultimos trés anos, pelo menos trés
auditorias operacionais foram relatadas e/ou que 5% dos
auditores do TC foram usados em auditorias operacionais.

b) A pratica da auditoria tem como foco melhorar o desempenho

d)

ao examinar “se o desempenho das intervencgdes, programas
e instituicbes estd em conformidade com os principios da
economia, eficiéncia e eficacia e se existe espaco para
melhorias”. Ao selecionar os topicos de auditoria, o TC
considera:

. Que eles sejam significativos (notocante a sua
relevancia financeira, social e/ou politica).

. Que eles sejam auditaveis, levando em conta as
capacidades de auditoria (por exemplo, recursos
humanos e capacidade profissional).

lll.  Os impactos esperados da auditoria (melhorando a
conducéo das operacdes e programas do governo, por
exemplo, ao reduzir custos, simplificar a administracéo,
aumentar a qualidade e o volume ou ampliar o impacto
ou os beneficios para a sociedade).

O Tribunal identifica os principais grupos de interessados,
estabelece comunicacdo nos dois sentidos e entende as
necessidades e expectativas desses grupos em cada
auditoria.

Durante os Ultimos cinco anos, o TC emitiu relatérios
abrangendo, pelo menos, trés dos seguintes setores/tépicos:

e Seguranca

e Educacéao

e Meio ambiente

e Saulde

e Infraestrutura

e Previdéncia social e trabalho

e Desenvolvimento econdmico

ISSAI' 1
ISSAI 100
ISSAI 300

ISSAI 100:22

ISSAI 300:33

ISSAI 300:33

ISSAI
40

300:36,

ISSAI  300:29;
3100, Apéndice
3.3

ISSAI 300; P 46,
3100 Apéndice
4.1
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia
e Arrecadacao de receitas
e Financgas publicas e administragéo publica
Pontuacéo = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 2: dois critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 1: um critério € cumprido
Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido
Dimenséao ii) Apresentacdo, publicacdo e disseminacao dos
relatorios da auditoria operacional
O Tribunal: ISSAI 20
a) Aprecia/julga, pelo menos, 80% das auditorias operacionais | ISSAI 300
em até 30 dias apoés a concluséo do relatorio. ISSA| 3100
b) Encaminha, pelo menos, 80% dos relatorios de auditorias
operacionais aos principais destinatarios (a entidade
auditada e o Executivo e/ou o Legislativo), em até 5 dias apés
a apreciacao/julgamento.
c) Disponibiliza os relatérios de auditorias operacionais ao ||ggp| 20
publico em geral, diretamente e por meio da midia, bem como Principio 8
aos interessados, dentro de 10 dias ap6s a
apreciacao/julgamento.
d) Disponibiliza os relatérios em linguagem acessivel para o
publico em geral pelos meios apropriados (por exemplo,
resumos, graficos, apresentacfes em video, comunicados de
i J P ¢ ISSAI 20:8
prensa).
e) Estimula o interesse do publico e do meio académico em

relacgdo as suas mais importantes conclusdes sobre
desempenho.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: quatro dos critérios sao cumpridos
Pontuacéo = 2: dois dos critérios sdo cumpridos

Pontuacéo = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacdo = 0: nenhum dos critérios é cumprido

Dimensao iii) Acompanhamento, pelo TC, daimplementacéo das
determinacOes e recomendacgOes da auditoria operacional.
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia

O Tribunal: ISSAI 20

a) Monitora periodicamente a implementacéo das | ISSAI 300
recomendagdes/determinacdes a fim de verificar se a entidade
auditada sanou as desconformidades no prazo concedido.

b) Exige que a entidade auditada apresente informacgdes sobre
as medidas corretivas tomadas ou sobre 0os motivos por que
elas ndo foram tomadas. ISSAI 20:3

c) Registra o resultado do acompanhamento de suas
determinacdes e recomendacdes em relatorio especifico.

d) Usa informacdes do acompanhamento para analisar o valor
agregado gerado pela propria auditoria operacional. ISSA300:42]

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 3: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacao = 0: nenhum dos critérios € cumprido

3.3.7.3 QATC-24: Auditoria financeira

O avaliador deve considerar se o tipo de trabalho de auditoria executado pelo TC é
de auditoria financeira. A principal caracteristica dessa auditoria, conforme a defini¢cao
constante na ISSAI 100, é determinar se as informacdes financeiras de uma entidade
foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, em conformidade com o arcabouco
de informacdes financeiras pertinente. As auditorias que tenham como foco priméario a
conformidade com normativos® devem ser abrangidas pelos indicadores sobre auditoria
de conformidade. As auditorias financeiras executadas quando o TC considera que o
arcabouco de informacdes financeiras nao € aceitavel também podem ser abrangidas
por este indicador, mas ficam sujeitas ao critério adicional de que o TC nao faca

referéncia as ISSAIs sobre auditoria financeira no seu relatério ou parecer.

A finalidade de uma auditoria das demonstragdes financeiras € aumentar o grau de

confiangca dos usuérios nessas demonstracdes. Isso é alcancado quando o auditor emite

3 Regras, leis e regulamentos, resolugdes orcamentarias, politicas, cddigos estabelecidos, condigdes acordadas ou
principios gerais de gestao solida das finangas do setor publico e conduta das autoridades publicas.
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um parecer indicando se as demonstracdes financeiras foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, em conformidade com um arcabougo de informagdes financeiras

pertinente.

Os Tribunais de Contas que optarem por aprofundar a avaliacdo das auditorias
financeiras poderédo utilizar o Apéndice 1, no qual foram adaptados os indicadores do
SAI-PMF pertinentes a esse tipo de auditoria.

Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia

Dimensao (i) Fundamentos da auditoria financeira

O Tribunal de Contas:

a) Formulou ou adotou normas de auditoria baseadas na ISSAI 200,
Principios Fundamentais das Auditorias Financeiras, ou
compativeis com elas, ou adotou as Diretrizes da Auditoria
Financeira (ISSAI 1000-1810) como suas hormas.

b) Adotou politicas e procedimentos sobre a forma como
implementar as normas de auditoria.

c) Apoia seus auditores (na forma de, por exemplo, material de
orientacdo, capacitacdo, acesso a peritos e/ou informacdes de
fontes externas).

d) Conta com um sistema para assegurar que, no nivel do trabalho
de auditoria, os seus auditores cumpram exigéncias éticas, a
exemplo de: declaragbes em relacdo a ética e independéncia e
que sejam evitadas relacbes de longo prazo com a mesma
entidade auditada.

e) Assegura que a equipe de auditoria tenha, coletivamente, a
competéncia e as qualificacdes apropriadas.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3: quatro dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéao = 2: dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: um dos critérios é cumprido
Pontuacdo = 0: nenhum dos critérios € cumprido

Dimensao ii) Processo de auditoria financeira

O Tribunal de Contas:
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

a) Assegura que, no planejamento da auditoria, o auditor:

I. Formula estratégia geral de auditoria abrangendo o escopo
e a oportunidade da auditoria, bem como a extenséo dos
recursos necessarios para executar o trabalho.

Il. Planeja devidamente a auditoria para assegurar que ela
inclua a avaliacdo de riscos, bem como demais
procedimentos de auditoria.

[1l.  Avalia o ambiente de controle interno como um todo.
b) Assegura que, na execucao da auditoria, o auditor:

I. Adota procedimentos de auditoria baseados nos riscos
avaliados e se a auditoria responde a esses riscos.

Il. Coleta evidéncias de auditoria e as avalia de maneira
objetiva, justa e equilibrada, por exemplo, cumprindo 0s
seguintes subcritérios: contextualizar as evidéncias,
considerar todos 0s argumentos e perspectivas pertinentes
e assegurar que as evidéncias sejam suficientes (em
termos de quantidade) para convencer uma pessoa
experiente de que os achados sdo razoaveis, e adequados
(em termos de qualidade), ou seja, pertinentes, validos e
confiaveis para responder as questbes de auditoria e
respaldar as conclusdes dos auditores.

lll. Elabora documentacdo completa e suficientemente
detalhada, por exemplo, cumprindo o0s seguintes
subcritérios: a documentacao dos planos, procedimentos,
evidéncias (normalmente com referéncias cruzadas ao
relatorio) e achados da auditoria, a fim de permitir a um
auditor experiente determinar que trabalho foi realizado
para chegar aos achados, conclusées e recomendacdes
da auditoria.

c) O auditor deve formar opinido, com base na avaliacdo das
conclusdes tiradas das evidéncias de auditoria obtidas, que
indigue se as demonstracfes financeiras como um todo foram
elaboradas em conformidade com o arcabouco de informacdes
financeiras pertinente.

Pontuacdo = 4: todos os critérios sdo cumpridos, inclusive
todos os subcritérios.

Pontuacdo = 3: todos os critérios sdo cumpridos, com pelo
menos dois dos subcritérios sendo cumpridos em cada um
deles.
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

Pontuacdo = 2: todos os critérios sdo cumpridos, com
todos os subcritérios sendo cumpridos em pelo menos um
deles.

Pontuacéo = 1. um dos critérios € cumprido, mas nem
todos os subcritérios sdo cumpridos.

Pontuacao = 0: nenhum dos critérios € cumprido

Dimenséo iii) Resultados de auditoria financeira

O Tribunal de Contas:

a)

b)

f)

Realiza auditoria financeira nas contas anuais de governo
(federal, estadual e distrital).

Define sua programagédo de auditoria das contas anuais dos
jurisdicionados, baseada em risco documentado, assegurando
que todos eles lidem com a possibilidade de estarem sujeitos a
auditoria financeira, e, pelo menos, 80% dos entes identificados
na analise de risco foram objeto de auditoria no ano em analise.

Elabora relatério por escrito baseado nos principios da
completude, objetividade, tempestividade e contraditério.

Aprecia o relatério e/ou parecer de auditoria dentro do prazo
fixado por lei ou regulamento.

Todos os relatorios e/ou pareceres de auditoria sdo postos a
disposicédo do publico, pelos meios apropriados, no prazo de 15
dias apds a apreciacao.

Acompanha a implementacdo das determinacdes e
recomendac¢des das auditorias financeiras.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos.
Pontuacgao = 3: cinco dos critérios sdo cumpridos.
Pontuacéao = 2: trés dos critérios sdo cumpridos.

Pontuacdo = 1: um dos critérios € cumprido

3.3.7.4 QATC-25: Auditorias com temas especificos

A competéncia de fiscalizac&o atribuida pela Constituicdo aos Tribunais de Contas

alcanca as mais diversas areas de atuacgao estatal. Assim, ha crescente demanda pela
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ampliacao dos temas objetos de auditorias, tais como: obras e servigos de engenharia,
meio ambiente, tecnologia da informacéo e concessdes publicas.

Dependendo da natureza dos trabalhos a serem realizados, as auditorias poderao
ser de conformidade ou operacional, com os seguintes temas, por exemplo:

Auditoria de obra publica: tem como foco de avaliagéo as obras e os servigos de
engenharia. Segundo orientacao técnica expedida pelo Instituto Brasileiro de Auditoria
de Obras Publicas, obra de engenharia é a acdo de construir, reformar, fabricar,
recuperar ou ampliar um bem, na qual seja necesséria a utilizacdo de conhecimentos
técnicos especificos envolvendo a participagdo de profissionais habilitados conforme o
disposto na Lei Federal n®5.194/66, ao passo que servi¢o de engenharia é toda atividade
gue necessite da participacdo e acompanhamento de profissional habilitado conforme o
disposto na Lei Federal n°® 5.194/66, tais como: consertar, instalar, montar, operar,
conservar, reparar, adaptar, manter, transportar, ou ainda, demolir, incluindo-se nesta
definicAo as atividades profissionais referentes aos servicos técnicos profissionais
especializados de projetos e planejamentos, estudos técnicos, pareceres, pericias,
avaliacbes, assessorias, consultorias, auditorias, fiscalizacdo, supervisdo ou
gerenciamento (IBRAOP OT-IBR 002/2009).

Auditoria de concessao publica: tem como foco de avaliacdo a execucdo dos
contratos de concessdao, ou seja, a delegacdo da prestacdo de servigcos publicos, feita
pelo poder concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa
juridica ou consorcio de empresas que demonstre capacidade para seu desempenho,
por sua conta e risco e por prazo determinado (art. 2, inciso Il, a, da Lei n. 8987).

Auditoria de meio ambiente: tem como foco de avaliagdo os procedimentos
aplicados ao exame dos aspectos ambientais envolvidos em politicas, programas,
projetos e atividades desenvolvidas pelos 6rgédos e entidades publicos. A ISSAI 5110
aprofunda esse tema.

Auditoria de tecnologia da informac&do: tem como foco de avaliagdo a
governanca de Tecnologia da Informacéo, englobando aspectos relativos a: seguranca
fisica e l6gica do ambiente de TI, regularidade da contratagdo de bens e servicos de Tl
em relacdo a legislacdo aplicavel, processos de TI, entre outros. E instrumento de
avaliacdo da conformidade, qualidade, eficacia, eficiéncia e efetividade da area de TI. A
ISSAI 5310 aprofunda esse tema na parte referente a seguranca dos sistemas de
informacéo.

Dimensodes a serem avaliadas:
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i) Auditoria de obra publica
i) Auditoria de concessao publica
iii) Auditoria de tecnologia da informacéao

iv) Auditoria de meio ambiente

Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

Dimensao (i) Auditoria de obra publica

a)

b)

d)

f)

O Tribunal de Contas:

Realizou, nos ultimos 3 anos, pelo menos, 3 auditorias de obras
pubicas.

Adquire conhecimentos antes da auditoria para assegurar um
projeto de auditoria apropriado, por exemplo, cumprindo os
seguintes subcritérios: o0s planos contém as informacfes
necessarias para compreender o objeto auditado, avaliar os
problemas e os riscos, as possiveis fontes de evidéncias e a
materialidade da area auditada.

Tem normas de auditoria gerais ou especificas, por exemplo,
cumprindo 0s seguintes requisitos: critérios de auditoria
(possivelmente complementados pela andlise das causas dos
desvios em relacdo aos critérios) pertinentes ao objetivo da
auditoria; fontes objetivas, razoaveis, alcancaveis e identificaveis;
criterios que refltam as leis, regulamentos, objetivos,
conhecimentos cientificos, principios soélidos, melhores praticas
ou o que poderia proporcionar melhores condigdes.

Coleta evidéncias de auditoria e as avalia de maneira objetiva,
justa e equilibrada, por exemplo, cumprindo 0s seguintes
subcritérios: contextualizar as evidéncias, considerar todos 0s
argumentos e perspectivas pertinentes e assegurar que as
evidéncias sejam suficientes (em termos de quantidade) para
convencer uma pessoa experiente de que os achados séo
razoaveis e adequados (em termos de qualidade), ou seja,
pertinentes, validos e confidveis para responder as questdes de
auditoria e respaldar as conclusdes dos auditores.;

Elabora documentacdo completa e suficientemente detalhada,
por exemplo, cumprindo 0s seguintes subcritérios: a
documentacdo dos planos, procedimentos, evidéncias
(normalmente com referéncias cruzadas ao relatério) e achados
da auditoria, a fim de permitir a um auditor experiente determinar
gue trabalho foi realizado para chegar aos achados, conclusdes
e recomendacdes da auditoria.

Elabora relatério por escrito baseado nos principios da
completude, objetividade, tempestividade e do contraditério.

ISSAI 100:49
300:38
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

Pontuacéao = 4: todos os critérios acima sdo cumpridos,
inclusive todos os subcritérios listados

Pontuacao = 3: todos os critérios acima sao cumpridos, com
todos os subcritérios listados sendo cumpridos em pelo menos
trés deles

Pontuacgao = 2: pelo menos cinco dos critérios acima séo
cumpridos, com todos os subcritérios listados sendo cumpridos
em pelo menos dois deles

Pontuacéao = 1: pelo menos quatro dos critérios acima sao
cumpridos, mas talvez nem todos os subcritérios sejam
cumpridos

Pontuacgao = 0: trés ou menos critérios acima sdo cumpridos

Dimensao (ii) Auditoria de concessao publica.

a)

b)

d)

O Tribunal de Contas:

Realizou, nos ultimos 3 anos, pelo menos, 1 auditoria de
concessao publica.

Adquire conhecimentos antes da auditoria para assegurar um
projeto de auditoria apropriado, por exemplo, cumprindo 0s
seguintes subcritérios: os planos contém as informacdes
necessarias para compreender o objeto auditado, avaliar os
problemas e os riscos, as possiveis fontes de evidéncias e a
materialidade da area auditada.

Tem normas de auditoria gerais ou especificas, por exemplo,
cumprindo 0s seguintes requisitos: critérios de auditoria
(possivelmente complementados pela andlise das causas dos
desvios em relacdo aos critérios) pertinentes ao objetivo da
auditoria; fontes objetivas, razoaveis, alcancaveis e identificaveis;
criterios que refltam as leis, regulamentos, objetivos,
conhecimentos cientificos, principios soélidos, melhores praticas
ou o que poderia proporcionar melhores condigdes.

Coleta evidéncias de auditoria e as avalia de maneira obijetiva,
justa e equilibrada, por exemplo, cumprindo o0s seguintes
subcritérios: contextualizar as evidéncias, considerar todos 0s
argumentos e perspectivas pertinentes e assegurar que as
evidéncias sejam suficientes (em termos de quantidade) para
convencer uma pessoa experiente de que os achados séo
razoaveis e adequados (em termos de qualidade), ou seja,
pertinentes, validos e confiaveis para responder as questdes de
auditoria e respaldar as conclusdes dos auditores.;

Elabora uma documentacdo completa e suficientemente
detalhada, por exemplo, cumprindo os seguintes subcritérios: a
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f)

Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo Referéncia
documentacdo dos planos, procedimentos, evidéncias
(normalmente com referéncias cruzadas ao relatério) e achados
da auditoria, a fim de permitir a um auditor experiente determinar
que trabalho foi realizado para chegar aos achados, conclusdes [ISSAI 100:49
e recomendacdes da auditoria. 300:38

Elabora relatério por escrito baseado nos principios da
completude, objetividade, tempestividade e do contraditério.

Pontuacao = 4. todos os critérios acima sao cumpridos, inclusive
todos os subcritérios listados

Pontuacao = 3: todos os critérios acima sao cumpridos, com
todos os subcritérios listados sendo cumpridos em pelo menos
trés deles

Pontuacgao = 2: pelo menos cinco dos critérios acima séo
cumpridos, com todos os subcritérios listados sendo cumpridos
em pelo menos dois deles

Pontuacao = 1: pelo menos quatro dos critérios acima sao
cumpridos, mas talvez nem todos os subcritérios sejam cumpridos

Pontuacao = 0: trés ou menos critérios acima sao cumpridos

Dimensao (iii) Auditoria de Tecnologia da Informacéao.

a)

b)

d)

O Tribunal de Contas:

Realizou, nos ultimos 3 anos, pelo menos, 3 auditorias de
tecnologia da informacéao.

Adquire conhecimentos antes da auditoria para assegurar um
projeto de auditoria apropriado, por exemplo, cumprindo os
seguintes subcritérios: o0s planos contém as informacfes
necessarias para compreender o objeto auditado, avaliar os
problemas e o0s riscos, as possiveis fontes de evidéncias e a
materialidade da area auditada.

Tem normas de auditoria gerais ou especificas, por exemplo,
cumprindo 0s seguintes requisitos: critérios de auditoria
(possivelmente complementados pela analise das causas dos
desvios em relacdo aos critérios) pertinentes ao objetivo da
auditoria; fontes objetivas, razoaveis, alcangaveis e identificaveis;
critérios que refltam as leis, regulamentos, objetivos,
conhecimentos cientificos, principios sélidos, melhores préticas ou
0 que poderia proporcionar melhores condicoes.

Coleta evidéncias de auditoria e as avalia de maneira objetiva, justa
e equilibrada, por exemplo, cumprindo os seguintes subcritérios:
contextualizar as evidéncias, considerar todos 0s argumentos e
perspectivas pertinentes e assegurar que as evidéncias sejam
suficientes (em termos de quantidade) para convencer uma pessoa

106



Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

f)

experiente de que os achados sdo razoaveis, e adequados (em
termos de qualidade), ou seja, pertinentes, validos e confiaveis
para responder as questfes de auditoria e respaldar as conclusées
dos auditores.;

Elabora documentagcdo completa e suficientemente detalhada, por
exemplo, cumprindo os seguintes subcritérios: a documentacao
dos planos, procedimentos, evidéncias (normalmente com
referéncias cruzadas ao relatério) e achados da auditoria, a fim de
permitir a um auditor experiente determinar que trabalho foi
realizado para chegar aos achados, conclusfes e recomendacdes
da auditoria.

Elabora relatério por escrito baseado nos principios da completude,
objetividade, tempestividade e do contraditorio.

Pontuacgao = 4: todos os critérios acima sado cumpridos, inclusive
todos os subcritérios listados

Pontuacdo = 3: todos os critérios acima sdo cumpridos, com
todos os subcritérios listados sendo cumpridos em pelo menos
trés deles

Pontuacao = 2: pelo menos cinco dos critérios acima sao
cumpridos, com todos os subcritérios listados sendo cumpridos
em pelo menos dois deles

Pontuacdo = 1: pelo menos quatro dos critérios acima sao
cumpridos, mas talvez nem todos os subcritérios sejam
cumpridos

Pontuacdo = 0: trés ou menos critérios acima sdo cumpridos

ISSAI100:49
300:38

Dimensé&o (iv) Auditoria de meio ambiente

a)

b)

O Tribunal de Contas:

Realizou, nos ultimos 3 anos, pelo menos, uma auditoria de meio
ambiente.

Adquire conhecimentos antes da auditoria para assegurar um
projeto de auditoria apropriado, por exemplo, cumprindo o0s
seguintes subcritérios: o0s planos contém as informacbes
necessarias para compreender o objeto auditado, avaliar os
problemas e os riscos, as possiveis fontes de evidéncias e a
materialidade da area auditada.

Tem normas de auditoria gerais ou especificas, por exemplo,
cumprindo 0s seguintes requisitos: critérios de auditoria
(possivelmente complementados pela analise das causas dos
desvios em relacdo aos critérios) pertinentes ao objetivo da
auditoria; fontes objetivas, razoaveis, alcancaveis e identificaveis;
critérios que refltam as leis, regulamentos, objetivos,
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia

conhecimentos cientificos, principios soélidos, melhores praticas
ou o que poderia proporcionar melhores condicdes.

d) Coleta evidéncias de auditoria e as avalia de maneira objetiva,
justa e equilibrada, por exemplo, cumprindo o0s seguintes
subcritérios: contextualizar as evidéncias, considerar todos o0s
argumentos e perspectivas pertinentes e assegurar que as
evidéncias sejam suficientes (em termos de quantidade) para
convencer uma pessoa experiente de que os achados sédo
razoaveis e adequados (em termos de qualidade), ou seja,
pertinentes, validos e confiaveis para responder as questdes de
auditoria e respaldar as conclusdes dos auditores.

e) Elabora documentacdo completa e suficientemente detalhada,
por exemplo, cumprindo 0s seguintes subcritérios: a
documentacdo dos planos, procedimentos, evidéncias
(normalmente com referéncias cruzadas ao relatério) e achados
da auditoria, a fim de permitir a um auditor experiente determinar
que trabalho foi realizado para chegar aos achados, conclusdes € |gga| 100:49
recomendacdes da auditoria. 300:38

f) Elabora relatério por escrito baseado nos principios da
completude, objetividade, tempestividade e do contraditério.

Pontuacéao = 4: todos os critérios acima sao cumpridos, inclusive
todos os subcritérios listados

Pontuacao = 3: todos os critérios acima sao cumpridos, com
todos os subcritérios listados sendo cumpridos em pelo menos
trés deles

Pontuacgao = 2: pelo menos cinco dos critérios acima séo
cumpridos, com todos os subcritérios listados sendo cumpridos
em pelo menos dois deles

Pontuacao = 1: pelo menos quatro dos critérios acima sao
cumpridos, mas talvez nem todos os subcritérios sejam
cumpridos

Pontuacgao = 0: trés ou menos critérios acima sdo cumpridos

3.3.8 DOMINIO H: Comunicacéao e controle social

3.3.8.1 QATC-26: Comunicacdo com a midia, cidaddos e organiza¢cdes da
sociedade civil

Todo cidadao tem o direito ao livre acesso a informacéo e a receber dos érgaos

publicos informacdes de interesse particular, coletivo ou geral, garantias asseguradas
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pelo artigo 5°, XIV e XXXIII, da Constituicdo Federal. O principio da publicidade e a Lei
de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527/2011) também exigem a transparéncia dos atos
da Administracédo Publica, mediante divulgacéo de informacdes claras e compreensiveis.
Os Tribunais de Contas, nesse contexto, ttm o dever de prestar contas dos
resultados das a¢6es de controle externo, ndo sé ao Poder Legislativo como a sociedade,
uma vez que o acesso a informacgéo estimula o controle social. Sabe-se que a utilizagdo
de publicacbes oficiais para a divulgacdo de decisbes e pautas de julgamentos do
Tribunal ndo substitui a exigéncia de se dar amplo conhecimento das a¢Ges de controle
externo.
Dimensdes a serem avaliadas:
i) Comunicacdo com a midia
i) Comunicacdo com os cidadaos e as organizacdes da sociedade civil
i) Estrutura da area de comunicacgédo social e politica de comunicacao

iv) Divulgagéo das decisdes na pagina do Tribunal de Contas na internet

Requisitos minimos para a pontuacado da dimenséo Referéncia

Dimenséo (i) Comunicacdo com a midia

O Tribunal: SAI-PMF — EFS
a) Emite comunicados a imprensa juntamente com os resultados 24
das principais decisdes. INTOSAI
b) Usa os meios apropriados para disseminar relatérios de [Guideline:
auditoria e resumos desses relatorios. Communicating
c) Faz analise de conteudo para determinar como ele é descrito [and Promoting
pela midia. the Value and
d) Estabelece plano de comunicacdo com a midia, o qual é Benefits of SAls
acompanhado periodicamente e avaliado por meio da |[Diretriz da
utilizacao de indicadores de desempenho. INTOSAI:
e) Possui area de comunicacgao social para contato com a midia. Comunicacgao e
Promocéo do
\Valor e dos
Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos Beneficios das
X0 = 2 e, - ) EFS];
Pontuacgao = 3: quatro critérios sédo cumpridos ISSAI 20
Pontuacdo = 2: dois critérios sdo cumpridos Principio 6 e 8;
Pontuacdo = 1: um critério € cumprido INTOSAI guide:
Pontuacao = 0: nenhum critério € cumprido How to increase
the use and

impact of audit

reports [Guia da
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

INTOSAI: Como
aumentar 0 uso e
0 impacto dos
relatorios de
auditoria]

Dimensao (ii) Comunicacdo com os cidadaos e as organizagcdes
da sociedade civil

O Tribunal:

a) Incentiva o acesso dos cidadaos a informacao sobre as contas
publicas.

b) Incentiva os cidadaos a participar do processo de fiscalizacao,
oferecendo mecanismos para a apresentacdo e
acompanhamento de denuncias (inclusive por meio de canais
on-line, sempre que apropriado).

c) Faz uso adequado das midias on-line (pagina da rede
institucional, boletins por e-mail, redes sociais etc).

d) Participa ativamente de debates publicos sobre assuntos
pertinentes, como boa governanca, gestdo de financas
publicas e combate a corrupcéo.

e) Publica resumos dos principais relatérios de auditoria, tanto
escritos como em outros formatos ou vale-se de outros tipos de
comunicagdo para tornar mais facil para os cidadaos
compreenderem os principais achados de auditoria.

Pontuacéo = 4: Todos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: Quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 2: Dois critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1. Um critério € cumprido
Pontuacgdo = 0: Nenhum critério é cumprido

Dimensao (iii) Estrutura da area de comunicacéo social e politica
de comunicacao

A unidade de comunicacao social:

a) Possui estrutura fisica prépria.

b) Possui estrutura de pessoal propria

c) O pessoal da comunicagdo social recebe capacitacao
permanente, inclusive sobre assuntos afetos ao controle
externo.

d) Possui suas atribuicdes definidas em instrumento normativo.

e) E diretamente subordinada a Presidéncia do Tribunal.

f) E dotada de recursos materiais e tecnologicos adequados.

g) Tem politica e plano de comunicacéao.

h) Conta com comité para a avaliacdo permanente da execucao
do plano de comunicacéo.

i) Prioriza, na producdo de conteudo, as deliberacbes e as
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Requisitos minimos para a pontuacado da dimensao Referéncia

atividades de fiscalizacdo que importem em impacto social ou
necessidade de dar conhecimento a sociedade.

j) Observa, na producdo de conteudo para divulgacdo, a
materialidade, relevancia, risco e urgéncia das deliberacdes e
das ag0es de fiscalizacao.

k) Realiza sondagens periodicas junto aos publicos interno e
externo para avaliar a efetividade da divulgagdo de
informacdes.

Pontuacéo = 4. dez dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgéo = 3: oito dos critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: seis dos critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 1: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 0: menos de trés critérios sdo cumpridos

Dimenséo (iv) Divulgacéo das decisdes na pagina do Tribunal de
Contas nainternet

O Tribunal:

a) Divulga em sua pagina ementas ou acérdaos de todas as
decisbes previstas na Resolucdo da Atricon 06/2014.

b) Adota o Diario Oficial Eletrénico.

c) Instituiu espaco de destaque na pagina inicial do sitio para
insercdo das ultimas decis6es ou criou link, denominado
‘Decisdbes do Tribunal’, remetendo a totalidade dos
julgamentos.

d) Inclui, nas publicacbes das ementas ou acordaos
disponibilizados no site, links para os respectivos processos,
contendo, no minimo, o voto condutor da decisdo, 0 parecer
ministerial e o relatorio técnico.

e) Criou na pagina do Tribunal link de destaque para acesso as
pautas de julgamento do Pleno e Camaras.

f) Possui mecanismos de afericdo da divulgacdo das suas
decisfes na pagina da internet.

g) Transmite as sessdes, ao vivo, pela internet ou outros meios
de comunicacao, e disponibiliza os respectivos arquivos em
video.

Pontuacao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 3: cinco dos critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: trés dos critérios sdo cumpridos
Pontuagao = 1: um critério € cumprido
Pontuacéo = 0: nenhum critério € cumprido

3.3.8.2 QATC-26: Ouvidoria

Os Tribunais devem criar canais de comunica¢cdo com a sociedade para que esta
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possa oferecer sugestdes, reclamacdes e denuncias sobre irregularidades perpetradas
pelos gestores publicos, incluidos os do proprio Tribunal, e ter acesso a documentos e
informacdes, conforme determina a Lei de Acesso a Informacéo.

A Ouvidoria deve contribuir para que os Tribunais de Contas se legitimem como
instrumentos de cidadania, correspondendo satisfatoriamente as demandas e aos
anseios da sociedade.

Dimensdes a serem avaliadas

i) Estrutura da Ouvidoria

i) Atividades da Ouvidoria

Requisitos para a pontuagdo da dimensao Referéncia

Dimensao (i) Estrutura da Ouvidoria

A Ouvidoria do Tribunal: Resolucéo
Conjunta

Atricon-Ccor
b) Tem o Ouvidor designado pelo Presidente do Tribunal, |02/2014

apos deliberacdo do Pleno, dentre Conselheiros,
Conselheiros Substitutos ou servidores efetivos.

a) Esta na estrutura organizacional, vinculada a Presidéncia.

c) Possui atribuicbes definidas em instrumento normativo
aprovado pelo Colegiado (atribuicbes da unidade e nao
somente do Ouvidor).

d) Possui estrutura fisica prépria (distinta do gabinete do
Ouvidor), de facil acesso ao publico externo.

e) Possui estrutura de pessoal propria, preferencialmente
integrada por servidores efetivos.

f) Dispde de espaco préprio na internet e na intranet para
atendimento e divulgacao de informacdes e resultados.

g) Contempla, no planejamento estratégico, iniciativas de
controle social e transparéncia, tornando a Ouvidoria
efetivo canal de comunicagédo com a sociedade.

h) Possui plano de acao elaborado pela Ouvidoria a partir dos
objetivos estratégicos do Tribunal relacionados ao controle
social e a transparéncia.

i) Possui Matriz de Negocio da Ouvidoria (missdo, negocio,
pessoas, produtos, insumos, clientes e equipamentos).

Pontuacéao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3: sete dos critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: quatro dos critérios sdo cumpridos
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Pontuacéo = 1: dois dos critérios sdo cumpridos

Pontuagdo = 0: menos de dois dos critérios sdo
cumpridos

Referéncia

Dimensé&o (ii) Atividades da Ouvidoria
A Ouvidoria do Tribunal:

a) Define metas e indicadores de desempenho quanto a
prazo de atendimento das demandas.

b) Define metas e indicadores de desempenho quanto a
satisfacdo dos usuarios.

c) Define metas e indicadores de desempenho quanto a
atuacdo em eventos de estimulo ao controle social e a
transparéncia.

d) Define metas e indicadores de desempenho quanto a
quantidade de pessoas capacitadas nos eventos de
estimulo ao controle social e a transparéncia.

e) Possui manuais de rotinas internas contendo, no minimo,
conceitos, principios, canais de comunicacdao, classificacao
das demandas quanto a natureza, procedimentos para
atendimento com prazo de resposta, procedimentos para
elaboracdo de relatérios estatisticos, procedimentos de
elaboracdo de relatérios analiticos, com proposicdo de
melhorias.

f) Promove sensibilizacdo interna sobre a importancia da
comunicacéo e da cultura da transparéncia.

g) Elabora Carta de Servicos ao Cidadéo.

h) Cumpre as determinacgdes da Lei de Acesso a Informacéo

(Lei n® 12.527/2011), ofertando a sociedade informacdes e
dados sobre a gestédo do Tribunal em busca da efetivacao
da transparéncia e do direito de acesso a informacao.

Pontuacgao = 4: todos os critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 3: seis critérios sdo cumpridos
Pontuacao = 2: quatro critérios sdo cumpridos
Pontuacdo = 1. dois critérios sdo cumpridos
Pontuacgao = 0: menos de dois critérios € cumprido
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APENDICE 1 — INDICADORES COMPLEMENTARES A AUDITORIA FINANCEIRA

Para os Tribunais de Contas que optarem por complementar a avaliacdo das
auditorias financeiras, foram adaptados os trés indicadores do SAI-PMF as
peculiaridades dos Tribunais de Contas, 0os quais podem ser utilizados em substituicdo
ao QATC-24.

O avaliador deve considerar se o tipo de trabalho de auditoria executado pelo TC é
auditoria financeira. A principal caracteristica da auditoria financeira, conforme a
definicdo constante da ISSAI 100, é determinar se as informacg@es financeiras de uma
entidade foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, em conformidade com o
arcabouco de informagdes financeiras pertinente. As auditorias que tenham como foco
primario a conformidade com normativos* devem ser abrangidas pelos indicadores sobre
auditoria de conformidade. As auditorias financeiras executadas quando o TC considera
que o arcabouco de informacfes financeiras ndo é aceitdvel também podem ser
abrangidas por este indicador, mas ficam sujeitas ao critério adicional de que o TC néo
faca referéncia as ISSAIs sobre auditoria financeira no seu relatorio ou parecer.

"A finalidade de uma auditoria das demonstra¢des financeiras € aumentar o grau
de confianca dos usuarios nessas demonstracdes. Isso € alcancado quando o auditor
emite um parecer indicando se as demonstragdes financeiras foram elaboradas, em
todos os aspectos relevantes, em conformidade com um arcabouco de informacdes
financeiras pertinente." (ISSAI 200, paragrafo 16).

"Ao fazer uma auditoria das demonstragdes financeiras, 0s objetivos globais do
auditor sao:

e) obter uma seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras como um
todo ndo apresentam distor¢des relevantes, sejam elas decorrentes de fraude ou
erro, permitindo ao auditor emitir um parecer indicando se as referidas
demonstracdes foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, em
conformidade com um arcabouco de informacdes financeiras pertinente; e

f) informar sobre as demonstracdes financeiras e comunicar os resultados da
auditoria em conformidade com os achados do auditor.” (ISSAI 200, paragrafo
17).

4 Regras, leis e regulamentos, resolugdes orcamentarias, politicas, cddigos estabelecidos, condigdes acordadas ou
principios gerais de gestao solida das finangas do setor publico e conduta das autoridades publicas.
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As auditorias executadas em conformidade com a ISSAI 200 sdo compromissos de
seguranca razoavel.

"Uma auditoria de demonstra¢des financeiras em conformidade com as ISSAIs é
um compromisso de seguranga razoavel... As auditorias de seguranga razoavel séo
concebidas para resultar em uma forma positiva de expressar uma conclusdo, como...
'na nossa opinidao, as demonstragdes financeiras apresentam de forma adequada, em
todos os aspectos relevantes (ou apresentam uma visao verdadeira e apropriada de)."
(ISSAI 200, paragrafo 38).

"Compromissos de oferecer seguranca limitada... atualmente ndo sao abrangidos
pelas ISSAIs sobre auditorias financeiras. Esses compromissos oferecem um nivel mais
baixo de garantia que um compromisso de seguranca razoavel e foram concebidos para
resultar em uma forma negativa de expressao de uma conclusdo, como 'nenhum fato
chegou ao nosso conhecimento que nos leve a crer que as demonstracdes financeiras
nao estao apresentadas de forma adequada em todos 0s aspectos relevantes'." (ISSAI
200, paragrafo 39).

"Uma auditoria financeira feita em conformidade com as ISSAls tem como
premissas as seguintes condicdes:

e) o arcabouco de informacgdes financeiras usado para elaborar as demonstracdes

financeiras € considerado aceitavel pelo auditor;

f) a direcdo da entidade reconhece e entende sua responsabilidade "[pela
elaboracdo das demonstracdes financeiras, manutencdo de controles internos
adequados e concessdo ao auditor de acesso irrestrito a todas as informacdes
pertinentes]”. (ISSAI200, paragrafo 19).

Sem um arcabouco de informac@es financeiras aceitavel, o auditor ndo tem critérios
adequados para auditar as demonstracfes financeiras. A ISSAI 1210, no Apéndice 2,
oferece assisténcia ao auditor para determinar se esse arcabougo € aceitavel. Um
arcabouco aceitavel resulta em demonstracdes financeiras com informacdes pertinentes,
completas, confiaveis, neutras e compreensiveis para 0s usuarios a que se destinam.
Quando o auditor determina que o arcabouco de informag@es financeiras é “inaceitavel,
o auditor pode, de qualquer forma, aceita-lo se:

e) a direcéo aceitar divulgar mais informacgdes nas demonstracdes financeiras,
conforme necessério para evitar que as referidas demonstracdes sejam

enganosas,; e
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f) o relatério do auditor sobre as demonstracBes financeiras contiver um
paragrafo de énfase, chamando a atencdo dos usudrios para a divulgagédo
dessas informacdes adicionais.”

Caso as condicfes acima nao sejam cumpridas, o auditor deve avaliar o efeito da
natureza enganosa das demonstracdes financeiras sobre o seu relatério ou parecer, bem
como considerar a necessidade de informar o legislativo sobre o assunto. (ISSAI200,
paragrafo 23).

A ISSAI 200 apresenta os principios fundamentais relevantes para a auditoria de
um conjunto completo de demonstragdes financeiras, conforme a definicdo constante do
seu paragrafo 25. A ISSAI 200 também pode ser aplicada a outras auditorias financeiras,
como a auditoria de demonstracfes financeiras individuais, de demonstracées
financeiras elaboradas pelo regime de caixa, de itens de uma demonstracao financeira e
de demonstracdes financeiras elaboradas em conformidade com arcaboucgos de
informacdes financeiras para fins especificos (como os relatérios de execucdo
orcamentaria). As orientacdes constantes das ISSAIs 1800, 1805 e 1810, assim como 0s
principios fundamentais sobre auditorias operacionais e de conformidade, também
podem ser pertinentes para essas auditorias.

"Os relatorios de auditoria ou o relatorio do auditor s6 devem conter referéncias a
ISSAI 200 se as normas de auditoria formuladas ou adotadas forem inteiramente

compativeis com todos os principios pertinentes da ISSAI 200."(ISSAI 200, paragrafo 11).

Indicador Dominio Dimensodes

|. Relatérios de auditoria dos Tribunais de Contas

i) Abrangéncia da auditoria financeira.
ii) Apresentagcdo dos resultados da auditoria

financeira.
Resultados da | L ) o
QATC - A auditoria iii) Publicacéo e disseminacdo dos resultados da
financeira auditoria financeira.

iv) Acompanhamento, pelo TC, da implementacéo
das determinagfes e recomendac¢des da auditoria
financeira.

J. Normas e metodologia de auditoria

QATC - B |Fundamentosda | i) Normas e orientacOes da auditoria financeira.
auditoria
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financeira i) Etica e independéncia na auditoria financeira.
iif) Controle de qualidade na auditoria financeira.

iv) Gestdo e qualificacdo da equipe de auditoria
financeira.

i) Planejamento de auditoria financeira.
Processo de
QATC — C |auditoria
financeira iii) Avaliacdo das evidéncias de auditoria, concluséo
e relatorio em auditoria financeira.

i) Implementacéo de auditoria financeira.

QATC-A: Resultados da auditoria financeira

Abrangéncia das auditorias: a competéncia do TC para realizar auditoria de
demonstracdes financeiras esta definida na Constituicdo Federal. Os avaliadores devem
considerar as praticas estabelecidas para determinar se a auditoria financeira é realizada
pelo TC e, portanto, se os indicadores dessa modalidade de auditoria se aplicam.

Apresentacao e publicacdo dos resultados das auditorias financeiras: os produtos
da auditoria financeira podem ser: a) um parecer de auditoria sobre as informacdes
financeiras da entidade (as vezes, acompanhado de um relatério do TC); b) um relatério
para a Administracdo ou para os encarregados da governanca acerca dos achados do
trabalho de auditoria financeira. Todos os resultados devem ser submetidos a autoridade
competente em tempo habil (dimenséao ii).

A pontuacdo da dimensao (iii) deve se concentrar no fato de os relatérios e/ou
pareceres de auditoria serem publicados tdo logo a legislacdo permita e ndo se outros
relatérios, inclusive cartas de recomendacbes dos auditores e achados de outros
trabalhos de auditoria financeira, sdo publicados. A legislacdo pode estipular a etapa do
processo em gue o TC tem a permissao para publicar o relatorio e/ou parecer de auditoria.

Acompanhamento da implementacéo das determinagdes e recomendacdes: 0os TCs
devem contar com um sistema apropriado para assegurar que as autoridades superiores
das entidades auditadas tomem as devidas a¢cdes em atencgéo as suas determinacgdes e
recomendacdes e, possivelmente, por outros encarregados da governancga da entidade.
Isso deve abranger a oportunidade de a entidade auditada responder as recomendacdes
ou determinacdes, bem como de o TC fazer o acompanhamento, informar sobre os
achados das atividades de acompanhamento de maneira apropriada e, quando

necessario, divulgar ao publico esses achados.
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As informacdes para atribuir a pontuacéo a este indicador podem ser extraidas do

sistema de informagdes de gestao do TC ou do exame de uma amostra de auditorias de

demonstracdes financeiras realizadas durante o periodo em analise.
Dimensdes a serem avaliadas:
1) Abrangéncia da auditoria financeira
i) Apresentagao dos resultados da auditoria financeira

iii) Publicacao e disseminacao dos resultados da auditoria financeira

iv) Acompanhamento, pelo TC, da implementacdo das determinacbfes e

recomendacdes da auditoria financeira

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséo

Referéncia

Dimensao (i) Abrangéncia da auditoria financeira

Pontuacdo = 4: 100% dos demonstrativos financeiros séo
auditados e, quando ndo sado exibidos os demonstrativos
financeiros que deveriam ter sido apresentados, o TC divulga
publicamente essa situacao.

Pontuacdo = 3. Pelo menos 75% dos demonstrativos
financeiros sdo auditados, o que inclui as contas de governo,
dos demonstrativos financeiros séo auditados e, quando nao
sdo exibidos os demonstrativos financeiros que deveriam ter
sido apresentados, o TC divulga publicamente essa situacao.

Pontuacdo = 2. Pelo menos 50% dos demonstrativos
financeiros sdo auditados, o que inclui as contas de governo,
dos demonstrativos financeiros sdo auditados e, quando ndo
séo exibidos os demonstrativos financeiros que deveriam ter
sido apresentados, o TC divulga publicamente essa situacao.

Pontuacdo = 1. Pelo menos 25% dos demonstrativos
financeiros sédo auditados.

Pontuacao = 0: Menos de 25% dos demonstrativos financeiros
recebidos séo auditados.

Dimensé&o (ii) Apresentacao dos resultados das auditorias
financeiras

Pontuacéo = 4: Em pelo menos 80% das auditorias financeiras,
o parecer e/ou o relatério de auditoria é submetido a autoridade
competente dentro do prazo fixado por lei ou acordado
(ou, quando néao houver prazo definido, dentro de seis meses
apos o recebimento das demonstragdes financeiras pelo TC).

Pontuacao = 3: Em pelo menos 60% das auditorias financeiras,
0 parecer e/ou o relatorio de auditoria é submetido a autoridade

ISSAI 1,
Secao 16;
ISSAI 10,

Principios 5 e
6
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

competente dentro do prazo fixado por lei (ou, quando nao
houver prazo definido, dentro de nove meses apds o
recebimento das demonstracdes financeiras pelo TC).

Pontuacao = 2: Em pelo menos 40% das auditorias financeiras,
0 parecer e/ou o relatério de auditoria € submetido a autoridade
competente dentro do prazo fixado por lei (ou, quando néo
houver prazo definido, dentro de doze meses apds o
recebimento das demonstracdes financeiras pelo TC).

Pontuacao = 1: Em pelo menos 20% das auditorias financeiras,
0 parecer e/ou o relatorio de auditoria é submetido a autoridade
competente dentro do prazo fixado por lei (ou, quando nao
houver prazo definido, dentro de doze meses apds o
recebimento das demonstrac¢des financeiras pelo TC).

Pontuacao = 0: Em menos de 20% das auditorias financeiras,
0 parecer e/ou o relatério de auditoria € submetido a autoridade
competente dentro do prazo fixado por lei (ou, quando néo
houver prazo definido, dentro de doze meses apds o
recebimento das demonstracdes financeiras pelo TC).

Dimenséo (iii) Publicagcdo e disseminagdo dos resultados das
auditorias financeiras

Pontuacdo = 4: Todos os relatérios e/ou pareceres de auditoria
que o TC tem o direito e a obrigacdo de publicar sdo postos a
disposicéo do publico, pelos meios apropriados, no prazo de 15
dias ap0s a apreciacao.

Pontuacdo = 3: Todos os relatérios e/ou pareceres de auditoria
gue o TC tem o direito e a obrigacao de publicar sdo postos a
disposicao do publico, pelos meios apropriados, no prazo de 30
dias ap0s a apreciacao.

Pontuacdo = 2: Pelo menos 75% dos relatérios de auditoria
e/ou pareceres que o TC tem o direito e a obrigacéo de publicar
sdo postos a disposicao do publico, pelos meios apropriados, no
prazo de 60 dias apés a apreciacao.

Pontuacdo = 1: Pelo menos 50% dos relatérios de auditoria
e/ou pareceres que o0 TC tem o direito e a obrigacéo de publicar
sdo postos a disposicao do publico, pelos meios apropriados, no
prazo de 60 dias ap0s a apreciagao.

Pontuacéo = 0: Menos de 50% dos relatérios de auditoria e/ou
pareceres que o TC tem o direito e a obrigacdo de publicar séo
postos a disposicdo do publico, pelos meios apropriados, no
prazo de 60 dias ap0s a apreciagao.

ISSAI 1,
Secéo 16
ISSAI 10,
Principios 5 e
6

Dimenséo (iv) Acompanhamento, pelo TC, da implementacéo das
determinagdes e recomendagdes das auditorias financeiras
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao Referéncia

a. O TC conta com o seu proprio sistema interno de ISSAI 10,
acompanhamento para assegurar que as entidades auditadas ISSAI 20
sigam devidamente as suas determinacfes e recomendagoes, ISSAI 10:7
bem como as feitas pelo legislativo, por uma das suas '
comissbes ou pelo conselho diretor da entidade auditada, | ISSAI 20:3
conforme o caso. ISSAI 10:7

b. Os procedimentos de acompanhamento do TC permitem que a | |ggA| 20:7
entidade auditada apresente informacdes sobre as medidas
corretivas tomadas ou sobre o(s) motivo(s) por que medidas
corretivas ndo foram tomadas.

c. O TC encaminha os seus relatérios de acompanhamento ao
Legislativo, a uma das suas comissfes ou ao conselho de
administracdo do auditado, conforme o caso, para consideracao
e acao.

d. O TC divulga publicamente os resultados das suas auditorias...
[inclusive] as medidas de acompanhamento tomadas com
respeito as suas determinacdes e recomendacdes.

Pontuacgao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos.

Pontuacao = 3: Pelo menos trés dos critérios acima sao
cumpridos.

Pontuacéo = 2: Pelo menos dois dos critérios acima séao
cumpridos.

Pontuacdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima €
cumprido.

Pontuacdo = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido.

O QATC-C examina o processo de auditoria financeira ao longo das etapas de:
planejamento das auditorias; implementacao das auditorias; avaliagéo das evidéncias de

auditoria, conclusao e relatorio.

QATC-B: Fundamentos da auditoria financeira

Esses indicadores séo especificos aos principios fundamentais da auditoria financeira.
O QATC-B avalia a forma como o TC aborda a auditoria financeira em termos das normas e
orientacdes gerais para esse tipo de auditoria, além da maneira como questdes de ética e
independéncia, controle de qualidade e gestao e qualificacbes da equipe de auditoria estao

implementadas no nivel da auditoria.
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Dimensodes a serem avaliadas:

1) Normas e orienta¢des da auditoria financeira
i) Etica e independéncia na auditoria financeira
iii) Controle de qualidade na auditoria financeira

Iv) Gestao e qualificagéo da equipe de auditoria financeira

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséo Referéncia
Dimensao (i) Normas e orientacdes da auditoria financeira
a) O TC formulou ou adotou normas de auditoria baseadas na ISSAI | ISSAI 200
200, Principios Fundamentais das Auditorias Financeiras, ou ISSA|
compativeis com elas, ou adotou as Diretrizes da Auditoria 200:19
Financeira (ISSAI 1000-1810) como suas normas. ISSAI200:10 As '
normas devem abranger pelo menos quinze das seguintes | [|SSAI
exigéncias: (A adocdo de normas compativeis com a ISSAI 200 | 200:49
preenche todos os critérios abaixo) ISSAI
|. O auditor deve avaliar se as precondi¢des para a auditoriadas | 200:58
demonstrac¢des financeiras foram cumpridas.” ISSAI 200:18 ISSAI
(Ou seja, arcabouco de informagdes financeiras aceitaveis e | on0-70
reconhecimento, pela dire¢do, das suas responsabilidades). ISSA|
Il “O auditor deve reduzir o risco de auditoria a um nivel | 5q0-64
aceitavelmente baixo, considerando as circunstancias do
trabalho, para obter seguranca razoavel como base para que ISSAI
o auditor emita seu parecer de forma positiva”. 200:74
lll.  "O auditor deve aplicar corretamente o conceito da ISSAI
materialidade ao planejar e executar a auditoria.". 200:80
IV. "O auditor deve elaborar documentacéo de auditoria suficiente ISSAI
para permitir que um auditor experimentado, sem 200:82
conhecimento prévio da auditoria, entenda a natureza, a ISSAI
oportunidade e a extensdo dos procedimentos de auditoria 200:85
executados, o0s resultados e as evidéncias de auditoria
obtidas.". ISSAI
200:92
V. "O auditor deve identificar a(s) pessoa(s) apropriada(s) na
estrutura de gestéo das entidades auditadas e comunicar-lhes 'SS_AI
0 escopo e o periodo planejados para a auditoria e 0s achados 200:98
significativos da auditoria.” ISSAI
VI.  "O auditor deve chegar a um acordo sobre as condi¢cdes do 00:102
trabalho de auditoria com a direcdo ou com os encarregados ISSAI
da gestéo, conforme o caso." 00:104
VII.  "O auditor deve formular uma estratégia geral de auditoria que
preveja o escopo, a oportunidade e a linha de pesquisa da
auditoria, bem como um plano de auditoria.”
ISSAI
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

VIII.

XI.

XII.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

"O auditor deve planejar a auditoria devidamente a fim de
assegurar que ela seja feita de maneira eficaz e eficiente.”

"O auditor deve ter um entendimento da entidade auditada e
do seu ambiente, incluindo os procedimentos de controle
interno atinentes a auditoria."

O auditor deve avaliar os riscos de distor¢cdes relevantes no
nivel das demonstracbes financeiras e no nivel de
asseveracao para as classes de operacoes, saldos de conta e
divulgacdes de informagdes de modo a estabelecer uma base
para a execucdo de novos procedimentos de auditoria.

"O auditor deve responder de forma apropriada aos riscos
avaliados de distorcbes relevantes nas demonstracdes
financeiras." ISSAI 200:97 (ou seja, conceber testes de
auditoria, como testes de controles e de procedimentos
substantivos, abrangendo testes de detalhes e procedimentos
analiticos substantivos, a luz dos riscos inerentes e de controle
avaliados com respeito as distorcdes relevantes no nivel de
asseveracao).

"O auditor deve conceber e executar procedimentos
substantivos para cada classe de operacdes, saldos de conta
e divulgacao de informacdes relevantes, a despeito dos riscos
avaliados de distorcfes relevantes."

"O auditor deve identificar e avaliar os riscos... decorrentes de
fraude e obter evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas
com respeito aos riscos avaliados decorrentes de fraude e
responder de forma apropriada a fraudes ou suspeitas de
fraude identificadas durante a auditoria.”

"O auditor deve identificar os riscos... decorrentes do
descumprimento direto e relevante das leis e regulamentos...
[e] obter evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas
relativas ao cumprimento dessas leis e regulamentos.”.

“O auditor deve executar procedimentos de auditoria de
maneira tal que lhe permita obter evidéncias de auditoria
suficientes e apropriadas para tirar conclusbes para
fundamentar o seu parecer.”.

"O auditor deve registrar as distor¢des identificadas durante a
auditoria e comunicar a direcao e aos encarregados da gestao,
conforme o caso e de forma tempestiva, todas as distor¢oes
registradas no curso da auditoria.”

(ou seja, o auditor deve determinar se as distor¢des nao
corrigidas séo relevantes, seja individualmente ou no
conjunto).

"O auditor deve formar uma opinido com base na avaliacao das
conclusdes tiradas das evidéncias de auditoria obtidas que

00:118

ISSAI
00:126

ISSAI
00:139

ISSAI
00:142

ISSAI
00:143

ISSAI
200:59

ISSAI
200:60

ISSAI
100:41

ISSAI
200:72

ISSAI
200:99

ISSAI
00:132

ISSAI
200:81

ISSAI
200:83

ISSAI
200:87

ISSAI
200:90

ISSAI
200:92

ISSAI
00:104

ISSAI
00:118

ISSAI
200:p.
128, 129

ISSAI
00:171
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

indique se as demonstragdes financeiras como um todo foram
elaboradas em conformidade com o arcabouco de informacdes
financeiras pertinente. O parecer deve ser emitido de forma
clara, em um relatorio por escrito, que também apresente a
fundamentacgéo desse parecer."

b) O TC adotou politicas e procedimentos sobre a forma como decidiu
implementar suas normas de auditoria. Essas normas e
procedimentos devem abranger pelo menos trés dos principios a
sequir:

. Como "o auditor deve determinar a materialidade das
demonstracdes financeiras como um todo, o nivel ou niveis de
relevancia a serem aplicados a determinadas classes de
operacoes, saldos de conta ou informacgdes divulgadas”. Como
"o auditor deve determinar também a materialidade do
desempenho”

(incluindo uma avaliagéo da materialidade por valor, natureza
e contexto).

[I. "As exigéncias extensivas ao auditor com respeito a
documentacdo nas seguintes areas: a elaboracao tempestiva
da documentacao de auditoria; a forma, contelddo e alcance
dessa documentacdo; a montagem do arquivo final de
auditoria."

lll.  "A natureza, oportunidade e extensdo dos procedimentos de
auditoria se baseiam nos riscos avaliados de distorcdes
relevantes no nivel de asseveracdo e respondem a eles."
(Quando necessario, incluir uma abordagem para calcular os
tamanhos minimos de amostra planejados em resposta as
avaliagOes de materialidade e riscos, com base no modelo de
auditoria subjacente.)

IV. "Ao adotar ou formular normas de auditoria, as EFS também
devem levar em consideracdo a necessidade de exigéncias
para obtencdo de evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas com relacao:

k) Ao uso de confirmacbes externas como evidéncias de
auditoria

) As evidéncias de auditoria ao utilizar procedimentos
analiticos e diferentes técnicas de amostragem

m) As evidéncias de auditoria ao utilizar o trabalho de areas
de auditoria interna ou a assisténcia direta de auditores
internos

n) As evidéncias de auditoria ao utilizar peritos externos"

c) O TC presta apoio aos seus auditores (na forma de, por exemplo,

ISSAI
00:182
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

material de orientacdo, capacitacdo, acesso a peritos e/ou
informacdes de fontes externas) em pelo menos oito dos seguintes
itens:

I.  Formulacdo da estratégia geral de auditoria.

II. O conteddo do plano de auditoria, inclusive "a natureza,
oportunidade e extensdo dos procedimentos planejados de
avaliacao de riscos; [e] a natureza, oportunidade e extensao
dos outros procedimentos de auditoria planejados no nivel de
asseguracao."”

lll.  Como avaliar o ambiente de controle interno como um todo,
considerando "a comunicacao e aplicacdo de valores de ética
e integridade, o compromisso com a competéncia, a
participagéo dos encarregados da gestéo, a filosofia e o estilo
operacional da administracdo, a estrutura organizacional, a
existéncia de auditoria interna e o seu nivel de atividade, a
atribuicdo de autoridade e responsabilidade e as politicas e
praticas de recursos humanos na instituicdo auditada."

IV. Como obter um "entendimento dos controles internos
relevantes para a prestacao de informacdes financeiras."”

V. Avaliagao dos “riscos de distor¢des relevantes no nivel das
demonstracdes financeiras e no nivel de asseguracgao".

VI.  Avaliagao dos “riscos de distor¢des relevantes decorrentes de
fraude".

VII. Identificacdo dos "riscos de distor¢des relevantes decorrentes
de relevante descumprimento de leis e regulamentos”.

VIIl. Avaliar se as evidéncias de auditoria sdo suficientes e
apropriadas (relevantes e fidedignas) e determinar a
confiabilidade das evidéncias de acordo com a sua natureza e
fonte.

IX. Quando relevante: orientacdes sobre consideracdes especiais
para as auditorias das demonstracdes financeiras elaboradas
em conformidade com os arcaboucos para fins especificos (por
ex., relatorios de execucao do orcamento).

X.  Quando relevante: orientacdes sobre a auditoria de
demonstragdes financeiras consolidadas (incluindo as contas
do governo).

Pontuacdo = 4: todos os critérios acima sdo cumpridos, inclusive
todos os itens relacionados em (a), (b) e (c)

Pontuacdo = 3: todos os critérios acima sdo cumpridos

Pontuacéo = 2: pelo menos os critérios (a) e (b) acima sao
cumpridos
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

Pontuacdo = 1: pelo menos o critério (a) ou (b) acima é cumprido
Pontuacao = 0: nem o critério (a) nem o (b) acima sdo cumpridos

Dimenséo (ii) Etica e independéncia na auditoria financeira

O TC conta com um sistema para assegurar que, no nivel do trabalho de
auditoria, os seus auditores cumpram as seguintes exigéncias éticas, por
exemplo, ao exigir as devidas declaracbes dos servidores em relacéo a
ética e independéncia, e ao evitar relacbes de longo prazo com a mesma
entidade auditada:

a)

b)

demonstrar integridade, por exemplo, observar normas éticas e de
auditoria [e] os principios da independéncia e objetividade, conduta
profissional, tomar decisdes tendo em vista o interesse publico e
pautar-se pela mais absoluta honestidade na execucdo do seu
trabalho e ao lidar com os recursos da EFS.

ser independentes, por exemplo, "da entidade auditada e de outros
grupos interessados"”, "[ser] objetivos ao lidar com as questbes e
topicos avaliados”, "ndo apenas ser, mas também aparentar ser,
imparciais”, "ndo [ser] comprometidos por interesses pessoais ou
externos”, "evitar qualquer possibilidade de conflito de interesses”,
"evitar todas as relacdes com a direcdo e os funcionarios da
entidade auditada, bem como com outras partes, que possam
comprometer a independéncia” e "ndo se valer do seu cargo para

fins particulares".

respeitar o sigilo profissional, por exemplo, ndo divulgar informacdes
obtidas no processo de auditoria a terceiros, salvo para cumprir as
responsabilidades legais do TC.

ser competentes, por exemplo, portar-se de maneira profissional,
seguir os mais elevados padrdes profissionais”

, recusar trabalhos para os quais ndo possuam competéncia
adequada" ISSAI 30:29, "exercer a devida diligéncia profissional"

, "adotar métodos e praticas da mais alta qualidade”
e "atualizar e aprimorar os conhecimentos necessarios"

Pontuacdo = 4: todos os critérios acima sdo cumpridos
Pontuacéo = 3: pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacdo = 2: pelo menos dois dos critérios sdo cumpridos
Pontuacéo = 1: pelo menos um dos critérios acima é cumprido
Pontuacdo = 0: nenhum dos critérios acima é cumprido

ISSAI 30

ISSAI
30:13

ISSAI30:1
4

ISSAI30:1
5

ISSAI30:1
6

ISSAI30:1
"

ISSAI30:2
3

ISSAI30:2
4

ISSAI
30:25

ISSAI
30:27

ISSAI
30:28

ISSAI
30:31

ISSAI
30:32

ISSAI
30:33.
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

Dimensao (iii) Controle de qualidade na auditoria financeira

a) "Todo o trabalho executado deve ser objeto de avaliacédo a fim de
contribuir para a qualidade e promover o aprendizado e o
desenvolvimento do pessoal” ISSAI40: p. 11 (ou seja, abrangendo
uma avaliacdo da versdo preliminar do plano de auditoria, dos
papeis de trabalho e do trabalho da equipe, a superviséo e avaliacéo
do arquivo de auditoria e acompanhamento regular do progresso da
auditoria nos niveis apropriados da administracao).

b) Sempre que surgirem questdes dificeis ou controvertidas, o TC deve
assegurar que sejam utilizados os recursos apropriados (como
peritos técnicos) para trata-las.

c) Todas as diferencas de opinido dentro do TC sdo documentadas
claramente e resolvidas antes da emissao de relatério.:

d) O TC deve reconhecer a importancia, para o seu trabalho, das
avaliacdes do controle de qualidade dos compromissos e, [se for o
caso], as questdes levantadas devem ser resolvidas de maneira
satisfatoria antes da emissao de um relatério”. (Ou seja, o TC deve
ter uma politica que estabeleca se e quando devem ser feitas
avaliacbes de toda a auditoria por peritos ndo envolvidos na
auditoria, antes da emissédo do relatério — cumpre notar que isso
faz parte do controle de qualidade e ndo da garantia de qualidade.)

e) "Existem procedimentos para autorizar a emissao dos relatorios" (ou
seja, fazer a avaliacdo do controle de qualidade das versbes
preliminares dos relatérios; normalmente abrange a avaliacdo por
diversos niveis da direcdo e, possivelmente, discussfes com 0s
servidores da unidade e/ou com peritos externos).

Pontuacgao = 4: todos os critérios acima sdo cumpridos

Pontuacao = 3: pelo menos quatro dos critérios acima séo
cumpridos

Pontuacdo = 2: pelo menos dois dos critérios acima séo
cumpridos

Pontuacdo = 1: pelo menos um dos critérios acima € cumprido
Pontuagdo = 0: nenhum dos critérios acima € cumprido

ISSAI 40

ISSAI
40:p.11

ISSAI
40 .12

ISSAI40:
p. 12

ISSAI 40:
p. 12

Dimenséo (iv) Gestéo e qualificacdo da equipe de auditoria financeira

A “equipe de auditoria tem, coletivamente, a competéncia e as
qualificagcbes apropriadas”, abrangendo:

a) a)"Entendimento e pratica com relacéo a trabalhos de auditoria de
natureza e complexidade semelhantes adquiridos por meio de
capacitacao e experiéncia apropriados.

b) Entendimento das normas profissionais e exigéncias legais e

ISSAI 200

ISSAI
200:46

ISSAI
200:47
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimenséo

Referéncia

f)

9)

regulatérias apliciveis.

Conhecimentos técnicos, inclusive o dominio de aspectos
pertinentes de tecnologia da informacao e de areas especializadas
de contabilidade e auditoria.

Conhecimento dos setores pertinentes em que a instituicdo auditada
atua.

Entendimento das politicas e procedimentos de controle de
qualidade do TC.

Entendimento dos mecanismos pertinentes de prestacdo de
informacdes."

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos

Pontuagao = 3: Pelo menos cinco dos critérios acima séo
cumpridos

Pontuacgao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sdo cumpridos
Pontuacdo = 1: Pelo menos um dos critérios acima € cumprido
Pontuacado = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido

QATC-C: Processo de auditoria financeira

auditoria, conclusao e relatorio.

Dimensodes a serem avaliadas:

i) Planejamento de auditorias financeiras

i) Implementacdo de auditorias financeiras

O QATC-C examina o processo de auditoria financeira ao longo das etapas de:

planejamento das auditorias; implementacao das auditorias; avaliagéo das evidéncias de

iif) Avaliacdo das evidéncias de auditoria, concluséo e relatorio em auditorias

financeiras

Requisitos minimos para a pontuacdo da dimenséo Referéncia

Dimenséo (i) Planejamento de auditorias financeiras
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Requisitos minimos para a pontuacao da dimensao

Referéncia

a)

b)

d)

)
)

h)

)

Quando pertinente: em ambientes em que ndo exista uma
organizacdo normativa autorizada ou reconhecida nem haja
arcaboucos de informagfes financeiras previstos em lei ou
regulamento, o auditor determina se o0 arcabouco de
informacdes financeiras é aceitavel (ou seja, aplicando a ISSAI
1210, apéndice 2).

"O auditor deve determinar a materialidade das demonstracdes
financeiras como um todo em um nivel ou niveis de
materialidade a serem aplicados a... determinadas classes de
operacoes, saldos de conta ou informacg@es divulgadas"” ISSAI
200:59 e "deve determinar a materialidade do desempenho”
ISSAI 200:60 (incluindo a avaliagdo da materialidade por valor,
natureza e contexto).

"O auditor deve, apoés identificar a (s) pessoa (s) apropriada (s)
na estrutura de gestdo das entidades auditadas... comunicar-
se com elas sobre o escopo e periodo planejados para a
auditoria e os achados importantes da auditoria” ISSAI 200:64
e “deve chegar a um acordo sobre”... as condigdes do trabalho
de auditoria com a direcdo ou com os encarregados da gestéo,
conforme o caso. 200:74

"O auditor deve formular uma estratégia geral de auditoria
abrangendo o escopo, a oportundidade e a linha de pesquisa
da auditoria” ISSAI 200:80, assim como "a natureza, a
oportunidade e a extensdo dos recursos necessarios para
executar o trabalho"” ISSAI 200:81, e planejar devidamente a
auditoria para assegurar que ela seja executada de maneira
eficaz e eficiente” ISSAI 200:82, abrangendo "a natureza,
oportunidade e extensdo dos procedimentos planejados de
avaliacao de riscos; [e] a natureza, oportunidade e extenséo dos
outros procedimentos de auditoria planejados no nivel de
asseguracao." ISSAI 200:83.

"O auditor deve ter um entendimento da instituicdo auditada e
do seu ambiente.".

O auditor deve avaliar o ambiente de controle interno como um
todo. ISSAI 200:87

O auditor deve obter um "entendimento dos controles internos
relacionados a prestacéo de informacdes financeiras.".

“O auditor deve avaliar os riscos de distor¢des relevantes... no
nivel das demonstragbes financeiras e no nivel de
asseguracao"..

“O auditor deve identificar e avaliar os riscos de distor¢cdes
relevantes nas demonstracdes financeiras decorrentes de
fraude”..

“O auditor deve identificar os riscos de distor¢des relevantes

ISSAI 200:24
ISSAI 100:41
ISSAI 200:85
ISSAI 200
ISSAI 200:90
ISSAI 200:92
ISSAI 200:104
ISSAI 200:118
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nas demonstracdes financeiras decorrentes de relevante
descumprimento das leis e regulamentos”.

Pontuacao = 4: todos os critérios acima sdo cumpridos

Pontuacgao = 3: pelo menos oito dos critérios acima séo
cumpridos

Pontuagao = 2: pelo menos cinco dos critérios sdo cumpridos

Pontuacdo = 1. pelo menos trés dos critérios acima Ssao
cumpridos

Pontuacao = 0: nenhum dos critérios acima € cumprido

Dimensé&o (ii) Implementacéo de auditorias financeiras

a)

b)

d)

O auditor "responde aos riscos avaliados concebendo
procedimentos de auditoria... como procedimentos substantivos
e testes de controles." ISSAI 200:98 "A natureza, oportunidade
e extensdo dos procedimentos de auditoria se baseiam nos
riscos avaliados e respondem a eles... inclusive o risco
inerente... e o risco de controle." ISSAI 200:99 Nos casos em
gue o TC adotou politicas e procedimentos pertinentes a uma
abordagem para calcular os tamanhos minimos planejados das
amostras em resposta as avaliacdes de materialidade e riscos,
essas politicas e procedimentos sdo seguidos na prética.

"O auditor deve... obter evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas a respeito dos riscos avaliados de distor¢des
relevantes decorrentes de fraude e responder de forma
apropriada a fraudes ou suspeitas de fraude identificadas
durante a auditoria."

"O auditor deve obter evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas a respeito do cumprimento das leis e regulamentos
geralmente reconhecidos por terem um efeito direto e relevante
sobre a determinacdo dos montantes e as informacdes
relevantes divulgadas nas demonstragdes financeiras."

Quando pertinente: Durante as suas auditorias, o TC "obtém
evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas com respeito:

Ao uso de confirmacdes externas como evidéncias de auditoria

As evidéncias de auditoria quando utilizados procedimentos
analiticos e diferentes técnicas de amostragem

As evidéncias de auditoria quando utilizado o trabalho de areas
de auditoria interna ou... a assisténcia direta de auditores
internos

ISSAI 200:104
ISSAI 200:118
ISSAI 200:132
ISSAI 200:126
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f)

As evidéncias de auditoria quando utilizados peritos externos"

"Os procedimentos de auditoria [foram executados] de maneira
tal que permitiram ao auditor obter evidéncias de auditoria
suficientes e apropriadas para tirar conclusdes para
fundamentar o seu parecer.".

Todos o0s procedimentos de auditoria planejados foram
executados ou, nos casos em gue alguns nao tenham tido a
devida explicagdo consta do arquivo de auditoria e isso foi
aprovado pelos responsaveis pela auditoria.

Pontuacao = 4: Todos os critérios acima sdo cumpridos

Pontuacdo = 3: O critério (e) e pelo menos quatro dos demais
critérios acima sdo cumpridos

Pontuacgao = 2: Pelo menos trés dos critérios acima sédo
cumpridos

Pontuacgao = 1: Pelo menos dois dos critérios acima séo
cumpridos

Pontuacado = 0: Nenhum dos critérios acima é cumprido

Dimensao (iii) Avaliacdo das evidéncias de auditoria, concluséao
e relatério em auditorias financeiras

a) "O auditor deve elaborar documentacdo de auditoria
suficiente para permitir a um auditor experiente, sem
conhecimento prévio da auditoria, entender a natureza,
a oportunidade e a extensdo dos procedimentos de
auditoria executados... os resultados... e as evidéncias
de auditoria obtidas."

b) Os procedimentos de documentacao do Tribunal foram
seguidos em relacdo: a elaboracdo tempestiva da
documentacédo de auditoria; a forma, contetdo e alcance
dessa documentagéo;... a montagem do arquivo final de

auditoria."

c) "O auditor deve, apo6s identificar a(s) pessoa(s)
apropriada(s) na estrutura de gestdo da entidade
auditada com quem se comunicara, comunicar-lhes
sobre... os achados importantes da auditoria" ISSAI
200:64 e "todas as distor¢cOes registradas durante a
auditoria”.

d) Os achados do TC estdo sujeitos a procedimentos de
comentario e as recomendacdes [ou determinacgbes], a
discussOes e respostas da entidade auditada.

ISSAI 200:72
ISSAI 200:70
ISSAI 200:139
ISSAI 20:3
ISSAI 200:140
ISSAI 200:149
ISSAI 200:23

ISSAI 200:174
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e) "Distor¢cbes nado corrigidas devem ser avaliadas para
verificar sua materialidade, seja individualmente ou em
conjunto.".

f)"O auditor deve formar uma opinido, com base nha
avaliacdo das conclusdes tiradas das evidéncias de
auditoria obtidas, que indiqgue se as demonstracdes
financeiras como um todo foram elaboradas em
conformidade com o arcabouco de informacdes
financeiras pertinente." ISSAlI 200:143 A forma
apropriada de apresentacdo do parecer de auditoria
deve levar em consideracéo as orientacdes constantes
da ISSAI 200, da seguinte forma:

I.  "Um parecer sem ressalvas, quando o auditor conclui
gue as demonstracdes financeiras foram elaboradas,
em todos os aspectos relevantes, em conformidade com
o arcabouco de informacgdes financeiras pertinentes"”
ISSAI 200:157 (inclusive com o uso de paragrafos de
énfase).

Caso contrario, um parecer modificado pode apresentar
as seguintes formas:

[I.  "Um parecer com ressalvas, quando 1) o auditor...
conclui que as distorcBes [sdo0] relevantes, mas nao
generalizadas, para as demonstragdes financeiras ou 2)
0 auditor ndo consegue obter evidéncias de auditoria
suficientes e apropriadas para fundamentar o seu
parecer, mas... 0s possiveis efeitos... poderiam ser
relevantes, mas néo generalizados." ISSAI 200:153

[ll.  "Um parecer adverso quando o auditor... conclui que as
distorgdes... sdo relevantes e generalizadas". ISSAI
200:154

IV. "Abster-se de emitir um parecer quando o auditor néo
conseguir obter evidéncias de auditoria suficientes e
apropriadas para fundamentar o seu parecer, e... 0s
possiveis efeitos... possam ser relevantes e
generalizados." ISSAI 200:155.

g) "O relatério do auditor deve ser feito por escrito e
apresentar os seguintes elementos:" ISSAI 200:149

[.  "Um titulo...

[I.  Um destinatario, conforme exigido pelas circunstancias
do trabalho.

[ll.  Um paragrafo introdutorio que identifique (1) de quem
sdo as demonstracdes financeiras que foram auditadas.

IV. Uma secdo com o cabecalho 'Responsabilidade da
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administracao pelas demonstracdes financeiras'.

V. Uma secdo com o cabecalho 'Responsabilidade do
auditor’, que estabelece que a responsabilidade do
auditor € emitir uma opinido sobre as demonstracoes
financeiras com base na auditoria.

VI. Uma sec¢do com o cabecalho 'Parecer’...
VIl. A assinatura do auditor.

VIIl. A data em que o auditor obteve evidéncias de auditoria
suficientes e apropriadas para fundamentar o seu
parecer sobre as demonstracdes financeiras.

IX. O local de jurisdicdo no qual o auditor atua.”

h) "O relatorio deve ser de facil compreenséo e estar livre
de imprecisGes e ambiguidades; ser completo, abranger
apenas informacbes que tenham respaldo em
evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas;
assegurar que os achados sejam analisados e
contextualizados; e ser objetivo e justo”. ISSAI 100:51
(por ex.: relatérios em forma detalhada e confidencial
tais como andlises de dados especificamente
preparados por contadores).

i) Todas as determinacbes e recomendacgfes de auditoria
devem ser escritas de forma clara e concisa e ser
dirigidas aos responsaveis por assegurar sua
implementacao.

j) Quando pertinente: "Caso as condicdes [para a aceitacao
do arcabouco de informacfes financeiras] ndo sejam
cumpridas, o auditor deve avaliar o efeito da natureza
enganosa das demonstracdes financeiras sobre o
relatério e o parecer do auditor, bem como considerar a
necessidade de informar o legislativo sobre o assunto."

k) Quando pertinente: "No caso de relatorio do auditor
sobre demonstracdes financeiras para fins especificos
[ou seja, os relatérios de execucdo do orcamento], o
relatério deve: descrever para que fim as
demonstracdes financeiras foram elaboradas" ISSAI
200:173 e "o auditor deve incluir um paragrafo de énfase
para alertar os usuarios de que as demonstracdes foram
elaboradas em conformidade com um arcabouco para
fins especificos".

Pontuacgao = 4: todos os critérios acima sao cumpridos

Pontuacéo = 3: o critério (f) e pelo menos oito dos
demais critérios acima sao cumpridos
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Pontuacgéo = 2: pelo menos seis dos critérios acima séo
cumpridos

Pontuacgéo = 1: pelo menos trés dos critérios acima séo
cumpridos

Pontuagdo = 0: menos de trés dos critérios acima sao
cumpridos
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Anexo 1: Tabelas de apoio aos avaliadores para a elaborac¢éo do relatorio
Tabela 1 — llustracdo dos fatores que apoiam ou prejudicam o desempenho do TC

A Tabela 1 ilustra os fatores internos que podem apoiar ou prejudicar o
desempenho do TC. Ela pode ser usada pelos avaliadores como apoio ao subitem 2.2.4
- Observacdes sobre o Desempenho e o Impacto do TC, no relatério. Cumpre notar que
os fatores listados na tabela sdo apenas exemplos e que outros fatores podem afetar o

TC em analise.

Desempenho externo do TC

Auditoria de Resultados e Relatérios e
conformidade | procedimento | outras

e sde informacodes
operacional: | julgamentos do TC
relatorios e

procedimento

S

Ambiente do TC

Independéncia e e Marco legal em desconformidade com os parametros usuais
marco legal dos TC

(dominio A) . ~ . . o
¢ Independéncia na selecdo de auditorias e topicos de auditoria

e Limitado acesso a registros contdbeis e outras informacdes

e Independéncia limitada do gestor do TC (no arcabouco legal ou
na pratica) para apresentar e publicar relatérios e achados de
auditoria objetivos

e Conflitos de competéncia entre TCU, TCEs, TCMs e entre as
Justicas Federal e Estaduais

Contexto, ambiente, competéncias, recursos e financas do TC

Competéncias do TC (de modo geral, sob o controle do TC)

Estratégiaparao |e Capacidade para planejar o uso dos recursos disponiveis com
desenvolvimento eficacia para obter melhorias

organizacional
(dominio B)
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Estruturas e
gestdo e apoio

Atribuicdo de responsabilidades e clareza na definicdo de
competéncias

(dominio C) _ ~ ,
Planejamento para a alocacéo de servidores
Controles internos eficazes
Recursos Estratégias e processos de desenvolvimento de pessoal
humanos e (qualificagbes profissionais, lotacéo, capacitagao,
lideranca desenvolvimento profissional continuo)
(dominio D)
Celeridade e Os prazos séo referenciais e devem levar em conta a realidade
Tempestividade especifica do TC
(dominio E) A efetividade das medidas adotadas pelo TC para gestéo do
estoque de processos
O controle concomitante deve ser tempestivo, oportuno e
concluido de modo a evitar solucéo de continuidade na gestéao
publica
O monitoramento eficaz das decisbes e recomendacdes
permite a quantificacdo do impacto das a¢6es do TC e subsidia
o planejamento da fiscalizacao.
Normas e Planejamento da execucdo de auditorias pelo TC

metodologia de
auditoria (dominio
F)

Uso de técnicas de auditoria modernas e com boa relacdo
custo/beneficio

Procedimentos de controle de qualidade e garantia de
qualidade

Relatérios
(resultados) de
auditorias dos
Tribunais de
Contas (dominio
G)

Abrangéncia da acéo de fiscalizagéo
Eficacia do monitoramento

Publicacéo e disseminacao dos relatérios eficazes

Comunicagao
(dominio H)

Eficacia da comunicagdo com os jurisdicionados, com o
Legislativo, com a midia e com a sociedade

Comunicacdo proativa e boa governanga junto aos
interessados

Recursos e finangas (podem ou néo estar sob o controle do TC)

Orcamento do TC

Suficiéncia de recursos orgcamentérios e financeiros para o TC
cumprir as suas competéncias e funcdes

Recursos do TC
existentes
(logistica e
pessoal)

Disponibilidade de recursos logisticos para o exercicio da
fiscalizacdo

Quantidade, qualificacdo e experiéncia do pessoal
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Tabela 2 — O valor e os beneficios do TC

A Tabela 2 foi elaborada para apoiar a analise de como o0s produtos externos e o

desempenho do TC proporcionam valores e beneficios para fazer a diferenca na vida

dos cidadaos e contribuem para os objetivos do sistema de gestao das financas publicas

- disciplina fiscal agregada, alocacéo eficiente dos recursos, governanca e prestacao de

contas, e combate ao desperdicio e a corrupcéo. Ela pode ser usada pelos avaliadores

no atendimento ao subitem 2.2.4 - Observagdes sobre o Desempenho e o Impacto do

TC, no relatorio. Cumpre notar que os fatores listados na tabela sdo apenas exemplos e

que outros fatores podem afetar o TC em analise.

Desempenho do TC (de modo geral, sob o controle do TC)

Valor e beneficios do TC:

Fortalecer a prestacéo de | Demonstrar a

contas, a transparéncia e | relevancia do TC para
a integridade do governo | os cidadaos, Poder

e das entidades publicas | Legislaivo e outras
partes interessadas

Ser uma
instituicdo
modelo,
liderando
pelo
exemplo

Resultados
de auditorias
financeiras e

de
conformidade
e
fiscalizacOes

e Assegura a existéncia de sistemas para registrar e contabilizar
todas as despesas e passivos - oferece um quadro preciso da

disciplina fiscal

e Oferece um quadro preciso de como 0S recursos estdo sendo

alocados atualmente

e Permite melhor entendimento dos custos da prestacdo dos

servigos
e Reforca a expectativa de controle

e Recomenda o fortalecimento do controle interno

e Detecta as despesas irregulares e pode levar a recuperagéo

dos recursos

e Detecta desvios de finalidade

e Assegura a prestacdo dos servicos em conformidade com a

legislacéo pertinente

¢ Inibe o desperdicio e a corrupcéo.

Resultados
das
Auditorias
Operacionais

e Recomenda a gestao de riscos

¢ Avalia os sistemas de gestao de desempenho do governo para

avaliar o custo beneficio das a¢des de governo
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e Avalia se as acdes ou politicas de governo levaram a
mudancas na prestacao dos servicos publicos

e Estimula a gestdo governamental por resultados

e Avalia o cumprimento dos objetivos dos programas
governamentais

e Gera beneficios financeiros para a Administragéo Publica
e Garante o principio da prestacdo de contas

e Garante a regularidade dos processos seletivos da
Administracao Publica

e Garante a legalidade e economicidade das contratacdes

Resultados de publicas

Julgamentos . . .
¢ Formula listas de gestores com contas julgadas irregulares

e Responde as consultas dos jurisdicionados

e Previne a ma gestao dos recursos publicos

e Determina o ressarcimento dos prejuizos ao Erario

e Aplica sangbes aos gestores

e Responsabiliza os gestores pela implementagéo das politicas
publicas, prestacdo dos servicos publicos, gestdo sélida das
financas e boa governanca

e Promove a conscientizagcdo do publico e dos gestores acerca

prOC()jlthtI;I)OSS do da prestagéo de contas e da governanga
TC e Contribui para os debates e apoia a melhoria dos servigcos

publicos
e Promove mecanismos para combater a fraude e a corrupgao

e Estimula o controle social

e Desempenho da gestdo do TC serve de modelo para os
outros Tribunais

e Boa governanca e prestacdo de contas do TC servem de

modelo para os jurisdicionados
Estruturas de

gestdo e e Compartilha boas praticas
apolo, | & Aplicacdo do codigo de ética serve de modelo para os outros
Comunicagéo Tribunais
institucional

¢ |Informatizacdo dos processos serve de referéncia para os
outros Tribunais

e Adivulgacao das ac¢les e a transparéncia da gestédo do
Tribunal proporcionam o exercicio do controle social
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Tabela 3 — Fatores Externos que Favorecem e Restringem o Valor e os Beneficios
do TC

A Tabela 3 pode ser usada para analisar como os fatores alheios ao controle do TC
favorecem e restringem os seus valores e beneficios potenciais.

A tabela pode ser usada pelos avaliadores como apoio ao preenchimento da se¢ao
d), na secdo Observacfes sobre o Desempenho e o Impacto do TC, no Relatério de
Desempenho do TC. Cumpre notar que os fatores listados nas tabelas sdo apenas

exemplos e que outros fatores podem afetar o TC em analise.

Valor e Beneficios das EFS
Fortalecer a prestagcdo | Demonstrar sua Ser uma instituicdo
de contas, a constante pertinéncia | modelo, liderando
transparéncia e a para os cidad&os, pelo exemplo
integridade do Poder Legislativo e
governo e das outras partes
entidades publicas interessadas

Contexto (alheio ao controle do TC, mas influencia o impacto da entidade ao
favorecer ou restringir suas atividades)

e Um Poder Executivo forte em relacdo ao Poder Legislativo
enfraguece os esforgcos do TC para melhor exercicio do controle
externo

e Limitagbes do modelo de participacdo social limitam o alcance das
acoes dos TCs

Existéncia e forga de uma midia independente

e A impunidade, a debilidade do Estado de Direito e a
Ambiente de lentid&o/ineficacia do sistema juridico enfraquecem os esforgos para
governanca combater a corrupgéo

do pais e Demandas judiciais sobre a composi¢ao dos TC

Contexto e ambiente do TC
[ ]

¢ Ainterferéncia do Poder Judiciario no mérito das decisdoes dos TC

e As deficiéncias de planejamento do Executivo limitam a capacidade
de o TC influenciar mudancas no desempenho da gestéo publica

¢ Ineficacia da Lei de Acesso a Informacao e existéncia de sigilo, a
exemplo do sigilo fiscal ou bancario

e Usodo TC e dos seus relatorios por parceiros

e Falta de uso de orcamentos baseados no desempenho e de

Ambiente de informacdes sobre o desempenho

gestdo das
financas e Fraco acompanhamento dos achados de auditoria pelos Legislativos

Ublicas .
P e Controles internos fracos
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Licitacbes e  processos de compras governamentais
excessivamente burocraticos, pouco competitivos e que nao
asseguram a qualidade da contratacao

Uso de sistemas de contabilidade informatizados
Maturidade e adocdo das normas contabeis

Tempestividade da producdo de demonstracbes contabeis e
apresentacgdo das prestagfes de contas
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Anexo Il — Regulamento do Marco de Medi¢cao de desempenho dos Tribunais de
Contas — MMD-TC

Resolucao Atricon n° 01/2015

Regulamenta a aplicacdo do Marco de Medicdo de
Desempenho dos Tribunais de Contas do Brasil — MMD-

TC, promovido pela Atricon.

A Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil — Atricon,

com base no que dispdem os incisos I, V e VI do art. 3° do seu Estatuto, e

CONSIDERANDO que o Marco de Medicao de Desempenho dos Tribunais de
Contas — MMD-TC, elaborado pela Atricon, tem por objetivo fortalecer o sistema nacional
de controle externo e contribuir para que os Tribunais de Contas atuem de maneira
harmoénica e uniforme, aprimorem a qualidade e agilidade das auditorias e dos
julgamentos, valorizando o controle social e oferecendo servigcos de exceléncia, a partir

de um padréo de facil verificacdo e confirmacéo;
CONSIDERANDO a necessidade de uniformizacdo de procedimentos no ambito
da aplicacédo do MMD-TC, de modo a possibilitar a consolidacao dos dados dos Tribunais

de Contas do Brasil;

CONSIDERANDO os beneficios que a aplicacdo do MMD-TC proporciona para
o sistema de controle externo do Brasil;

CONSIDERANDO o compromisso de n&o rangueamento e de néo

individualizag&o dos Tribunais;

RESOLVE:
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CAPITULO |
DA INTRODUCAO

Art. 1°. O Marco de Medicdo de Desempenho dos Tribunais de Contas do Brasil
— MMD-TC ¢ a ferramenta que tem como objetivo verificar o desempenho dos Tribunais
de Contas em comparacdo com as boas préticas internacionais e diretrizes estabelecidas
pela Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil — Atricon.

Paragrafo unico - O MMD-TC é a versao do Projeto Qualidade e Agilidade nos
Tribunais de Contas do Brasil, convergida metodologicamente ao Marco de Medicao das
Entidades Fiscalizadoras Superiores desenvolvido pelo Intosai (SAI-PMF), acrescida das
Resolucdes e diretrizes de controle externo da Atricon e dos indicadores de auditoria do
SAI-PMF.

Art. 2°. A aplicacdo, consolidacdo e divulgacdo de dados, atualizacdo e
disciplinamento do Marco de Medic&o de Desempenho dos Tribunais de Contas do Brasil
— MMD-TC, promovido pela Atricon, dar-se-do de acordo com esta Resolucéo.

Art. 3°. E vedada a utilizac&o dos resultados das avaliacGes dos Tribunais para
fins de ranqueamento ou divulgacao individualizada de dados.

Paragrafo Unico — A vedacdo da divulgacao individualizada néo se aplica aos
Tribunais avaliados que queiram divulgar o seu proprio resultado.

CAPITULO Il
DOS PARTICIPANTES

Art. 4°. Séo participantes do MMD-TC a Atricon e os Tribunais de Contas do
Brasil, com a parceria do IRB, da Abracom, da Audicon e da Ampcon.

Art. 5°. A participacdo sera voluntaria e se dar4 mediante termo de adesé&o a ser
formalizado pelos TCs junto a Atricon.

Paragrafo unico — Consideram-se automaticamente adesos os Tribunais que
celebraram termo de adesé&o ao Projeto Qualidade e Agilidade, na sua primeira versao,

realizada em 2013.

CAPITULO Il
PERIODICIDADE DA APLICACAO
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Art. 6°. A aplicacdo do MMD-TC sob a coordenacéo da Atricon sera trianual, e
compreendera o suporte metodoldgico, a garantia de qualidade e a consolidacéo e
divulgacao dos resultados.

Art. 7°. O Tribunal de Contas avaliado elaborar4 e acompanhara plano de acao
com vistas a implementac&o das melhorias identificadas como necessarias na aplicacao
do MMD-TC.

Paragrafo unico — o Tribunal de Contas atualizara a planilha do resultado dos
indicadores do MMD-TC anualmente e a disponibilizara & Atricon, até 30 de novembro,

para fins de monitoramento, consolidacao e divulgacao.

CAPITULO IV
DO PROCESSO DE AVALIACAO

Art. 8°. O processo de avaliagdo no ambito do Tribunal avaliado observara a

seguinte ordem:

| — Formalizacdo do termo de adesao dos TCs junto a Atricon.

Il — Designacao da comissao de avaliagao pelos TCs.

lll — Divulgacao e sensibilizagdo dos membros, lideres e servidores.

IV — Elaboracao do plano de acédo da comisséo de avaliacao.

V — Execucédo da avaliacao.

VI — Controle de qualidade da avaliacéo.

VIl — Elaboragéo do relatorio preliminar.

VIII — Manifestacéo sobre o uso dos resultados da avaliagédo pelo TC.

IX — Elaboracao do relatério conclusivo.

X — Elaboragéo de plano de acao para implementacao de melhorias no TC.

Xl — Monitoramento do plano de melhorias.

Xl — Atualizagao do resultado dos indicadores do MMD-TC.

X1l — Disponibilizagéo do resultado dos indicadores do MMD-TC a Atricon.

Art. 9°. O processo de avaliagdo no ambito da Atricon observara a seguinte
ordem:

| — Formalizacdo das adesbes ao MMD-TC.
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Il — Cadastramento dos Tribunais adesos.

lIl — Cadastramento das comissdes de avaliagéo.

IV — Treinamento.

V — Consultoria.

VI — Garantia de qualidade.

VII — Consolidacao dos dados.

VIII — Publicacéo e divulgacéo dos resultados consolidados.

IX — Monitoramento.

CAPITULO V
DAS ATRIBUICOES DA ATRICON

Art. 10. Compete a Atricon:

| - Atualizar o MMD-TC, com a participacdo de Conselheiros, Conselheiros
Substitutos e Técnicos dos Tribunais de Contas do Brasil, e submeté-la a deliberacdo da
Diretoria e Conselho Deliberativo.

Il — Formalizar a adeséo dos Tribunais de Contas ao MMD-TC.

[l — Definir cronograma para a execucao da avaliacdo e garantia de qualidade.

IV — Coordenar a aplicagdo do MMD-TC no ambito dos Tribunais.

V — Designar as comissdes responsaveis pela coordenacédo geral do MMD-TC e
pela garantia de qualidade das avaliacoes.

VI — Assegurar treinamento e consultoria as comissfes de avaliacao.

VII — Promover garantia de qualidade do processo de avaliagcéo.

VIII — Disponibilizar modelos de papéis de trabalho e de relatorio.

IX — Divulgar as atividades desenvolvidas pela Atricon e pelos TCs no ambito do
Projeto.

X — Consolidar os resultados das avaliagcbes, vedada a individualizacdo dos
resultados e o ranqueamento dos TCs.

XI — Publicar e divulgar os resultados com recomendacfes de providéncias para
o sistema de controle externo.

Xl — Definir plano de acédo para implementacdo das providéncias sob a
responsabilidade da Atricon.

XIII — Monitorar, consolidar e divulgar anualmente o resultado atualizado dos
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indicadores do MMD-TC disponibilizados pelos TCs.

Art. 11. Compete aos Tribunais:

| — Promover a avaliacdo do Tribunal, observando o cronograma estabelecido
pela Atricon.

Il — Constituir comissao de avaliacdo e comunicar a Atricon.

Il = Assegurar autonomia a comissao de avaliacdo para o desempenho da
atividade, bem como acesso a pessoas, documentos, informacdes e sistemas relevantes
para o procedimento.

IV — Assegurar as condigBes necessarias para a aplicagdo do MMD-TC.

V — Prestar as informacgdes solicitadas pela Atricon.

VI — Assegurar a comissao responsavel pela garantia de qualidade o acesso a

pessoas, documentos, informacdes e sistemas relevantes para o procedimento.

CAPITULO VI
DA COMISSAO DE COORDENACAO GERAL

Art. 12. A coordenacdo geral sera exercida por comissao designada por ato da
Presidéncia da Atricon, constituida, obrigatoriamente, por membros e técnicos dos
Tribunais.

Art. 13. Sao atribuicbes da Comissado de Coordenacao Geral:

| - Promover os ajustes necessarios a atualizacdo do MMD-TC, exceto quando
a modificagao for substancial, alterando os fundamentos ou o alcance da norma, caso
em que a proposta sera submetida a deliberacdo da Diretoria da Atricon;

Il - Coordenar as atividades desenvolvidas no ambito do MMD-TC, inclusive as
da comissao e subcomissdes de garantia da qualidade;

lll - Elaborar o relatério dos resultados consolidados do MMD-TC,;

IV - Monitorar anualmente os resultados do MMD-TC,;

V - Manter atualizados os dados e informagfes disponibilizados no sitio
eletrénico da Atricon;

VI - Coordenar os treinamentos no ambito do MMD-TC,;

VII - Propor plano de acgéo para aplicagdo do MMD-TC,;

VIII - Proporcionar apoio técnico as comissdes dos Tribunais responsaveis pela
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aplicacdo do MMD-TC;
IX - Gerenciar as ferramentas eletronicas e de comunicacao;

X — Constituir as subcomissdes de garantia da qualidade.

CAPITULO VII
DA COMISSAO DE AVALIACAO

Art. 14. A aplicacdo do MMD-TC sera coordenada por comissao de avaliacéo
designada pela Presidéncia do Tribunal avaliado.

Paragrafo unico — A comisséo de avaliacdo sera integrada por no minimo 3
servidores com conhecimento sobre areas, atividades e produtos do Tribunal de Contas,
sob a coordenacao de um deles.

Art. 15. A comissdo de avaliacdo atuara com independéncia, isencdo e
imparcialidade na avaliagdo do Tribunal, orientando-se pelo MMD-TC e assegurando a
confidencialidade das informacgdes e dos resultados.

Art. 16. Compete a comissao de avaliacao:

| - Manter contato permanente com a Atricon, prestando-lhe as informagfes que
Ihe forem solicitadas.

Il - Definir o seu plano de trabalho, com observancia do cronograma definido pela
Atricon.

lll - Realizar as atividades necessarias, envolvendo os lideres e servidores
responsaveis pelas areas, produtos e atividades avaliados.

IV - Elaborar os relatérios sobre o resultado da avaliagdo, seguindo o padrao
definido no MMD-TC.

V - Adotar os modelos de papéis de trabalho estabelecidos pela Atricon.

VI - Participar dos treinamentos promovidos pela Atricon.

VII - Utilizar a ferramenta de comunicacao estabelecida pela Atricon.

VIII - Dar suporte a comissdo de garantia da qualidade, facilitando-lhe o acesso
as evidéncias.

Art. 17. O controle de qualidade da avaliacao € de responsabilidade do Tribunal

e sera realizado por pessoal ndo integrante da comissao de avaliacao.

CAPITULO VI
DA COMISSAO DE GARANTIA DA QUALIDADE
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Art. 18. A garantia da qualidade dos resultados da avaliacdo dos Tribunais sera
realizada por comissdo constituida por ato da Presidéncia da Atricon, que designara,

também, o seu coordenador.

§ 1° - A comisséo de garantia de qualidade ser4 composta, obrigatoriamente, por
membros e técnicos de Tribunais de Contas distintos dos avaliados.

§ 2° - Cabe ao coordenador a constituicdo de subcomissdes para a realizacao

das visitas, bem como a elaboracao do respectivo cronograma.

Art. 19. A garantia da qualidade sera realizada em todos os Tribunais de Contas
avaliados com base em amostra selecionada a partir de matriz de risco que leve em

consideracao a relevancia e o impacto dos critérios avaliados.

§ 1° Para a garantia da qualidade terdo prioridade as dimensbes que

apresentarem maior pontuacao.

8§ 2° A comissédo elaborara relatorio de garantia da qualidade, que contera,
necessariamente, a conclusao acerca da consisténcia das evidéncias apresentadas pela

comissao de avaliacédo local.

§ 3° - A garantia de qualidade recaira sobre o processo de avaliagdo e ndo tera

carater fiscalizatorio.
Art. 20. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia-DF, 05 de fevereiro de 2015.

Conselheiro Valdecir Pascoal

146



Glossario

Abordagem baseada no risco - tem como foco o risco de negdcio, ou seja, o risco de
que o Orgdo ndo consiga alcancar os seus objetivos. No contexto das auditorias
executadas pelo Tribunal de Contas, o termo “riscos de negdcio” também ¢ interpretado
como os riscos de o 6rgdo ndo conseguir alcancar os objetivos de politica publica
estabelecidos em lei, regulamento ou outras diretrizes. Essa abordagem exige que o
auditor esteja familiarizado com as estratégias e processos da entidade a fim de entender
se, por exemplo, as demonstracdes financeiras foram apresentadas corretamente. O
auditor examina todas as atividades da entidade, primeiramente em termos dos riscos
para as estratégias e objetivos e, em seguida, em termos de plano de gestao, processos

e controles da administracdo para mitigar os riscos.

Acessibilidade - A informagao publica deve estar acessivel a todos, inclusive aqueles
portadores de necessidades especiais. Em termos de comunicacdo, nhem sempre sera
possivel garantir 100% de acesso, mas cabe ao administrador desenvolver esforgos
neste sentido. Nos sitios eletrbnicos governamentais, na internet, isto pode ser feito, por
exemplo, por meio de variados recursos, como a associagao do texto a imagens,

animacgoes e graficos.

Area de Comunicacgao Social - setor estratégico dos Tribunais de Contas, que visa dar
publicidade de suas ag¢des, zelando pela transparéncia de suas decisdes e pautas de

julgamento junto a sociedade.

Atos de pessoal - aposentadorias, reformas, pensdes e admissdes de pessoal sujeitos

a fiscalizagéo e ao registro pelos Tribunais de Contas.

Auditoriade concesséo publica: tem como foco de avaliacdo a execucéo dos contratos
de concesséo, ou seja, a delegacao da prestacao de servigos publicos, feita pelo poder
concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa juridica ou
consorcio de empresas que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta

e risco e por prazo determinado (art. 2, inciso Il, a, da Lei n. 8987).

Auditoria de conformidade - tem como foco verificar se determinado objeto esta em
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conformidade com os normativos pertinentes (critérios). Avalia se as atividades,
operacOes financeiras e informacOes estdo, em todos os aspectos relevantes, em
conformidade com os normativos que regem a entidade auditada. A ISSAI 400 aprofunda

esse tema.

Auditoria de meio ambiente - tem como foco de avaliagao os procedimentos aplicados
ao exame e avaliacdo dos aspectos ambientais envolvidos em politicas, programas,
projetos e atividades desenvolvidas pelos 6rgéaos e entidades publicos. A ISSAI 5110

aprofunda esse tema.

Auditoria de obras publicas - tem como foco de avaliagdo as obras e servicos de
engenharia. Segundo orientacéo técnica expedida pelo Instituto Brasileiro de Auditoria
de Obras Publicas, obra de engenharia é a acdo de construir, reformar, fabricar,
recuperar ou ampliar um bem, na qual seja necessaria a utilizacdo de conhecimentos
técnicos especificos envolvendo a participacdo de profissionais habilitados conforme o
disposto na Lei Federal n°® 5.194/66, a0 passo que servico de engenharia é toda a
atividade que necessite da participacdo e acompanhamento de profissional habilitado
conforme o disposto na Lei Federal n°® 5.194/66, tais como: consertar, instalar, montar,
operar, conservar, reparar, adaptar, manter, transportar, ou ainda, demolir, incluindo-se
nesta definicdo as atividades profissionais referentes aos servi¢os técnicos profissionais
especializados de projetos e planejamentos, estudos técnicos, pareceres, pericias,
avaliacbes, assessorias, consultorias, auditorias, fiscalizacdo, supervisdo ou

gerenciamento. (IBRAOP OT-IBR 002/2009)

Auditoriade Tl - tem como foco de avaliacdo a governanca de Tecnologia da Informacéao,
englobando aspectos relativos a: seguranca fisica e l6gica do ambiente de TI,
regularidade da contratacédo de bens e servigos de Tl em relacdo a legislacéo aplicavel,
processos de T, entre outros. E instrumento de avaliagdo da conformidade, qualidade,
eficacia, eficiéncia e efetividade da area de TI. A ISSAI 5310 aprofunda esse tema, na

parte referente a seguranca dos sistemas de informacao.
Auditoria financeira - tem como foco determinar se as informacdes financeiras de uma

entidade foram apresentadas, em todos os aspectos relevantes, em conformidade com

um arcabouco de informagdes financeiras pertinente. I1sso é feito ao se obter evidéncias
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de auditoria suficientes e apropriadas de modo a permitir que o auditor emita um parecer
que indique se as informacgdes financeiras estdo livres de distor¢des relevantes, sejam

elas decorrentes de fraude ou erro. A ISSAI 200 aprofunda esse tema.

Auditoria operacional - tem como foco verificar se o desempenho das iniciativas,
sistemas, operacdes, programas, atividades ou instituicbes estdo operando em
conformidade com os principios da economia, eficiéncia e eficacia, e se ha espaco para
melhorias. Isso é feito ao examinar o desempenho com base em critérios adequados e
ao analisar as causas dos desvios em relagdo aos critérios ou problemas. O objetivo é
responder a questdes de auditoria fundamentais e fazer recomendacdes de melhorias.

A ISSAI 300 aprofunda esse tema.

Autuacdo de processo - ato de formacédo do processo, conferindo-lhe registro e

numeracao de folhas.

Canais de Comunicagao - meios disponibilizados para comunicagdo com o cidadao,

dentre os quais, internet, formulario eletronico, telefone, fax e correspondéncia.

Carta de Recomendacdes - também conhecida em inglés como long form audit report
(relatério de auditoria em formato extenso). ldentifica questdes que n&o devem
necessariamente ser divulgadas no parecer de auditoria e apresenta as constatacoes,

determinacdes e recomendacgdes decorrentes da auditoria.

Carta de Servigos - documento publico elaborado pelo Tribunal de Contas, que tem
como objetivo fortalecer a instituicdo como instrumento de cidadania, disponibilizando
informacbdes claras e precisas para estimular o controle social e consequente

aperfeicoamento do controle externo e da transparéncia publica.

Concursos publicos - procedimentos administrativos que objetivam a selegdo de

servidores para cargo ou emprego publico efetivo.

Conhecimento - informagé&o valorada quanto a credibilidade ou que contenha em seu

conteudo conclusBes ou previsdes resultantes de processos de analises de dados e que
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sejam necessarios em processos decisérios administrativos internos referentes as acfes

finalisticas.

Consultas - indagacodes feitas aos Tribunais de Contas pelas autoridades por eles

legitimadas sobre matérias de sua competéncia.

Contas de gestao - contas dos administradores e responsaveis por recursos ou por
contrair obrigagdes publicas, marcadas pela generalizagdo da figura do prestador ou
ordenador, aquele que movimenta os recursos financeiros da entidade ou do 6rgéao,
emitindo ordem de servigo, atestando a prestacdo de servicos e o fornecimento de
mercadorias, assinando notas fiscais e recibos. Sujeitam-se a julgamento pelos Tribunais
de Contas (art. 71, I, CF).

Contas de governo - contas globais, prestadas anualmente pelo Chefe do Poder
Executivo, cujo principal objetivo € a analise dos planos de governo e sua
correspondente execugao, sob os crivos contabil, orcamentario, financeiro, operacional
e patrimonial, havendo um complexo de atos permeados por determinadas balizas, quais
sejam, os limites constitucionais e legais de planejamento e execucédo do orgamento e
das finangas publicas. Sujeitam-se a parecer prévio pelos Tribunais de Contas e a

julgamento pelo Poder Legislativo (art. 71, |, CF).

Contas especiais (Tomadas de Contas) - procedimentos instaurados pela autoridade
administrativa ou pelo Tribunal, de oficio, para apuragao dos fatos, identificacdo dos
responsaveis e quantificacdo do dano ao erario, para fins de julgamento pelo Tribunal de

Contas.

Controle Concomitante - todo aquele que fiscaliza de forma tempestiva a realizagéo de
atos e/ou procedimentos, no curso de sua formacao e execucao, para verificar a sua
compatibilidade constitucional e legal, tendo como resultados: alertas, medidas
cautelares, recomendacdes, determinacdes, termos de ajustamento de gestdo e

sancgoes, entre outros, diante de fatos que possam comprometer a boa gestao.

Controle de qualidade - descreve a soma das medidas tomadas para assegurar a alta

qualidade de cada produto de auditoria. E executado como parte integrante do processo
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de auditoria.

Controle Social - exercicio de um direito que é assegurado a todo cidadao, de conhecer,
fiscalizar, opinar e interferir nas politicas publicas, em defesa do interesse coletivo. Nao
se concebe servigos publicos de qualidade sem o acompanhamento da populagao e a

visualizagao das informacgdes envolvidas.

Controles Internos Administrativos - atividades e procedimentos de controle
incidentes sobre os processos de trabalho da organizagcdo com o objetivo de diminuir os
riscos e alcancar os objetivos da entidade, presentes em todos os niveis e em todas as

funcdes e executados por todo o corpo funcional da organizacao.

Correicdo extraordinéria - fiscalizacdo realizada de oficio pelo Corregedor ou mediante

provocacao, ndo prevista no plano anual de correicao.

Correicéo ordinaria - fiscalizacdo rotineira e periodica realizada a partir de cronograma

fixado no plano anual de correigéo.

Decadéncia - € a perda de um direito que nao foi exercido pelo seu titular no prazo

previsto em lei; é a perda do direito em si, em razao do decurso do tempo.

Denuncias - comunicagoes feitas por qualquer cidadao, partido politico, associacéo
legalmente constituida ou sindicato aos Tribunais de Contas acerca de indicios de

irregularidades praticadas na gestao dos recursos publicos sujeitos a sua fiscalizagao.

Diligéncia - medida determinada pelo relator ou pelo Tribunal com vistas a obteng¢ao dos

esclarecimentos ou informacgdes necessarias a complementacao da instrugao processual.
Doutrina de inteligéncia de controle externo - conjunto de principios, valores,
conceitos e caracteristicas, destinado a orientar o exercicio da atividade de inteligéncia
para controle externo, visando consolidar o saber especifico e estabelecer linguagem

conceitual comum.

EFS - denominacgédo consolidada no &mbito internacional para designar o que, no Brasil,
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séo os Tribunais de Contas. No SAI-PMF a EFS é conceituada como érgéo independente
do Legislativo e do Executivo. Abrange magistrados (ou juizes) que podem emitir
deliberagbes. Os termos “EFS jurisdicional” e “EFS modelo de Tribunal” podem ser

usados como sinénimos. (EFS-4).

Estoque processual - processos nado deliberados nos prazos estabelecidos no
Resolugao Atricon n° 01/2014.

Estrutura de Governanca - é a estrutura do érgao que tem por objetivo supervisionar e
estabelecer as politicas, diretrizes e expectativas sobre o desenho e o funcionamento do
sistema de controle interno da organizacdo, a ser observado pela administracdo da

entidade.

Fluxograma - técnica de representacao grafica que se utiliza de simbolos previamente
convencionados, permitindo a descri¢cao clara e precisa do fluxo, ou sequéncia de um
processo, bem como sua analise e redesenho buscando identificar oportunidades de

melhorar a eficiéncia.

Garantia da qualidade - é uma avaliacdo periédica do processo de auditoria. A garantia
da qualidade é executada por pessoas independentes, ou seja, que ndo participaram do

processo de auditoria avaliado.

Governanga - capacidade que os Tribunais de Contas possuem de avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo de seus servigos, para atender as demandas da populagéo,
utilizando-se de um conjunto de instrumentos e ferramentas adequadas. Para alcancgar
uma boa governanga € necessaria uma lideranga sélida, uma estratégia segura e um

controle efetivo sobre as a¢des das diversas unidades que compdem a instituicao.

Inovagao - ideias ou solugbes inovadoras que incluem atividades técnicas,
desenvolvimento e gestdo resultando na melhoria dos servigos publicos com utilizagéo
de novos procedimentos. Também pode ser definida como fazer mais com menos

recursos, permitindo ganhos de eficiéncia em processos, administrativos ou financeiros.
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Investigacao preliminar - diligéncias, averiguagbes ou qualquer outro tipo de
procedimento prévio, a fim de amparar a decisédo de instauracao ou ndo do procedimento

disciplinar.

Linguagem cidada - na comunicagdo da Administragdo com o cidadao a linguagem
deve ser clara e objetiva. A meta € garantir a leitura facil de informacdes e dados. Neste
sentido, termos técnicos devem ser traduzidos para o vocabulario do dia a dia. Nomes
de programas e ag¢des governamentais, bem como codigos e nomenclaturas de uso da

gestao na prestacao de contas sO serdo acessiveis se o publico puder compreendé-los.

Manual de Rotinas Internas - documento que reune padrbes para nortear os
procedimentos de gestdo e operacionais da ouvidoria, que devem ser obedecidos e

cumpridos, individualmente ou em conjunto.

Matriz de Negodcio - técnica de representacdo grafica que se utiliza para definir o
negocio da organizagao, composto de missdo, negocio, pessoas e equipamentos. Diante
deste cenario identificam-se quais os produtos de determinada area, insumos
necessarios, clientes e fornecedores. A matriz de negdcios contribui para a alocagao dos

produtos nas respectivas areas de competéncia.

Medida cautelar - procedimento adotado pelo Tribunal de Contas nos processos sujeitos
a sua fiscalizagdo quando houver fundado receio de grave lesédo ao erario ou a direito

alheio ou de risco de ineficacia da decisido de mérito.

Medida Cautelar Antecipatdria - medida processual proferida antes do provimento final,
adotada em caso de fundado risco de consumacao, reiteracdo ou continuacao de leséao
ao erario ou de grave irregularidade, bem como de ineficacia de futura decisdo de mérito

do Tribunal de Contas.

Microempresas ou empresas de pequeno porte - € a sociedade empresaria, a
sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresario a
que se refere o art. 966 do Codigo Civil — Microempreendedor Individual MEI —,
devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de

Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:
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e no caso da microempresa, aufira, em cada ano calendario, receita bruta
equivalente aos parametros definidos no inciso | do artigo 3° da Lei
Complementar n® 123/2006;

e no caso da empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano calendario,
receita bruta equivalente aos parametros definidos no inciso Il do artigo 3°
da Lei Complementar n°® 123/2006.

Modelo Constitucional - refere-se ao padrdao heterénomo definido nos arts. 52, inciso
lll, 71 e 73 da Constituicio da Republica, quanto a composicdo, organizacdo e
funcionamento do Tribunal de Contas da Unido, a ser observado e reproduzido
obrigatoriamente por todos os demais entes federativos, conforme determinacao

expressa do art. 75 da Carta Magna.

Normas de Rotinas e de Procedimentos de Controle — refere-se a normatizacdo das
atribuicdes e responsabilidades, das rotinas de trabalho mais relevantes e de maior risco
e dos procedimentos de controle dos sistemas administrativos e dos processos de

trabalho da organizacéo.

Ordem cronoldgica - instituto previsto em lei e que vincula a administracao publica a
efetuar pagamento aos fornecedores de bens e servigos em conformidade com a

exigibilidade dos créditos que se apresentem ao pagamento.

Prescrigao - € a perda do direito a pretensao punitiva em razdo do decurso do tempo; é

a perda da pretensao de exigir de alguém um determinado comportamento.
Processo administrativo disciplinar - instrumento para apurar responsabilidade de
servidor por infracdo cometida no exercicio do cargo ou a ele associada, sob rito

contraditorio, podendo aplicar todas as penas estatutarias.

Publicidade - tornar publicas as decisdes e pautas de julgamento, utilizando-se dos

meios internos e externos de comunicacao.

Recurso - forma pela qual as partes, os interessados e o Ministério Publico de Contas

buscam a modificagéo da deciséo de origem.

154



Relatério Analitico - documento que contém a divulgacéo dos servigos prestados pela
Ouvidoria, resultados alcangados e proposigdes de melhorias, visando a praticas mais

eficientes e mais eficazes na gestéao da coisa publica.

Relatério Estatistico - documento que contém dados da prestagdo dos servigos pela
Ouvidoria, classificando-os em numero de atendimentos, classificagdo das demandas

por: tipo, origem, assuntos, canal de atendimento, identificacao, situagao.

Representagodes - comunicagdes feitas pelos agentes publicos aos Tribunais de Contas
acerca de indicios de irregularidades de que tenham conhecimento em virtude do

exercicio do cargo, emprego ou fungao.

SIC - Servigo de Informagdes ao Cidadéo (SIC) é a unidade fisica existente em todos os
orgaos e entidades do poder publico, em local identificado e de facil acesso, para atender
o cidadao que deseja solicitar o acesso a informacao publica. Os SICs tém como
objetivos: atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes; conceder o
acesso imediato a informagao disponivel; informar sobre a tramitacdo de documentos
nas suas respectivas unidades; e protocolizar documentos e requerimentos de acesso a

informacdes.

Sindicancia acusatdéria - procedimento destinado a apurar responsabilidade de menor
gravidade, que pode, se for o caso, depois de respeitados o contraditério e a ampla

defesa, resultar em apenacao.

Sindicancia investigativa - procedimento preparatorio para a sindicancia acusatoria ou

processo administrativo disciplinar.

Sistema de Controle Interno - processo conduzido pela estrutura de governanca e
executado pela administracdo e por todo o corpo funcional do 6rgéo, integrado ao
processo de gestado em todas as areas e em todos 0s niveis, e estruturado para enfrentar
riscos e fornecer razoavel seguranca de que, na consecuc¢do da missdo, dos objetivos e
das metas institucionais, os principios constitucionais da administracdo publica seréo

obedecidos e 0s seguintes objetivos gerais de controle serdo atendidos:

155



o eficiéncia, eficacia e efetividade operacional, mediante execuc¢ao ordenada,
ética e econdmica das operacoes;

e integridade e confiabilidade da informacé&o produzida e sua disponibilidade
para a tomada de decisbes e para o cumprimento de obrigacbes de
accountability;

e conformidade com leis e regulamentos aplicaveis, incluindo normas,
politicas, programas, planos e procedimentos de governo e da propria
instituicao;

e adequada salvaguarda e protecédo de bens, ativos e recursos publicos contra
desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizagdo ndo autorizada ou apropriacao

indevida.

Termo circunstanciado administrativo - instrumento de apuracéo de casos de extravio
ou dano aos bens publicos ocorridos em reparticfes publicas, de valor reduzido, quando

ausentes dolo e ma-fé.

Termo de ajustamento de conduta - instrumento, de carater ndo punitivo, que busca a
adequacdao da conduta do servidor que pratica falta de natureza leve, sem a necessidade

de instauracdo de sindicancia ou processo administrativo disciplinar.

Transparéncia - atuagdo do 6rgao publico no sentido de tornar sua conduta cotidiana e
os dados dela decorrentes acessiveis ao publico em geral. Supera o conceito de
publicidade previsto na Constituicao Federal de 1988. A transparéncia vai mais além,
detendo-se na garantia do acesso as informagdes de forma global e ndo somente
aquelas que se deseja apresentar. Também pode ser usado como informag¢ao, de modo
claro e objetivo, das decisbes e pautas de julgamentos tratadas nos Tribunais de Contas

do Brasil.

Unidade de Controle Interno - € a unidade da organizacdo que esta na estrutura
organizacional, independente da geréncia e que se reportara diretamente a autoridade
méaxima da organizacdo, responsavel pela coordenacdo, orientacdo e avaliagdo do

Sistema de Controle Interno do orgéo.
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Unidades de informac@es estratégicas - sdo unidades organizacionais dos Tribunais
de Contas que, independentemente de sua denominagéo, tém a atribuicdo de exercer a
atividade especializada de produzir conhecimentos que permitam as autoridades
competentes, nos niveis estratégico, tatico e operacional, adotar decisdes que resultem
em aumento da efetividade das agbes de controle externo e realizar agdes que exijam a
utilizacdo de métodos e técnicas de investigacao de ilicitos administrativos.

Unidades Executoras do Sistema de Controle Interno - todas as unidades integrantes
da estrutura organizacional responsaveis pela execug¢do dos processos de trabalho da
entidade, pela identificacdo e avaliacdo dos riscos inerentes a esses processos e pela
normatizacdo e execucdo das rotinas de trabalho e dos procedimentos de controle

destinados a mitigacéo dos riscos.
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