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I11.ORIENTAGOES ESPECIFICAS SOBRE OS CRITERIOS DOS INDICADORES

QATC 06 Gestao de Pessoas

Questoes

Orientagdes

6.1 Politica e estratégia de gestao de pessoas

Se o TC ndo possui plano estratégico de gestdo de pessoas, mas detalha
indicadores, metas, iniciativas e/ou acGes relativas a esse tema no plano
estratégico de longo prazo do TC ja, atende ao critério 6.1.27?

Atende.

Com relagdo ao critério 6.1.1, que dispde sobre o alinhamento da politica de
gestdo do TC com o item 13 da Resolugdo Atricon 13/2008. N3o seria mais
adequado alinhar com o item 12 da referida resolucdo?

O critério 6.1.1 refere-se ao alinhamento da politica de gestdo do tribunal com o
item 13 da Resolugdo 13/2018, isto €, se o tribunal dispée de um corpo técnico
suficiente e qualificado para exercer com eficiéncia cada um dos aspectos
relacionados a drea de gestdo de pessoas, contemplando-o no plano de
capacitacao.

6.2 Gestdo de carreira

Se o TC adota a denominagdo “auditor publico externo” (ou outro
complemento a palavra “auditor”), ao invés de “auditor de controle externo”,
atende ao critério 6.2.1?

N3o atende. A intencdo da Resolugdo Atricon n° 13/2018 é unificar a
nomenclatura da carreira.

No critério 6.2.3, que trata das atividades de fiscalizacdo e auditoria serem
exercidas exclusivamente por servidores publicos concursados das carreiras
finalisticas de controle externo, integrantes de seu quadro préprio de
pessoal. A realizacao de atividades de apoio, por exemplo, para “scannear”
um volume grande de documentos; se feita por servidores ndo efetivos,
prejudica o atendimento do critério?

O critério avalia se as atividades de auditoria sdo exercidas unicamente por
servidores concursados da carreira finalisticas de controle externo. Nao estdo
abrangidas neste conceito as atividades de apoio administrativo, auxiliares das
atividades de auditoria e fiscalizacdo. As atividades de apoio administrativo
podem ser feitas por servidores, publicos, ocupantes de cargos comissionados
ou terceirizados, variando de acordo com a forma de organiza¢do dos servigos
auxiliares no Tribunal. A resposta neste caso deve ser "sim

6.3 Politicas de bem-estar, acessibilidade e clima organizacional

Quanto ao critério 6.3.1, se o Tribunal, apesar de ndo possuir projeto ou
plano de trabalho formalizado, executou acbdes de acessibilidade no
trabalho, como adaptacdo de acesso fisico e sanitarios, é possivel considerar
atendido o critério?

Para atendimento do critério 6.3.1 ndo é necessario que as ag¢des de
acessibilidade estejam registradas em um projeto ou plano de trabalho
especifico. A adocdo de medidas que favorecam a acessibilidade é suficiente
para demonstrar o cumprimento do critério.
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Com relagdo ao 6.3.5. Se um TC, por exemplo, realizou a ultima pesquisa de
clima organizacional em 2016; existe resolugdo interna que prevé a
mensuracdo do clima organizacional e o Planejamento estratégico do
Tribunal estabelece que nova pesquisa seja realizada em 2019, ja
programada para ocorrer apds o periodo de visita da comissdao de garantia
da qualidade, o critério é atendido?

O critério 6.3.5 procura verificar se existem pesquisas periddicas de clima
organizacional para identificar oportunidades de melhoria no ambiente de
trabalho. O critério ndo estabelece uma periodicidade minima, mas a evidéncia
€ a pesquisa realizada dentro dos pardmetros de prazo do MMD-TC. Na
situagdo narrada, verifica-se que ndo foi realizada pesquisa, mas foi
estabelecida no planejamento estratégico com periodicidade bianual e
previsdo de realizacdo dos trabalhos de campo para outubro de 2019. Sem
pesquisa realizada ndo ha como evidenciar o critério. A previsdo da pesquisa
para 2019, contida no planejamento estratégico, ndao é suficiente para
constituir uma evidéncia. Quanto as pesquisas anteriores, elas ndo tinham uma
periodicidade delimitada e foram realizadas em periodo fora dos parametros
temporais do MMD-TC. O critério deve ser marcado como ndo atendido.




