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Nossa historia

A Fundacao Vanzolini tem o
pioneirismo como marca.
Nossa trajetoria esta associada
a acontecimentos e
movimentos de vanguarda, com
impacto social e econémico e
relevancia para o pais.




Criada e gerida por professores do
departamento de Engenharia de
Producao da Poli-USP, a Fundacao
Vanzolini nasceu em 1967 com a
missao de colaborar para que os
processos produtivos e de gestao das
empresas brasileiras fossem elevados
a um novo patamar de qualidade.

Ao longo do tempo, consolidou-se
como importante orgao difusor da
Engenharia de Produgao ao
desenvolver, aplicar e disseminar
novos conhecimentos dessa area no
cotidiano de pessoas, empresas,
instituicoes e governos.




Carlos Alberto Vanzolini
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(1902 - 1953)
Engenheiro civil pela POLI-USP;

Pioneiro nos estudos da correlacao

entre Engenharia e Administracao;

Contribuiu para influenciar a criacao
do curso de Engenharia de Producao

da POLI-USP.



O que fazemos

Somos uma Fundacio [RalClaleNNeelilIlelpllie

comprometida com o € experiencia para
desenvolvimento

resolver desafios de

sustentavel do pais organizagoes publicas
e privadas

Articulamos uma rede
de especialistas e
trabalhamos em

conjunto para atingir
o melhor resultado



Nossas entregas

Ha mais de 55 anos, aliamos experiéncia na criagao, desenvolvimento e
implementagao de cursos, certificagoes, estudos, projetos e solugoes
sob medida, tendo a Engenharia de Producao como base para resolver

os desafios complexos do nosso pais.

educacao

Cursos Livres, Cursos in
Company e Formacgao
em Larga Escala com
Tecnologia.

certificacao

pesquisa

Desenvolvimento de
projetos inovadores e
sob medida com foco em
novos produtos, servicos
e metodologias.

solucoes

Para os desafios da
administracao publica,
privada e do terceiro setor,
envolvendo tecnologia,
inovagao e atuagao
colaborativa em rede.




Educacao

+ de 90 cursos de curta, média
e longa duragao para pessoas
fisicas e juridicas nas areas de:

Gestao de Pessoas e Soft Skills
Gestao de Projetos

Normas e Certificacoes

Novas Tecnologias para Negocios
Operagoes e Processos

Startups e Inovagao




Professores(as) altamente
qualificados(as) e em sintonia
com o mercado:

£ b
#

+ de 100.000 alunos(as) certificados(as);

+ de 100 professores(as);

+ de 200 cursos por ano;

+ de 2.500 alunos(as) certificados(as)
por ano.

Cursos em EAD com mais
de 10.000 alunos(as)










Pesquisa

Credenciada como um Instituto
de Ciéncia e Tecnologia (ICT), atua
como parceira em dezenas de
projetos incentivados.

Desenvolve tecnologias inovadoras
no setor eletroeletronico, por
meio da Lei do Bem e Lei da
Informatica.




e Saneamento basico e meio ambiente

Elabora projetos para gerenciamento
de residuos solidos, aterros sanitarios

--------

e redu¢io de desperdicio de matérias |

primas e recursos escassos como agua/
e energia:

P

] Despoluigao do Rio Pinheirés;
] Projeto Aguas do Guama;

] Implantagao de sistema de detecgao
de vazamentos;

] Tecnologia alternativa para o esgoto

sanitario em areas de prote¢ao
ambiental.




Solucoes

Tecnologia e impacto social

na Educacao: Democratiza o
aprendizado, fomenta o
desenvolvimento profissional das
pessoas e responde os desafios
complexos da nossa sociedade
com tecnologia, inovagao e
multiplas competéncias.




Forte atuagao no setor publico e
experiéncia na gestao de programas de
Educagao em larga escala:

® Arquitetura de Redes Educacionais:
com a criacao de infraestrutura :
tecnologica para transmissao de aulas
e criacao de ambientes virtuais de
aprendizagem.

® Solucoes em EaD e Multimeios:
desenvolve e faz a gestao de portais
web, além da modelagem e
desenvolvimento de cursos EaD que
envolvem curadoria de contetudo
pedagdgico, producao de videos e
gerenciamento de produgao editorial.




Atua na entrega de projetos e \
demandas sob medida como:

Uso da tecnologia Lean Seis Sigma;
Ergonomia e Psicodinamica do :
Trabalho; :
Organizagao do Trabalho e Gestao
de Pessoas;

Logistica e Cadeia de Suprimentos;
Gestao de produtos e servicos;
Gestao de Saude.




Assista ao video de
comemoracao aos 55 anos
da Fundacao Vanzolini - o
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TECNOLOGIA DE GESTAO
PARA MUDAR O BRASIL.

(www.vanzolini.org.br\k

55,

Fundacao Vanzolini



l. Processo de Certificacao

O

0 A PARCERIA ENTRE A ATRICONEA
FUNDACAO VANZOL'NI (Paulo H. Bertolini)

O



Objetivo da Parceria

Certificacao do Programa (Processos) de Aplicagao do MMD-TC de 2022

1 FUNDACAO VANZOLINI

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE
AFUNDACAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI

certifica qua a

ATRICON

Associagio dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil

Endereco: Setor da Radio @ Talevieds Sul, Quadra 701, Blaco K.
Edificio Embassy Tawer, Sala 830, Asa Sul Beasiia-DF. GEP 70.340-000

Preskerte
Dr. Fabio Talio Filgueiras Nogueira

MARCO DE MEDICAO DO DESEMPENHO

TRIBUNAI CONTAS 0§ it
pos sv S DE > N Aplicagédo do MMD-TC em 2019
uuuuuu
Manual do Marco de Medigéio do Desempenho dos Tribunais de Contas,
Vars36 1.0 de 15 de marga de 2018,

© que i compravads por melo de auddorias.

Cantrata namaro: 073772018

S0 Pauio, 23.d8 autubro de 2018

ANOS

Fundagdo Vanzolini



Etapas

S XS KX

Planejar as atividades para a certificacao e desenvolver seus instrumentos;
Assessorar a ATRICON na revisao do Manual de Procedimentos do MMD-TC e
demais documentos aplicaveis, conforme demanda;

Auxiliar a ATRICON no treinamento dos membros das Comissoes;

Realizar o processo de certificacao, conforme a secao 82 do Manual de
Procedimentos do MMD-TC;

Emitir relatdrios parciais e relatério conclusivo;

Certificar a conformidade do Processo de Aplicacdo do MMD-TC de 2022 ao

Manual de Procedimentos do MMD-TC, versao 2.xx e demais documentos %V
normativos aplicaveis. Fundag e Vanzolini



l. Processo de Certificacao
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0 REFERENCIAIS E PROCEDIMENTOS (Leopoldo Luz)



Manual de Procedimentos do MMD-TC

v
v
v

S X

E o documento de regulamento o processo de aplicacdo do MMD-TC

Contextualiza e apresenta os conceitos e critérios do MMD-TC (Secdes 1 a 5)
Estabelece as competéncias das partes envolvidas:

= Atricon

" Tribunais de Contas

= Comissoes

= Qrganismo de Certificacao (Fundacao Vanzolini)

Dispde detalhadamente sobre o processo de avaliacao de desempenho dos TCs

Dispde sobre os processo de certificacao da aplicacago do MMD-TC %V

Fundag@o Vanzolini

Contém apéndice que descreve os dominios, indicadores, dimensodes,

~ritArine o nantiitarcrAnce AAa NMMMNDLTC & nravA avamnlac Ao aviidAnciace



Modelos do MMD-TC

¢/ S3o formuldrios padronizados a serem usados pelas partes envolvidas, no exercicio de

suas competéncias, no processo de avaliacao do MMD-TC

¢/ Uma vez preenchidos, tornam-se documentos que registram o que foi realizado pela
parte envolvidas

v/ S30 exemplos:
= MMD-TC 01-2022 — Portaria da Comissao de Coordenacao Geral
= MMD-TC 02 — Portaria das Comissdes de Avaliacao e de Controle de Qualidade
= MMD-TC 03 — Portaria da Comissao de Garantia de Qualidade

= MMD-TC 04 — Termo de Adesao %v

Fundag@o Vanzolini

Obs.: ver gatc.atricon.org.br/mmd-tc/edicao-2022



Orientacoes da Comissao de Coordenacao-Geral

¢/ Em caso de dividas acerca de critérios ou em caso de divergéncias de entendimento

entre comissOes, podem ser formuladas consultas a Comissao de Coordenacao-Geral

¢/ As orientacdes da Comiss3o de Coordenacio-Geral sdo fixadas em resposta as

consultas e quando consideradas de interesse geral sao divulgadas para todos, por
meio de publicacao e por e-mails a todos os membros das Comissdes

¢/ As orientacdes da Comissdo de Coordenacio-Geral sdo classificadas em:
= QOrientacdes de procedimentos das Comissoes

= QOrientacdes de abrangéncia geral

ANOS

Fundag@o Vanzolini

Obs.: ver gatc.atricon.org.br/mmd-tc/edicao-2022



Outros Referenciais para os TCs e Comissoes

¢/ Resolucdes-Diretrizes da ATRICON
¢/ Normas Brasileiras Aplicaveis ao Setor Publico (NBASP) Nivel 1 — Institucional dos

Tribunais de Contas (2015)
¢/ Normas Brasileiras Aplicaveis ao Setor Publico (NBASP) Nivel 2 — Principios

Fundamentais de Auditoria do Setor Publico (2015)

ANOS

Fundag@o Vanzolini



Referenciais Especificos para a Fundacao Vanzolini

v
v

AN

FCAV — Diretoria de Certificacdo — P.012 — Procedimento Geral — Auditor / Avaliador
FCAV — Diretoria de Certificacao — P.188 — Procedimento Especifico — Certificacao
Atricon

ABNT NBR ISO/IEC 17021-1:2016 — Avaliacdo de conformidade — Requisitos para

organismos de certificacao que fornecem auditoria e certificacao de sistemas de gestao

— Parte 1: Requisitos
ABNT NBR ISO 19011:2018 — Diretrizes para auditar sistemas de gestao

ABNT NBR ISO 9000:2015 — Sistemas de gestao da qualidade —

Fundamentos e vocabulario %V

Fundag@o Vanzolini



Instrumentos Especificos da Fundag¢ao Vanzolini

SN KX

FCAV — Diretoria de Certificacdao — F.0972 — Plano de Auditoria — Certificacao Atricon
FCAV — Diretoria de Certificacdao — F.0973 — Registro de Anotacdes de Evidéncias —

Certificacao Atricon

FCAV — Diretoria de Certificacao — F.0974 — Relatério de Auditoria — Certificacao Atricon
FCAV — Diretoria de Certificacdo — F.023 — Modelo de Plano de A¢ao Corretiva — PAC
FCAV — Diretoria de Certificacdo — F.0982 — Modelo de Certificado de Conformidade —

Certificacao Atricon

Fundag@o Vanzolini



A Avaliacao pela Fundacao Vanzolini na Pratica

¢/ Verificac3o do programa de avaliaces nos TCs pela ATRICON

¢/ 5 avaliacBes testemunhadas, sendo 3 com duracdo de até 2 dias e 2 com durac3o de

até 3 dias, com pelo menos um auditor da Fundac¢ao Vanzolini, com amostragem de 1
TC em cada uma das regidoes do pais

Verificacao dos registros gerados pelo processo de avaliacao

AN

Avaliacao in loco na sede da ATRICON, com duracao de até 2 dias, com pelo menos 2

ANOS

Fundag@o Vanzolini

auditores

¢/ Emiss3o do relatdrio conclusivo



A Avaliacao pela Fundacao Vanzolini na Pratica
Requisito __ |Evidenda | Constatagdo _

Os componentes dessa Comissao deverao: Componentes: Atende
a) assinar termo de responsabilidade relativoa - [nome]
confidencialidade e - [nome]
integridade das informagdes e dos dados dos - [nome]

quais tenham
conhecimento ou que Ihes forem revelados no  Termos de responsabilidades
ambito do MMD-TC; assinados em [dd/mm/aaaa],

armazenados no hotsite.
(Manual de Procedimentos, 6.3.5 — Comissdo de Garantia
da Qualidade)

ANOS

Fundag@o Vanzolini



Resumindo

CERTIFICACAO é o reconhecimento formalizado em um documento, o Certificado de
Conformidade, que o objeto sujeito a auditoria de certificacao esta aderente a um
referencial normativo.

No caso:

¢/ O objeto é o Programa (Processos) de Aplicacdo do MMD-TC de 2022

¢/ O referencial normativo é o Manual de Procedimentos do MMD-TC, vers3o 2.xx e 0s

demais documentos normativos aplicaveis (modelos, orientacdes, resolucdes etc.)

¢/ A auditoria de certificacdo, que é um processo amostral, sera feita pela Fundacdo
Vanzolini, tanto de forma documental, quanto in loco. 51
ANOS

Fundag@o Vanzolini



Resumindo

Partes envolvidas na aplicacao do MMD-TC

Atricon Tribunais de
Contas

Comissao de
Coordenacao-
Geral

Comissao
Recursal

Comissao de
Controle de
Qualidade

Comissao de

- - Avaliagao
Comissao de Comissao de

Garantia da Representantes
Qualidade dos TCS

Xy

Fundag@o Vanzolini
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