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As Avaliagcoes pelas Comissdes como Auditorias

¢/ Auditoria: processo sistematico, independente e documentado para obter

evidéncia e avalia-la objetivamente para determinar a extensao na qual os
critérios de auditoria sao atendidos.

¢/ As avaliacdes da Comissdo de Avaliacdo, da Comiss3o de Controle de Qualidade

e da Comissao de Garantia da Qualidade sao

= processos (conjunto de atividades ... para entregar um resultado

pretendido)?

® sistematicos?

= independentes? 57
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documentados? Fundag@é Vanzolin

= para obter evidéncia e avalia-la objetivamente, para?



O Objeto das Avaliagcoes como um Sistema de Gestao

¢/ Sistema de Gestdo: conjunto de elementos inter-relacionados ou interativos de

uma organizagao para estabelecer politicas, objetivos e processos para alcancar
esses objetivos.

¢/ O que o MMD-TC avalia nos Tribunais de Contas é

= um conjunto de elementos inter-relacionados ou interativos do TC?
* para estabelecer politicas, objetivos? e
* processos para alcancar esses objetivos?
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Diretrizes de Auditorias nas Avaliacoes do MMD-TC

¢/ Pelasimilaridade das atividades da Comiss3o de Avaliacdo, da Comissdo de
Controle de Qualidade e, especialmente da Comissao de Garantia da
Qualidade, com auditoria, e, em particular, auditoria de sistemas de gestao,
convém que aproveitemos:
* as diretrizes contidas nas normas ISSAI da INTOSAI (normas internacionais
das entidades fiscalizadoras superiores), no que aplicavel,
* asdiretrizes contidas nas normas NBASP do IRB (normas brasileiras de
auditoria do setor publico), no que aplicavel;
* as diretrizes contidas na ABNT NBR ISO 19011:2018 — Diretrizes para 57

auditorias em sistemas de gestao.

Fundagd@o Vanzolini



A ABNT NBR ISO 1911:2018

¢/ A ABNT NBR ISO 19011:2018, vers3o brasileira da norma internacional ISO 19011:2018,
é a principal norma de diretrizes para auditoria de sistemas de gestao
v/ Contém:
= Termos e definicdes aplicaveis a auditorias de sistema de gestao
= Principios de auditoria
= Diretrizes para gerenciar um programa de auditoria

= Diretrizes para conduzir uma auditoria
= Diretrizes para prover e avaliar competéncias de auditores

= QOrientacdes adicionais para auditores planejarem e conduzirem auditorias %1
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A ABNT NBR ISO 19011:2018

Termos e definicoes aplicaveis a auditorias de sistema de gestao

o auditoria o auditoria combinada o auditoria conjunta

o programa de auditorias o escopo da auditoria o plano de auditoria

o critérios de auditoria o evidéncia objetiva o evidéncia de auditoria
o constatacdes de auditoria | o conclusdes de auditoria o cliente de auditoria

o auditado o equipe de auditoria o auditor

o especialista o observador o sistema de gestao

O risco o conformidade o nao conformidade

o competéncia O requisito O processo

o desempenho o eficacia
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A ABNT NBR ISO 19011:2018

Principios de auditoria

o INTEGRIDADE: o fundamento do profissionalismo

o APRESENTACAO JUSTA: a obrigac3do de reportar com veracidade e exatid3o

o DEVIDO CUIDADO PROFISSIONAL: a aplicacdo da diligéncia e julgamento em auditoria

o CONFIDENCIALIDADE: seguranca de informacgao

o INDEPENDENCIA: a base para a imparcialidade da auditoria e objetividade das
conclusdes de auditoria

o ABORDAGEM BASEADA EM EVIDENCIA: o método racional para alcancar conclusdes

o ABORDAGEM BASEADA EM RISCO: uma abordagem e auditoria que considera riscos e
O pO rtu n |d a d es Fundagao Vanzolini

de auditoria confidveis e reprodutiveis em um processo sistematico de auditoria $v
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A ABNT NBR ISO 19011:2018

Diretrizes para gerenciar um programa de auditoria

I;/ Planejar

o estabelecer objetivos do programa de auditoria
o determinar e avaliar riscos e oportunidades do programa de auditoria
o estabelecer o programa de auditoria

» Fazer o implementar o programa de auditorias

o Verificar O monitorar o programa de auditoria

V Agir

analisar criticamente e melhorar o programa de auditoria

Fundagao Vanzolini



A ABNT NBR ISO 1911:2018

Diretrizes para conduzir uma auditoria

o Iniciar a Auditoria

estabelecer contato com o auditado
determinar a viabilidade da auditoria

o Preparar as o realizar a analise critica de informag¢ao documentada
Atividades de o planejar a auditoria
Auditoria o atribuir trabalho para a equipe de auditoria
o preparar informagao documentada para a auditoria
o. o .

Fundagao Vanzolini



A ABNT NBR ISO 19011:2018

Diretrizes para conduzir uma auditoria

o Conduzir Atividades
da Auditoria

o atribuir papéis e responsabilidades para guias e
observadores

o conduzir a reuniao da abertura

o comunicacado durante a auditoria

o disponibilidade e acesso de informac¢ao de auditoria

o analisar criticamente a informagao documentada ao
conduzir a auditoria

o coletar e verificar informacao

o gerar constata¢des de auditoria

o determinar a conclusdo da auditoria

o conduzir a reuniao de encerramento
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A ABNT NBR ISO 1911:2018

Diretrizes para conduzir uma auditoria

o Preparar e Distribuir o Relatdrio de Auditoria

o Concluir a Auditoria

o Conduzir o Acompanhamento da Auditoria
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A ABNT NBR ISO 19011:2018

Diretrizes para prover e avaliar competéncias de auditores

o Determinar a
Competéncia

O
O

comportamento pessoal

conhecimento e habilidades genéricos de auditoria
de sistema de gestao

competéncia em disciplina e setor especificos
competéncia genérica de lider de equipe de
auditoria

conhecimento e habilidades para auditar multiplas
disciplinas

alcancar a competéncia de auditor

alcancar a competéncia do lider da equipe de
auditoria
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A ABNT NBR ISO 19011:2018

Diretrizes para prover e avaliar competéncias de auditores

o Estabelecer os Critérios de Avaliacao de Auditor

o Selecionar o Método Apropriado de Avaliacao de Auditor

o Conduzir a Avaliagao de Auditor

o Manter e Melhorar a Competéncia de Auditor
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A ABNT NBR ISO 1911:2018

Orientacoes Adicionais para os Auditores de Sistemas de Gestao

o Aplicagao de métodos de auditoria

o Abordagem de processo

o Julgamento profissional

o Foco em resultados de desempenho

o Verificagao de informacao

o Amostragem

o Auditoria de compliance

o Contexto de auditoria

o Auditoria de lideranga e
comprometimento

o Auditoria de riscos e oportunidades

o Perspectiva de ciclo de vida

o Auditoria de cadeia de suprimento

o L]

o [E X
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A ABNT NBR ISO 19011:2018

Orientacoes Adicionais para os Auditores de Sistemas de Gestao

o Preparacao de documentos de
trabalho

o Selecao de fontes de informacgao

o Visita ao local do auditado

o Auditoria de atividades e locais
virtuais

o Conducgao de entrevistas

o Constatac¢oes de auditoria
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Concluindo:

Concluindo:

¢/ As avaliacdes do Programa de Aplicacdo do MMD-TC guardam significante proximidade
com auditorias de sistemas de gestao

¢/ Considerar diretrizes da ABNT NBR I1SO 19011:2018 pode contribuir em muito com:
= A ATRICON, na gestao do Programa de Aplicacao do MMD-TC, e

= As Comissdes, na o planejamento, realizacao, verificacdo e melhoria de suas
avaliacdes do Programa de Aplicacao do MMD-TC
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Grato pela audiéncia Préximo topico:

Il Compartilhamento de
Experiéncias sobre
Auditorias Remotas
durante a Pandemia

(Fabricio A. Carvalho)




