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DOMINIO B
GOVERNANCA INTERNA

QATC 02 - LIDERANCA
QATC 03 - ESTRATEGIA

QATC 04 - ACCOUNTABILITY

QATC 05 - AGILIDADE NO JULGAMENTO E GERENCIAMENTO DE PRAZOS
DE PROCESSO

QATC 06 — GESTAO DE PESSOAS

QATC 07 — DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
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Monique Farias - TCMPA
Marilia Carvalho - TCEMG
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Resultado das dimensoes
QATC 2 - Lideranga

2019 x 2022
4
3,09
2,52
3 2,21
2

.1 Alta administragdo 2.2 Corregedoria 2.3 Gestao da ética

m 2019 m 2022
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QATC 02 - LIDERANCA

Dimensao 2.1 Alta administragcao

Alteracao na Redac¢ao de Critério

Em 2022:

2.1.5 O Tribunal de Contas observa a estrita ordem cronoldgica de exigibilidade do crédito
decorrente do cumprimento de obrigacdao executada de acordo com a lei e com o instrumento
contratual, conforme exigéncia do art. 52, caput, da Lei 8.666/93;

Em 2024:

2.1.5 O Tribunal de Contas observa a estrita ordem cronolégica de exigibilidade do crédito
decorrente do cumprimento de obrigacdao executada de acordo com a lei e com o instrumento

tratual;

Exemplo de Evidéncia: Ordem cronoldgica dos pagamentos a fornecedores.

i
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QATC 02 - LIDERANCA

Dimensao 2.1 Alta administra¢ao

Alteracao na Redacgao de Critério

Em 2022:

2.1.6 0 Tribunal de Contas cumpre o preconizado na Complementar 123/2006 no que diz respeito ao tratamento
diferenciado e favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte nas contratagdes publicas.

Em 2024.

2.1.6 O Tribunal de Contas confere tratamento diferenciado e favorecido as microempresas e empresas de pequeno

as suas contratagdes publicas.

Exemplo de Evidéncia: Amostra de processo licitatorio onde
tenha sido estabelecido no edital o preconizado na Lei

Complementar n? 123/2006.
q
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QATC 02 - LIDERANCA

Dimensao 2.2 Corregedoria
Inclusao de Critério

v 2.2.6 No Tribunal de Contas, incentiva campanhas no combate ao
assédio moral e sexual no ambiente institucional.

Exemplo de Evidéncia: A¢oes e campanhas relacionadas a tematica.
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QATC 02 - LIDERANCA

Dimensao 2.3 Gestao da ética

Alteracao na Redacao de Critério

Em 2022:
2.3.3 O Tribunal de Contas assegura que 0os membros so atuem junto a jurisdicionados com os quais

nao tenham nenhum tipo de relagdao ou interesse pessoal.

Em 2024
2.3.3 O Tribunal de Contas, em sua atuacao finalistica, adota medidas para que os membros sé atuem

junto a jurisdicionados com os quais ndao tenham nenhum tipo de relagao ou interesse pessoal.

Exemplo de Evidéncia: Declaracdes de impedimento ou suspeicao.
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QATC 02 - LIDERANCA

Dimensao 2.3 Gestao da ética

Alteracao na Redac¢ao de Critério

Em 2022:
2.3.7 O Tribunal de Contas assegura que os membros sé atuem junto a jurisdicionados com os

quais ndao tenham nenhum tipo de relacdo ou interesse pessoal.

Em 2024:
2.3.7 O Tribunal de Contas, em sua atuacao finalistica, adota medidas para que os servidores so

atuem junto a jurisdicionados com os quais nao tenham nenhum tipo de relacdao ou interesse
al.

Exemplo de Evidéncia: Declaracado de nao conflito de
interesses, de nao ser parte ou de nao estar sob o controle da

organizacdo e de compromisso ético.
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QATC 02 - Lideranga

Boa Pratica




3,09

3.1 Processo de planejamento
estratégico

Resultado das dimensoes
QATC 3 — Estratégia
2019 x 2022

2,73 2,67

3.2 Execugdo e 3.3 Gestdo de Tecnologia da
monitoramento do plano Informagdo e Comunicagao
estratégico

m2019 m2022
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DOMINIO B — GOVERNANGCA INTERNA

Boas Praticas

Planejamento e Gestao
TCE-RJ: Solicitacao Interna Eletronica

Objetivo:

Planejamento e Gestao
TCE-RJ: Kanban

Objetivo

Reduzir o uso de memorandos em Aprimoramento da gestao de tarefas,
papel e melhorar o fluxo de pPor meio do desenvolvimento de

informacbes entre os o6rgdos do solucdo  tecnologica amplamente

tribunal.

]

customizavel e adaptavel as
necessidades do 0rgao, visando a
otimizacao dos fluxos de producao, a
melhoria da comunicacao e da
transparéncia do trabalho e ao
aprimoramento da produtividade.



QATC 04 — ACCOUNTABILITY

Accountability:  obrigacao
que tém as pessoas ou
entidades, as quais foram
confiados recursos
publicos, de prestar contas,
responder por uma
responsabilidade assumida
e informar a quem lhes
delegou essa
responsabilidade (Res.
Atricon n. 01/2023).

v Transparéncia

v/ Comunicagdo

v Ouvidoria

v Controle
Interno

MVD -TC &
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Transparéencia

possui sitio oficial e/ou portal da transparéncia que
411 contgmple 100% dos _c_ritérios d_e transparéncial
"7 Iclassificados como essenciais no ambito do Programal
Nacional de Transparéncia Publica; .
possui sitio oficial e/ou portal da transparéncia quelComprovacio dos critérios na| &
412 conte_mple no minimo 7.5% dps critérios gle transparénciafinternet e/og relatorio técnico S
""" |classificados como obrigatorios no ambito do Programalde autoavaliagdo que conclual ©
Nacional de Transparéncia Publica; pelo atendimento. g
possui sitio oficial e/ou portal da transparéncia que S
413 contemple no minimo 75% dos critérios de transparénci }E
"7 Iclassificados como recomendados no ambito do Program o
Nacional de Transparéncia Publica; 'S
Comprovacao d %
disponibiliza para a sociedade em geral, diretamente e pordisponibilizacdo tempestinl é
4.1.4 [Mei0 de m@a mformatl’vg, no seu sitlo_ of|C|_aI e/ou portal dajde r(—?lgtérlos na m_ternet elou
7 ftransparéncia, os relatorios finais de fiscalizacdo antes dalrelatorio técnico de

decisao, independente de requerimento; autoavaliacdo que conclua
pelo atendimento.

e o
P 2 | PUBLICA

Radar

da Transparéncia PUblica
0 malor portal de acesso a informagoes piblicas do Brasil
[
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Comunicacao

realiza acOes de comunicacao para
4.2.4 |estimular o acesso e o controle socialNoticias e campanhas.
das contas publicas;

utiliza seus meios de comunicacao
para promover campanhas sobre
prevencdo da discriminagdo de
género no ambiente de trabalho;

utiliza seus meios de comunicacao

4.2.14 |para campanhas de sensibilizac&o|Noticias e campanhas.
contra o assedio moral e sexual;

4.2.13 Noticias e campanhas.

realiza campanhas informativas
sobre os resultados positivos dalCampanhas relacionadas
diversidade no ambientela tematica.

institucional.

Diagnodstico da Atricon/2013;

Resolucao Atricon n° 06/2014; e
Nota Recomendatoria Atricon n°® 01/2023

4.2.15
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Ouvidoria

T R N

disponibiliza canal de comunicacéo de
denuncias, reclamacdes, sugestdes,
4.3.4 solicitacbes de informacOes e outras
demandas de jurisdicionados e
sociedade em geral,

disponibiliza canal de comunicacéo
para o recebimento de denldncias de|Canal de comunicacao
assédio moral e sexual ocorridos nolespecifico.

ambiente institucional,
em caso de denuncias relativas aDocumentacdo  e/ou
ocorréncia de assedios, resguarda olamostra relativa a
4.3.10 devido sigilo as partes durante oladocéo dos
processamento da respectivalprocedimentos
apuracao. a|previstos no item.

Canal de comunicacao
especifico.

4.3.9

02/2014
Boas Praticas

Resolucéo Conjunta Atricon-Ccor n°

MVD-TC ™
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Controle

Interno

controle interno:

Ato normativo (lei ou norma) que instituiu a
unidade com as atribuicdes respectivas.
Assentamentos funcionais de todos o0s
servidores encarregados da atividade de

4.4.1

e dirigida por servidor efetivo do
Tribunal de Contas;

controle interno e de auditoria interna.

4.4.2

realiza auditoria interna, atribuindo
a atividade exclusivamente
servidores efetivos do Tribunal de
Contas;

al

de todos o0s
atividade de
interna.

Assentamentos funcionais
servidores encarregados
auditoria

da

4.4.3

tem, por meio de seus servidores,
acesso irrestrito aos documentos e
as informacdes necessarias
realizacdo das atividades de
controle  interno, bem como
independéncia técnica e autonomia
profissional em relacdao as unidades
controladas;

alacesso aquelas unidades dotadas de poder de

Ato normativo que assegure tal prerrogativa ao
controle interno. Trabalhos e/ou relatdrios
realizados no exercicio em curso de que teve

comando institucional (direcdes, secretarias,

Gabinetes de Conselheiros e de Conselheiros

Substitutos, bem como dos Procuradores do
MPC).

Ainda, a partir desses relatérios/papéis de

trabalho se houve limitacdo de escopo.

Resolucao Atricon n°® 04/2014; e
INTOSAI GOV 9100

s _
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QATC 4 - BOAS PRATICAS

& 23 qatc.atricon.org.br/boas-praticas-dos-tribunais-de-contas/

WATRICON Home Noticias QATC MMD-TC Boas Priticas Di

ome / Boas Praticas dos Tribunais de Contas

Boas Préaticas dos

Tribunais de Contas

TCE-GO:
Accountability por
meio do Boletim de
Governanga e
Gestdo - BGG

Transparéncia e Controle
Social

CONHEGA »

TCM-SP: IRIS -
Informacgdes e
Relatdrios de
Interesse Social

Transparéncia e Controle
Social

CONHEGA »

TCM-PA: Painel
sobre
Transparéncia
Publica dos
Municipios
Paraenses

Transparéncia e Controle
Social

CONHEGA »

TCM-RJ:
Calendario do
Controle Social

Transparéncia e Controle
Social

CONHEGA »
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QATC 05 —Agilidade no julgamento e gerenciamento de
prazos de processo

5.1 Gestao processual
5.2 Medidas para racionalizar a geragao de processos
AGILIDADE NO JULGAMENTO (antes da autuacgdo)
(0):\[®1:| E GERENCIAMENTO DE
PRAZOS DE PROCESSOS 5.3 Prazos para apreciagao (julgamento, emissdo de

parecer, registro etc.)

5.4 Sumula e jurisprudéncia

1) Alteragdes para melhoria da redagao

2) 5.3 Prazos para aprecia¢ao (julgamento, emissdo de parecer, registro
etc.)

*Alinhamento da aplicacdo de METAS (quantitativo percentual) e PRAZOS

(estipulacdo de limite temporal) para apreciacdo dos processos nos Tribunais.

*Forma encontrada de deixar mais justa a aplicabilidade do critério entre as

Cortes (considerando o numero de jurisdicionados), pois dessa forma, as

Cortes de Contas irdo trabalhar com metas e prazos definidos em normativo

ou PLANO ANUAL DE JULGAMENTOS.
” MVD-TC Yy
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Gestdo processual - ]

- O Tribunal de Contas:

define metas e prazos para julgamento de processos,
distintos para cada natureza processual;

define critérios para classificagdo dos processos
conforme o grau de complexidade;

o o
- -
N [

desenvolve medidas para a redugdo/eliminagdo do
SR estoque, incluindo a defini¢do de cronograma para

julgamento/apreciacdo dos processos correspondentes;

s3I adota o processo eletronico;

P aplica os institutos da prescrigdo e decadéncia;

5.1.6

adota decisGes monocraticas;

agrupa e analisa processos com matérias correlatas
(mesma correspondéncia ou simetria de objetos) e os
julga/aprecia em bloco;

5.1.7

gerencia o cumprimento de prazos processuais pelas
<33 unidades, inclusive com a emissado de alertas
eletronicos.

EXCLUSAO do 5.3.9
independente,

Ato normativo e/ou plano anual dispondo sobre
metas e prazos para julgamentos.

Ato normativo e/ou plano anual dispondo sobre os
critérios.

Documentagio relativa ao projeto/agdo para a
redugdo do estoque de processos.

Processo eletrénico implantado em todos os
processos de auditoria e fiscalizagdo.

Ato normativo disciplinando a matéria e amostra de
processos.

DecisGes monocraticas dentro do periodo de
avaliagdo.

Agrupamento de processos para julgamento em
blocos dentro do periodo de avaliagdo.

Alertas eletronicos enviados as unidades do Tribunal.

analisa os
apartado do principal,

recursos

Resolugdo Atricon n2 01/2014

Resolugdo Atricon n2 01/2014

Resolugdo Atricon n2 01/2014

Resolugdo Atricon n2 01/2014

Resolugdo Atricon n2 01/2014

Resolugdo Atricon n2 01/2014

Resolugdo Atricon n2 01/2014; e
art. 55 da Lei n2 13.105/2015 (CPC)

Resolugdo Atricon n2 01/2014

em processo

sem efeito suspensivo
automatico, exceto se concedido por decisdo do colegiado

I
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O Tribunal de Contas:

5.2.1 adota critérios de risco, relevancia e materialidade para a autuagdo de processos;

estabelece valor de algada para autuagdo de processos;

autua em apartado o processo para cobranga de multa, de modo a ndo prejudicar o
andamento do processo principal;

divulga aos jurisdicionados prazos, regras e documentos necessarios para a autuagéo dos
processos.

Ato normativo ou documento que
demonstre o cumprimento do
critério.

Ato normativo que estabelega ou
fixe algadas para autuagdo
processual.

Processos apartados para cobranca
de multa.

Ato normativo ou documento que
comprove a divulgacdo dos prazos,
regras e documentos necessarios a
autuagdo processual, como:
divulgagdo na internet (Portal do
Tribunal e/ou Redes Sociais), e/ou
Documentos encaminhados aos
jurisdicionados.

Medidas para racionalizar a geragdo de processos (antes da autuagao) _—

Resolugdo Atricon n2
01/2014

Resolugdo Atricon n2
01/2014

Resolugdo Atricon n2
01/2014

Resolugdo Atricon n2
01/2014

am
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| 5.3 [Prazos para apreciago (julgamento, emissdo de parecer, registro etc.) I

- O Tribunal de Contas julga/aprecia:

os processos de contas de governo de acordo com as metas e prazos definidos em
norma ou planos locais ou, na auséncia desses, observa, como parametro, a
apreciacdo de pelo menos 80% desses processos até o final do exercicio seguinte ao da
sua apresentacdo ao Tribunal de Contas;

Relatério de cumprimento do plano anual de
metas e prazos de julgamentos; e Resolugdo Atricon n2 01/2014
Processos relativos ao cumprimento do item.

os processos de contas de gestdo de acordo com as metas e prazos definidos em
norma ou planos locais ou, na auséncia desses, observa, como parametro, o
julgamento de pelo menos 80% desses processos até o final do exercicio seguinte ao
da sua apresentacdo ao Tribunal de Contas;

Relatério de cumprimento do plano anual de
metas e prazos de julgamentos; e Resolugdo Atricon n2 01/2014
Processos relativos ao cumprimento do item.

os processos de tomadas de contas de acordo com as metas e prazos definidos em
norma ou planos locais ou, na auséncia desses, observa, como parametro, o
julgamento de pelo menos 80% desses processos até o final do exercicio seguinte ao
da sua apresentacdo ao Tribunal de Contas;

Relatério de cumprimento do plano anual de
metas e prazos de julgamentos; e Resolucgdo Atricon n2 01/2014
Processos relativos ao cumprimento do item.

definidos em norma ou planos locais ou, na auséncia desses, observa, como i X . .
. . ; Prazos; e Processos relativos ao cumprimento do Resolugdo Atricon n2 01/2014
parametro, o julgamento de pelo menos 50% desses processos em até nove meses da item

autuacdo no Tribunal de Contas;

os processos de representa¢des de acordo com as metas e prazos definidos em norma
ou planos locais ou, na auséncia desses, observa, como parametro, o julgamento de
pelo menos 80% desses processos em até nove meses da autuacdo no Tribunal de
Contas;

Relatério de cumprimento do plano anual de
metas e prazos de julgamentos; e Resolugdo Atricon n2 01/2014
Processos relativos ao cumprimento do item.

os processos de denuncias de acordo com as metas e prazos definidos em norma ou Relatério de cumprimento do plano anual de
planos locais ou, na auséncia desses, observa, como parametro, o julgamento de pelo  metas e prazos de julgamentos; e Resolugdo Atricon n2 01/2014
menos 80% desses processos em até nove meses da autuacdo no Tribunal de Contas;  Processos relativos ao cumprimento do item.

os processos de tomadas de contas especiais de acordo com as metas e prazos L
H P P P Dados dos indicadores no Plano Anual de Metas e

-TC N
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5.3.7

5.3.11

5.3.12

5.3.10

0s processos de recursos e pedidos de rescisdo de acordo com as metas e
prazos definidos em norma ou planos locais ou, na auséncia desses, observa,
como parametro, o julgamento de pelo menos 80% desses processos em até
guatro meses da autuacdo no Tribunal de Contas;

os processos de pedidos de cautelares de acordo com as metas e prazos
definidos em norma ou planos locais ou, na auséncia desses, observa, como
parametro, o julgamento/apreciacdo de 100% desses processos i) de forma
imediata, guanto a decisdo pela concessdo ou ndo da cautelar, e ii) em até dois
meses da concessdo da cautelar, guanto ao mérito;

0s processos de consultas de acordo com as metas e prazos definidos em norma
ou planos locais ou, na auséncia desses, observa, como parametro, a apreciagao
de 100% desses processos em até trés meses da autuacdo no Tribunal de Contas;

0s processos de concursos publicos de acordo com as metas e prazos definidos

em norma ou planos locais ou, na auséncia desses, observa, como parametro, a
apreciagdo de 80% desses processos em até trés meses da autuacdo no Tribunal
de Contas;

os processos de atos de pessoal (aposentadorias, pensdes, reformas etc.) de
acordo com as metas e prazos definidos em norma ou planos locais ou, na
auséncia desses, observa, como parametro, a aprecia¢do de 80% desses
processos em até quatro meses da autuacdo no Tribunal de Contas;

os demais processos finalisticos (contratos, convénios etc.) de acordo com as
metas e prazos definidos em norma ou planos locais ou, na auséncia desses,
observa, como parametro, o julgamento de 50% desses processos em até 12
meses da autuacdo no Tribunal de Contas (excetuam-se os processos de
auditoria, tratados em critérios proprios do MMD-TC).

Dados dos indicadores no Plano Anual de
Metas e Prazos; e Processos relativos ao
cumprimento do item.

Dados dos indicadores no Plano Anual de
Metas e Prazos; e Processos relativos ao
cumprimento do item.

Dados dos indicadores no Plano Anual de
Metas e Prazos; e Processos relativos ao
cumprimento do item.

Relatério de cumprimento do plano anual de

metas e prazos de julgamentos; e

Processos relativos ao cumprimento do item.

Dados dos indicadores no Plano Anual de
Metas e Prazos; e Processos relativos ao
cumprimento do item.

Dados dos indicadores no Plano Anual de
Metas e Prazos; e Processos relativos ao
cumprimento do item.

Resolugdo Atricon n2 01/2014

Resolucdo Atricon n2 01/2014

Resolucdo Atricon n2 01/2014

Resolucdo Atricon n2 01/2014

Resolugdo Atricon n2 01/2014

Resolugdo Atricon n2 01/2014

MMD-TC &
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O Tribunal de Contas:

elabora e divulga ementas de todas as suas decisGes colegiadas, segundo padrdes
técnicos e metodoldgicos regulamentados;

dispde de sistema informatizado de consulta a sua jurisprudéncia por meio de
busca textual, contemplando pesquisa livre e pesquisa direcionada;

indexa o seu sistema de jurisprudéncia por meio do Tesauro de Contas nacional ou
de vocabulario controlado;

disponibiliza as suas simulas no seu sitio oficial e/ou portal da transparéncia, com
remissdo aos julgados que serviram de suporte para a sua edigdo;

aplica as suas simulas nos seus julgamentos;

utiliza a sua jurisprudéncia nos seus julgamentos;

divulga suas simulas e jurisprudéncia no seu sitio oficial e/ou portal da
transparéncia, com periodicidade minima de seis meses, por meio de publicagdes,
boletins e informativos de jurisprudéncia.

5.4.7

sumula e jurisprudéncia I

Regulamentagdo dos padrdes

técnicos e metodoldgicos; e
Decisoes.

Sistema informatizado de
consulta a jurisprudéncia.

Sistema informatizado de
consulta a jurisprudéncia.

Diagnostico Atricon/2013

Diagnostico Atricon/2013

Diagndstico Atricon/2013

Sumulas disponibilizadas no site

oficial e/ou portal de
transparéncia do Tribunal de
Contas.

DecisGes com as sumulas
publicadas.

Decisoes.

Divulgagses.

Diagnostico Atricon/2013

Diagnéstico Atricon/2013

Diagndstico Atricon/2013

Diagndstico Atricon/2013

MVD -TC &

MARCO DE MEDICAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS



QATC 05: AGILIDADE NO JULGAMENTO E GERENCIAMENTO DE PRAZOS

DE PROCESSOS

Boas Praticas dos Tribunais
de Contas

TCE-CE: Seletividade de
instrugao e julgamento
dos processos de
prestagdo de contas de
gestédo

Seletividade

CONHEGA »

TCE-CE: Sistema
Plenério Virtual

Gestdo de Processos

CONHEGA »

TCE-PI: Processo
automatizado para
controle de prazos de
comunicagéo processual

Gestdo de Processos

CONHECA »

TC-DF: Sistema de
sorteio e distribuigao
eletrénico de processos

Gestao de Processos

CONHEGA »

TCE-PI: Processo
automatizado para
controle de prazos de
comunicagdo processual

Gestdo de Processos

CONHEGA »

I
MVD-TC &

MARCO DE MEDICAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS



QATC 06

QATC 06 - Gestao de Pessoas

Dimensoes

Politica e estratégia de
gestao de pessoas

-

Gestao de carreira

— 61 |
| 62 |
63|

Politicas de bem-estar,
acessibilidade e clima
organizacional

I
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QATC 06: Gestao de Pessoas

Resultado das dimensoes
QATC 6 — Gestao de Pessoas

2019 x 2022
4
2,64
2,36
2,06
3 1,73
1,52
2
1
0
6.1 Politica e estratégia de 6.2 Gestdo de carreira 6.3 Politicas de bem-estar,
gestdo de pessoas acessibilidade e clima

organizacional

2019 m 2022

I
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Dimensao 6.1: Politica e estratégia de gestao de pessoas
O TC:(6.1.1 2 6.1.3)

Critérios

Dispde de politica de gestdo de pessoas
alinhada com a Resolugcao Atricon n°
13/2018.

S~

\

4
Dispde de plano estratégico de gestdo de

pessoas, regularmente executado e
~ monitorado.

\\\ )

\

_

\ e
‘\ 7

— //"

N

’ Dispde de unidade responsavel pela gestdo de |

pessoas, a quem compete: (a) selecdo e
alocacao, (b) aprendizagem e desenvolvimento
profissional, (c) politica de bem-estar, (d) gestéao
do desempenho, (e) cadastro de servidores e
\(f) folha de pagamentos.

/

Evidéncias

-
/
‘\
N

Politica de Gestao de Pessoas

Plano estratégico e planos operacionais
vigentes executados e monitorados

d

Unidade na estrutura organizacional, bem
COMo as respectivas atribuicoes.

MVD-TC ™

MARCO DE MEDICAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS
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Dimensao 6.2: Gestao de Carreira
O TC disp0be de regulamento (s) que estabelece (m):(6.2.1 e 6.2.2)

Critérios Evidéncias

’/ \\ / \

Os critérios de evolugdo na
carreira baseados em indicadores
de desempenho e de mérito.

» Plano de cargos e salarios ou
outra norma vigente.

/ N
4 Que a movimentacao interna de servidores seja : :
efetuada por meio de procedimento Portarla ou outra norma Interna que
transparente, considerando o perfil de » regulamente 0 Processo de
competéncias das funcdes e o impacto dessa movimentagao interna; e Ultimo processo

movimentacdo para o funcionamento das de movimentacéao interna.
unidades de origem e de destino. NG )

MVD-TC ™
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Dimensao 6.3: Politicas de bem-estar, acessibilidade e
clima organizacional

Criterios OTC:(6.3.1a6.3.6) Evidéncias

4 N
Projeto ou plano de trabalho que defina as acbes
de acessibilidade no trabalho, bem como

~ evidéncias de sua execucao
o
-

" Adota politicas de  acessibilidade que )
contemplem o atendimento do estatuto das

. pessoas com deficiéncia. |
\_ 4

/
e . . ™~ -
' Executa programas de melhoria da qualidade de | h
vida, neles incluidas as acbes de medicina
preventiva, de saude integral e de fomento a

._pratica de atividades saudaveis.

Programa de melhoria da qualidade de vida e
evidéncias de sua execucao.

,/’ N Y
4 ~ 4 <
Execut d irabalh Programa de seguranca no trabalho e evidéncias
xecuta programas de seguranca no trabalho. de sua execucao.

\_ ) Y )
- . p 7\‘
Executa programa de preparacdo para a Programa de preparacdo para aposentadoria e

aposentadoria evidéncias de sua execucao.
\ ) \ 7/‘
= /

é /Norma para a realizacao da pesquisa de clima; duas

ultimas pesquisas realizadas e divulgadas;
evidéncias das acdes empreendidas, a partir dos
. resultados da ultima pesquisa.

J//

Efetua a gestdo do clima organizacional, a partir |
da realizacdo periddica de pesquisas e da
\divulgagéio dos seus resultados.

/

Executa programas de acolhimento para as )

vitimas de assédio moral e sexual ocorridos no

ambiente institucional. ) N J
VIV " 1 ™
4 e

313311 338

Programas desenvolvidos pelo Ente.




QATC 07 - Desenvolvimento Profissional

Dimensoes

7.1

QATC 07

Gestdo de Competéncias e
Lideranca

7.2

(g

Desenvolvimento e
Formacao Profissional

7.3

Escola de Contas

I
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QATC 07 - Desenvolvimento Profissional

Resultado das dimensdes
QATC 7 — Desenvolvimento profissional

2019 x 2022
4 3,00
2,58
3
1,64
2
1

7.1 Gestédo de competéncias 7.2 Desenvolvimento e 7.3 Escola de Contas
e lideranga formacgéo profissional

m2019 m2022

MVD-TC

MARCO DE MEDICAO DE DESEMPENHO
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Dimensao 7.1: Gestao de Competéncias e Lideranca

OTC:(7.1.1a7.1.7)

Critérios

Dispde de regulamento sobre os requisitos de
competéncia de cada funcdo, em cada unidade
de lotacao, inclusive dos de lideranca.

Avalia o desempenho dos servidores e
liderancas para fins de progressao/promocéao
funcional e homologacéo do estagio
probatorio/aquisicdo da estabilidade.

Avalia o desempenho dos servidores e
liderancas para fins de identificagéo de
potencialidades/lacunas de aprendizado;

-

Mantém banco de dados atualizado sobre as
competéncias individuais dos servidores.

=

=

3 3

Evidéncias

Ato normativo que defina os requisitos de
competéncia de cada cargo, em cada unidade de
lotacao, inclusive dos de lideranca.

Processos de progressao/promocao funcional e
de homologacéao do estagio probatoério/aquisicéo
de estabilidade.

Documento de avaliacdo de desempenho de
servidores e liderancas.

Banco de dados ou banco de talentos.

—
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Dimensao 7.1: Gestao de Competéncias e Lideranca

OTC:(7.1.1a7.1.7)

Critérios

Observa, nos processos de selecao de
servidores, 0s requisitos de competéncia
exigidos para as funcdes envolvidas.

Observa, nos processos de selecdo de
liderancas, o0s requisitos de competéncia
exigidos para as funcdes envolvidas;

Observa, nos processos de alocacao de
pessoal, os requisitos de competéncia exigidos
para as funcdes envolvidas.

Evidéncias

Processos

servidores.

ou documentacdo de selecdo de

Processos ou documentacdo de selecdo de
liderancas.
Processos ou documentacdo de alocacdo de

pessoal.

—
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Dimensao 7.2: Desenvolvimento e Formacao Profissional

Critérios

~

//'/ . ~ ™
Estabelece, em seu plano de capacitacdo: o programa, |

publico-alvo, calendario de atividades, competéncias a

serem desenvolvidas, desempenho esperado pela

capacitacdo, metodologias de ensino a serem utilizadas e os
\_indicadores a serem utilizados na avaliagdo da execugao.

,//
Define programacao do plano de capacitagao
destinada a suprir as lacunas de competéncia
 dos servidores.
N

' Define programacdo do plano de capacitacéo
dos servidores destinada a formar/desenvolver
. liderancgas e potenciais sucessores.

-

/

Define programac&o do plano de capacitacao
destinada a promover a ambientagdo de novos
\servidores.

-
Define programacdo do plano de capacitacdo dos |
servidores destinada a assegurar a formacgéo
continuada em auditoria, alinhada as NBASPs, e 0o
desenvolvimento de competéncias especializadas.

,\\‘

)

J//

OTC:(7.2.1a7.2.9)

Evidéncias

» Plano de Capacitacdo devidamente aprovado.

=

» " Plano de Capacitacdo devidamente aprovado.

\\,

Plano de Capacitacdo devidamente aprovado e

L avaliacao de desempenho.

-

-

=

Ve

/

~

as lacunas de competéncias identificadas na

Plano de Capacitacdo devidamente aprovado

Plano de Capacitacao devidamente aprovado

MVD-TC ™
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Dimensao 7.2: Desenvolvimento e Formacao Profissional
OTC:(7.21a7.2.9)

Critérios

Viabiliza a participacdo dos servidores nos
encontros nacionais relacionados as areas de
._suas atividades;

Mensura a reacdo, o aprendizado e o impacto
das ac¢Oes de capacitacao e desenvolvimento;

Fomenta a formagdo académica suplementar
(especializagédo, mestrado e doutorado) de membros e
do corpo técnico, prioritariamente, em &reas de
interesse estratégico para o controle externo;

Adota acbes objetivando o compartilhamento do
conhecimento pelos membros e servidores que
obtiveram algum tipo de incentivo para formacgao
académica suplementar.

=
=

Evidéncias

Plano de Capacitacdo devidamente aprovado;
cursos ofertados para os membros por outras
instituicoes, a exemplo do IRB, ATRICON etc.

Relatorios de avaliacdo de reacdo, de

aprendizado e de impacto das capacitacoes.

# { Acbes de fomento a formacgao suplementar.

=

Acdes que demonstrem que houve o0
compartilhamento do conhecimento por parte de
servidores que tiveram formagcdo académica
incentivada pelo Tribunal de Contas.

—
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Dimensao 7.3: Escola de Contas
A Escola de Contas: (7.3.1 a 7.3.6)

Critérios A
Evidéncias
 Dispbe de projeto pedagogico alinhado com a Projeto pedagdgico em vigor na Escola de )
politica de gestdo de pessoas do Tribunal de " Contas.
. Contas; ) N
4 h Plano de capacitagdo para servidores e

Executa o plano de capacitacdo para servidores , . -
e membrosp P caop membros e o relatorio de sua execugao.

\\, 7/»

-
/

Executa o plano de capacitacao para latério d |
jurisdicionados:; relatorio de sua execucao.
- /

,/

| » Plano de capacitagdo para jurisdicionados e o
-

( Comprovagdo de praticas inovadoras como EAD, )
| Ad doloai . . d d transmissdo ao vivo, troca de experiéncias entre
ota metodologias ativas e Inovadoras de » instrutores e Escola de Contas, atividades interativas e

ensino-aprendizagem. ._colaborativas entre instrutores e alunos. )

e ™~
/ \

N s ™
Executa o plano de capacitagdo para o Plano de capacitacéo do controle social e conselhos
controle social e conselhos de politicas » de politicas publicas e relatério de sua execug3o.

/

publicas. |
/ - -
N | Divulgagdo dos cursos no Portal do Conhecimento do |
Realiza trabalho em rede e em parcerias. » IRB, e comprovacado de compartilhamento de recursos,
) cursos e instrutores com instituicbes. outros Tribunais

e/ou outras y

T e TS Y e DEIETTTETNI TS

\
N
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TCE-RJ: Curso Docencia
Online na ECG

TCE-RN: Residéncia em
Tecnologia da
Informagao em convénio
coma UFRN

TCE-PI: Programa Qualis
+TCE

BOAS

PRATICAS MMD-TC

TCE-RJ:

Desenvolvimento do s Tral add ! TCM-GO: Avaliagao e
i‘;:;‘:;:;";‘:“g:; : TCU: TI:EI]E'[?IIES capacitagéio de controles
Biiblicas Profissionais internos municipais

TCM-SP: Mentoria a TCE-AM: Avaliagdo TCE-PA: Programa
novos gestores, gestores
veteranos e membros de
equipe

formativa em ambiente

virtual assincrono: Conversando com o
desafios e

> Controle Interno
oportunidades

TCE-AC: Fomento a
formacgéao de

profissionais nas areas TCE-AC: Capacita¢do em
de Programagao, Web business intelligence e
Design e Protegdo de i

Dados segundo a LGPD ciéncia de dados

MARCO DE MEDICAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS
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