PRINCIPAIS PROCESSOS E ETAPAS DO MMD-TC

MVD-TC™

MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

Anexo B do Manual do MMD-TC

(Versdo 2.0, de 27/04/2024)*

1. Processo de constitui¢cdo, cadastramento, formalizacdo de termo de responsabilidade, treinamento das equipes (etapas preparatorias)

Procedimento

Evidéncia

O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
1.1.Expedicdo de oficio aos TCs com informacdes At Até margo do ano de a. Oficios Diretdrio Atricon
ricon L — -
sobre cada novo ciclo de avaliacdo aplicagao b. Noticias Hotsite MMD-TC
Permanente. a. Termos de adesdo .
N Diretério MMD-TC
. . . Adesdo por prazo (modelo 04)
1.2.Formalizagao da adesao dos TCs ao MMD-TC Atricon . )
indeterminado, exceto o )
. b. Noticias Hotsite MMD-TC
de houver rescisao
1.3.Designac¢ao da Comissao de ) . .
. . . Portaria (modelo 01) Sistema Aprimore
Coordenacdo-Geral, do Comité Executivo e da i ) L .
. . . Até abril do ano de Noticia Hotsite MMD-TC
Secretaria Executiva Atricon .
- — — aplicagdo - - -
1.4.Designacao da Comissao de Representantes Portaria (modelo 14) Sistema Aprimore
dos TCs Noticia Hotsite MMD-TC

' Esta vers&o traz novos prazos para a constituicdo da Comissdo de Garantia da Qualidade e da Comissdo Revisora, que dependem da confirmagéo das
presengas no treinamento. De igual modo, também para a atualizagdo dos modelos, das orientagdes técnicas e do Sistema Aprimore.
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DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

Procedimento

Evidéncia

O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
1.5.Designagdo da Comissdo de Garantia da Até maio do ano de a. Portaria (modelo 03) [a. Sistema Aprimore
Qualidade e da Comissao Revisora aplicagdo b. Noticia Hotsite MMD-TC
1.6. Designacdo dos responsaveis pelos , ) . .
o L L Até abril do ano de ) Sistema Aprimore
indicadores, da Comissdo de Avaliacdo e da TCs Portaria (modelo 02)

Comissdo de Controle da Qualidade

aplicacao

Hotsite MMD-TC

1.7.Cadastramento dos TCs

1.8.Cadastramento dos membros das Comissdes
de Representantes, de Avaliagdo e de Controle
da qualidade

1.9.Formalizacdo de termos de responsabilidade
dos membros das Comissdes de
Representantes, de Avaliacdo e de Controle da
gualidade

Representante do TC
na Comissdo de
Representantes

Até maio do ano de
aplica¢do

Cadastros (modelo 05)

Sistema Aprimore

Termos de
responsabilidade (modelo
13)

Sistema Aprimore

1.10.
Comissdo de Coordenagao-Geral, do Comité

Cadastramento dos membros da

Executivo, da Secretaria Executiva, da
Comissdo de Garantia da Qualidade e da
Comissao Revisora

1.11.
responsabilidade da Comissdo de

Formalizacdao de termos de

Coordenacdo-Geral, do Comité Executivo, da

Membros das
Comissoes

Secretaria Executiva

Até maio do ano de
aplicacao

Cadastros (modelo 05)

Termos de
responsabilidade (modelo
13)

Sistema Aprimore




MVD-TC™

MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

Procedimento

Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

Secretaria Executiva, da Comissdo de Garantia
da Qualidade e da Comissdo Revisora

Comité Executivo
Secretaria Executiva

Até maio do ano de

a. Lista de presengas,
certificados

a. Diretério MMD-TC

1.12. Treinamento das Comissdes . .
Organismo aplicacao . . .
. b. Programacao, noticias b. Hotsite MMD-TC
certificador
1.13. Defini¢cdo do plano de comunicacdo do Comité Executivo i L o
. Até marco de cada ano | Plano de comunicac¢do Diretério MMD-TC
MMD-TC Secom Atricon

2. Processo de regulamenta¢ao do MMD-TC e respectivas ferramentas

Procedimento

Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

2.1.Avaliacao de potenciais melhorias para o

MMD-TC (com base nos resultados da
avaliagdo, nas constata¢Oes da auditoria de
certificacdo, nas sugestdes de melhorias
recebidas e/ou catalogadas ao longo do ciclo
etc.)

Comité Executivo

Até dezembro do ano
anterior ao da
aplicagdo

Documento com
sugestdes catalogadas

Diretério MMD-TC
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Procedimento Evidéncia
O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
a. Atas e/ou gravacdo de o
, . a. Diretério MMD-TC
Até dezembro do ano reunioes ) .
. o ) ) Hotsite e diretdrio
2.2. Atualizacdo dos indicadores anterior ao de b. Planilha de
o o MMD-TC
aplicacao indicadores .
L. c. Hotsite MMD-TC
c. Noticias

2.3.Atualiza¢do do manual (com a assessoria do
organismo certificador, se for o caso)

2.4.Definicdo do Cronograma Geral de aplicacdo
do MMD-TC

Comité Executivo,
Comissdo de
Coordenagdo-Geral,
Atricon

Até margo do ano de
aplicacao

a. Atas e/ou gravacdo de

reunioes
b. Manual
c. Noticias

Diretério MMD-TC
Hotsite e diretério
MMD-TC

c. Hotsite MMD-TC

a. Atas e/ou gravagdo de

reunioes

b. Cronograma Geral de
Aplicagdo do MMD-TC

c. Noticias

a. Diretério MMD-TC
Hotsite e diretério
MMD-TC

c. Hotsite MMD-TC

2.5. Atualizacdo dos modelos

2.6.Atualizacdo das orientagGes técnicas

Comité Executivo

Até maio do ano de

Modelos

Hotsite MMD-TC

Orientag0es técnicas

Hotsite MMD-TC, e-mail
MMD-TC

Secretaria Executiva | aplicacdo - - - -
L . . a. Sistema Aprimore a. Sistema Aprimore
2.7.Atualizagao do Sistema Aprimore — -
b. Noticias b. Hotsite MMD-TC
) ) ) ) ) E-mail, diretério,
2.8.Gerenciamento das ferramentas (e-mail, ) ] E-mail, hotsite, Sistema ) )
Secretaria Executiva | Permanente hotsite, Sistema

diretdrio, hotsite, Aprimore)

Aprimore

Aprimore




3. Processo de avaliagdo de desempenho dos TCs
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MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

Procedimento

Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

3.1.Elaboracdo do plano de trabalho

3.2.Registro da opcdo do TC acerca dos indicadores
vinculados e discricionarios

Comissdo de
Avaliacao

Até maio do ano de
aplicacao

Plano de trabalho
(modelo 17 ou outro
definido pela Comissao,
desde que este
contemple o contetdo
minimo definido naquele)

Sistema Aprimore

Opgaodo TC

3.3.Registro das evidéncias de atendimento aos
critérios

Responsaveis pelos
indicadores

Até julho do ano de
aplicagdo

Evidéncias

3.4. Avaliacdo dos critérios e evidenciacdo (se
necessario, com o registro de novas evidéncias)

3.5.Indicacdo de boas praticas

3.6.0rganizacdo do diretdrio do TC, quando houver

Comissdo de
Avaliagao

Até julho do ano de
aplicagao

Avaliacdo e evidéncias

Relatério de Boas Praticas
(modelo 06)

Sistema Aprimore

Diretdrio (modelo 08)

Diretorio TC

3.7.Envio de consultas a Secretaria Executiva do
MMD-TC, inclusive quando houver divergéncia
de entendimentos na Comissao

Comissao de
Avaliagdo

Permanente, durante
todo o ciclo

Consultas

E-mail MMD-TC
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MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

Procedimento

Evidéncia

Comité Executivo

encerramento do
prazo da avaliagdo, o
que ocorrer primeiro

O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
Até 4 dias uteis apds o
) recebimento da
Secretaria i
. L oL . consulta ou até o . . o ) .
3.8.Suporte as Comissdes de Avaliagao Executiva Orientagdes técnicas E-mail, hotsite MMD-TC

. . N . Comissao de Até julho do ano de Respostas a formuldrio . .
3.9.Envio das informagdes gerais sobre o TC L O . Sistema Aprimore
Avaliagdo aplicacdo eletrénico (modelo 09)
Sistema Aprimore,
3.10. Gerenciamento do conteldo registrado no | Secretaria Até julho do ano de , o e-mails (se houver
. I s . L Conteldo e evidéncias . .
Aprimore pelas comissGes de avaliagdo Executiva aplicagao interagdo com a
comissao)
4. Processo de controle da qualidade da avaliagdo de desempenho dos TCs
Procedimento Evidéncia

O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
Comissdo de . Plano de trabalho
N Até junho do ano de ) )
4.1.Elaboragdo do plano de trabalho Controle da L (modelo 17 ou outro Sistema Aprimore
. aplicagdo N L
Qualidade definido pela Comissao,
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MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
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Procedimento

Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

4.2.Verificagdo da aderéncia da avaliacdo e
evidencia¢do aos regulamentos (se
necessario, com o registro de novas
evidéncias)

4.3.Verificagao da aderéncia das boas praticas
indicadas ao regulamento

desde que este
contemple o conteldo
minimo definido
naquele)

Até julho do ano de
aplicagdo

Registros no Aprimore

Sistema Aprimore

4.4.Envio de consultas a Secretaria Executiva do

Comissao de

Permanente, durante

MMD-TC, inclusive quando houver divergéncia | Controle da tod ol Consultas E-mail MMD-TC
odo o ciclo

de entendimentos na Comissao Qualidade
Até 4 dias uteis apds o
recebimento da

. o Secretaria consulta ou até o
4.5.Suporte as Comissdes de Controle da ] . N L. . .
Executiva encerramento do prazo | Orientagbes técnicas E-mail, hotsite MMD-TC

Qualidade

Comité Executivo

do controle da
qualidade, o que
ocorrer primeiro




MVD-TC™

MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

Procedimento Evidéncia
O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
. i . Sistema Aprimore,
4.6.Gerenciamento do conteudo registrado no . . .
) L Secretaria Até julho do ano de , o e-mails (se houver
Aprimore pelas Comissdes de Controle da ] L Conteudo e evidéncias ) ~
. Executiva aplicagdo interagdo com a
Qualidade L.
comissdo)
5. Processo de garantia da qualidade da avaliagdao de desempenho dos TCs
Procedimento Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

5.1.Constituicdo das subcomissdes da Comissao de
Garantia da Qualidade

Comité Executivo

5.2.Defini¢do da agenda de visitas aos TCs

Até maio do ano de
aplicagao

5.3.Comunicac¢do das agendas e subcomissdes
responsaveis aos TCs

Atricon

Até junho do ano de
aplicacao

Oficio

Diretdrio Atricon

5.4.Sele¢do de amostra de indicadores para
garantia da qualidade

Comité Executivo

Até julho do ano de
aplicacao

Amostra de indicadores
em cada TC

Sistema Aprimore

5.5.Elaborag¢do do plano de trabalho da

Subcomissdes da
Comissao de

Até julho do ano de

Plano de trabalho

Sistema Aprimore

do cronograma das atividades as comissoes

Comissdo de

garantia da qualidade

subcomissdo Garantia da aplicagdo (modelo 16)
Qualidade
5.6.Visita inaugural a dire¢do do TC e apresenta¢do | Subcomissdes da | No inicio da visita de L. )
Noticia Hotsite MMD-TC
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Procedimento Evidéncia
O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
5.7.Preenchimento de check-list de garantia da Garantia da Check-list de garantia da
qualidade Qualidade qualidade (modelo 10)

5.8.Revisdo da adequacdo da avaliagdo dos critérios
e da evidenciacdo (a partir das conclusdes da
comissao de controle da qualidade e de acordo
com a amostra definida)

5.9.Revisdo da adequacdo das boas praticas
indicadas

5.10.
TC, se for o caso

Selecdo de boas praticas ndo indicadas pelo

5.11.
entendimento remanescentes ao final da

Comunicag¢do —ao TC — de divergéncias de

avaliacao

5.12. Elaboragdo e entrega da Declaragdo de
Garantia da Qualidade ao TC

Até o fim da visita de
garantia da qualidade

Registros no Aprimore

Relatdrio de boas
praticas (modelo 06)

Declaracdo de garantia
da qualidade

Sistema Aprimore

a. Declaragdo de

garantia da
gualidade (modelo
11)

a. Sistema Aprimore

b. Noticia

b. Hotsite MMD-TC

5.13.
MMD-TC, inclusive quando houver divergéncia

Envio de consultas a Secretaria Executiva do

de entendimentos na Comissdo

Subcomissdes da
Comissao de

Permanente, durante
todo o ciclo

Consultas

E-mail MMD-TC
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Procedimento

Evidéncia

Garantia da Qualidade

Comité Executivo

encerramento da
garantia da qualidade, o
que ocorrer primeiro

O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
Garantia da
Qualidade
Até 4 dias Uteis apds o
. recebimento da
s - I Secretaria )
5.14. Suporte as subcomissdes da Comissdo de ] consulta ou até o ) . L ) ]

Executiva Orientagdes técnicas E-mail, hotsite MMD-TC

5.15. Gerenciamento do conteudo registrado no

Sistema Aprimore,

. L L Secretaria Até outubro do ano de Adequacdo do contelido | e-mails (se houver
Aprimore pelas subcomissdes da Comissao de ] L o ] ~
i . Executiva aplicagao e evidéncias interagdo com a
Garantia da Qualidade o
comissdo)
6. Processo de revisdao da Declaragao de Garantia da Qualidade da avaliagao de desempenho dos TCs
Procedimento Evidéncia

O qué Responsavel Prazo recomendado O que Onde encontrar
6.1.Registro do pedido de revisdo da declaracdo | Comissdo de L , . .
. ] ] Até 3 dias apds o Pedido de revisdo ) )
da declaragdo de garantia da qualidade e Controle da . o Sistema Aprimore
. o . recebimento da Evidéncias
evidenciacao Qualidade
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Procedimento

Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

declaragao de garantia
da qualidade

parecer

6.2.Exame do pedido de revisdo e elaboracdo de

Comissao Revisora

Até 3 dias apds o
recebimento do pedido
de revisdo da
declaragao de garantia
da qualidade

Parecer

6.3.Andlise do parecer da Comissdo Revisora

Coordenadores-geral
e técnico

Até 1 dia apds o
recebimento do parecer
da Comissdo Revisora

Despacho

Sistema Aprimore

6.4.Registro do parecer e de nova Declaracdo de
Garantia da Qualidade (se for o caso) no

Comissao Revisora

Até 1 dia apds o
despacho dos
coordenadores sobre o
parecer da Comissao
Revisora

Registro do parecer com
o despacho dos
coordenadores e nova
declaragao de garantia
da qualidade no Sistema
Aprimore

pedidos de revisdao

6.5.Gerenciamento do conteudo relativo aos

Secretaria Executiva

Durante o periodo de
revisao

Conteudo e evidéncias

Sistema Aprimore,
e-mails (se houver
interagdo com a
comissdo)

7. Processo de auditoria, planos de a¢Ges corretivas e certificagdo do MMD-TC
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Procedimento

Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

7.1.Decisdo e, se for o caso, contratagdo de
organismo certificador

Atricon

Até abril do ano de
aplicacao

Contrato

Diretdrio Atricon

7.2.Programacao do processo de auditoria e
certificacao

Organismo certificador
Comité Executivo
Secretaria Executiva

Até maio do ano de
aplicacao

Planos de auditoria

Diretério MMD-TC

7.3.Sele¢do de amostra de Tribunais de Contas
a serem visitados

7.4.Auditoria dos processos nos Tribunais de
Contas da amostra

7.5.Auditoria dos processos na Atricon

Organismo certificador

Até maio do ano de
aplicacao

Documentacdo de
auditoria

Diretério MMD-TC

Até outubro do ano de
aplicagdo

a. Registros de
verificacdo, relatdrios
de avaliacao

a. Diretério MMD-TC

b. Noticias

b. Hotsite MMD-TC

Até novembro do ano

a. Registros de

verificagdo, relatdrios

a. Diretério MMD-TC

de aplicagdo de avaliagdo
b. Noticias b. Hotsite MMD-TC
L ) Até 2 semanas
. N . TCs, Comité Executivo, . 3 . .
7.6.Formalizagdao dos planos de agao corretiva corridas apds a PAC propostos Sistema Aprimore

Secretaria Executiva

auditoria
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Procedimento

Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

7.7.Andlise e aprovagao dos planos de a¢do
corretiva

Organismo certificador

Até 1 semana corrida
apos o recebimento
dos planos de agdo
corretiva

PACs aprovados

Sistema Aprimore

7.8.Compartilhamento com os Tribunais de
Contas das recomendacgdes decorrentes do
aprendizado no processo de auditoria e
certificacdo (abordagem multisite)

Secretaria Executiva

Até 1 semana corrida
apods a aprovacgao do
PAC pelo organismo
certificador

a. Mensagens

a. E-mail MMD-TC

b. Oficios (cfe o caso

b. Diretério Atricon

7.9.Implementagdo das ag¢des corretivas nos
TCs

TCs e respectivas
comissoes

7.10.
Atricon

Implementagdo das agdes corretivas na

Atricon e respectivas
comissdes

Conforme PAC

Conforme PAC

Conforme PAC

7.11. Certificagcdo do processo do MMD-TC a
Atricon (se for o caso)

Organismo certificador

Até novembro do ano
de aplicacao

Certificado

Diretério MMD-TC,
noticias

7.12. Gerenciamento da implementag¢do das
acGes corretivas na Atricon e nos Tribunais

de Contas

Secretaria Executiva

Conforme PAC

Conforme PAC

Conforme PAC

8. Processo de avaliacao de resultados do MMD-TC
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Procedimento

Evidéncia

O qué

Responsavel

Prazo recomendado

O que

Onde encontrar

8.1. Avaliacdo e validacdo das boas praticas dos
TCs pré-validadas pelas subcomissdes da
Comissao de Garantia da Qualidade

Comité Executivo
Secretaria Executiva

8.2.Elaboragdo do relatdrio de resultados
consolidados

Comité Executivo,
Secretaria Executiva

8.3.Publicacdo e divulgacdo do relatdrio de
resultados consolidados

Atricon

8.4.Elaboragdo dos relatérios individualizados
por TC

Comité Executivo,
Secretaria Executiva

8.5.Envio de relatorios individualizados aos
Tribunais de Contas

Atricon

Até novembro do ano de
aplicagdo

. Relatdrio de

resultados
consolidados

. Noticia

Hotsite MMD-TC

. Relatdrio de

resultados
consolidados
(modelo 12)

. Noticia

Hotsite MMD-TC

Relatdrio de
resultados

individualizados

por TC

a. Diretério MMD-TC

Oficio

b. Diretdrio Atricon




